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INTRODUCERE

Monografia “Etica si integritatea academica” are ca obiectiv principal
consolidarea cunostintelor studentilor, cadrelor didactice in scopul asimilarii
normelor de conduita morala aferente deontologiei academice, care cultiva si
promoveaza onoarea, increderea, corectitudinea, respectul si responsabilitatea in
toate activitatile specifice muncii intelectuale. Lucrarea poate contribui la
dezvoltarea unei baze teoretice solide, sintetizand literatura de specialitate si
conturand concepte precum, plagiatul, originalitatea, responsabilitatea academica
si drepturile de proprietate intelectuala. Monografia ofera un cadru conceptual si
metodologic pentru identificarea si abordarea problemelor legate de integritate si
contribuie la realizarea standardelor educationale si a calitatii cercetarii.
Promovarea principiilor de integritate si performantd este necesara pentru
formarea unor comportamente si atitudini corecte, pe care studentii, profesorii si
cercetatorii sa le adopte, atat in activitatea academica aferenta programului de
studii parcurs, cat si in cariera lor viitoare din cercetare. Cunoasterea normelor
explicite (texte cu valoare normativa) care reglementeaza conduita academica va
servi studentilor la formarea de comportamente si atitudini adecvate din punct de
vedere deontologic in munca intelectuald. In acest context, monografia poate
deveni sau constitui o resursa valoroasa, atat pentru comunitatea academica, cat
si pentru decidentii politici si publicul larg, contribuind astfel, la cresterea
constientizarii $1 la promovarea unor standarde mai ridicate in mediul academic.
Mai mult, promovarea integritatii academice este esentiala pentru construirea unei
societdti bazate pe cunoastere, inovatie si progres. Impactul societal al unei astfel
de monografii este profund, oferind un cadru pentru promovarea valorilor morale,
a educatiei responsabile si a progresului stiintific, fapt ce conduce, in cele din
urmad, la o societate mai echitabild, mai transparentd si mai responsabila. De
asemenea, monografia poate servi drept fundament pentru initiative legislative si
reglementdri care sa 1Incurajeze integritatea academicd/de cercetare si sa

sanctioneze faptele ilicite din domeniu.



Tema 1. Introducere in etica si integritatea academica

1.1. Repere conceptuale

Etica academica este un domeniu aflat la intersectia dintre etica cercetarii,
managementul eticii in organizatii (din zona academicd) si deontologia
profesionald a cercetatorului sau profesorului.

Etica poate fi definita ca fiind “totalitatea normelor de conduita morala care
reglementeaza relatiile dintre oameni, precum si atitudinea lor fata de societate”
(Mic Dictionar Academic 2010).

Etica cercetarii stiintifice discuta problemele etice care apar in toate fazele
unei cercetdri, de la alegerea temei si a metodelor, la desfasurarea ei propriu-zisa
st apoi la publicarea si valorificarea rezultatelor. Mai ales atunci cind cercetarea
implicd fiinte vii ca subiecti, problemele de naturd morald pot fi extrem de
complexe. Din acest motiv, existd o preponderentd a studiilor care discuta cu
precadere aspecte care tin de stiintele viului.

., Managementul eticii constituie ansamblul activitatilor si masurilor care
urmadresc organizarea institutionald a eticii pentru crearea unor organizatii integre.
A nu se confunda managementul etic cu "etica managementului” (...) El trebuie
de asemenea distins de "etica organizationald" in sens larg, adica de traditionala
analiza a problemelor etice din organizatii pentru a oferi clarificari normative si o
orientare morald, utilizdnd pentru aceasta diferite teorii etice si instrumente de
analiza furnizate de filosofia morala” (Muresan 2009, p.39). La nivel institutional,
dintre elementele unui sistem de management al eticii putem enumera: codurile
si comisiile de etica, birourile de etica si conformitate, auditul etic, trainingurile
si auto-trainingurile de etica, ombudsmanul etc.

Cele mai cunoscute si discutate teorii etice sunt deontologismul (avandu-I ca
exponent principal pe Immanuel Kant), utilitarismul (John Stuart Mill) si etica
virtutii (Aristotel). Atat marile teorii etice, cat si moralitatea comuna sunt, utile ca

puncte de pornire pentru dezbaterile mai specifice ale eticii academice.
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Etica academica si integritatea academica sunt fundamentale pentru
functionarea corectd si eficientd a mediului educational si de cercetare. Ele
constituie un set de norme si principii morale care ghideazd comportamentul
studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor, asigurand o culturd a
corectitudinii, responsabilitatii si respectului pentru munca intelectuala.

Etica academicd presupune respectarea unor valori morale, precum
adevarul, onestitatea, responsabilitatea, echitatea si respectul reciproc. Aceste
valori sunt aplicate 1n toate aspectele activitatilor academice, inclusiv in procesul
de invatare, predare, cercetare si publicare.

Integritatea academica se refera la angajamentul de a mentine standarde
ridicate de onestitate si responsabilitate intelectuald. Aceasta include evitarea
plagiatului, falsificarii de date, autoplagiatului si altor forme de frauda academica.
Integritatea academicd asigurd ca munca intelectuala este rezultatul eforturilor
proprii si cd, contributiile altora sunt recunoscute corect. Integritatea academica a
fost definita de Centrul pentru Integritate Academica din SUA ca si “un
angajament fatd de cinci valori fundamentale atat pentru conduita profesionala,
cat si pentru cea morald: onestitatea, Increderea, corectitudinea, respectul si
responsabilitatea” (Singer, P., 2006). Integritatea face trimitere la asumarea liber
consimtitd a normelor etice de catre comunitatea academica din cadrul unei
institutii academice.

Deontologia academicd constituie cea de-a doua componentd a eticii
academice si poate fi definita ca fiind “parte a eticii care studiaza normele si
obligatiile specifice unei anumite profesiuni” (Day Robert A., 2008). Deontologia
unei profesii se refera la obligatia morala de respectare a prevederilor (normelor)
cuprinse explicit in Coduri deontologice, si care au caracter obligatoriu. In cazul
in care normele deontologice nu sunt respectate fiind afectate valori, atunci se vor
aplica sanctiunile conform legislatiei in vigoare de catre autoritatile competente,

devenind in acset context, norme juridice.



Integritatea se refera la internalizare - asumarea liber consimtita a normelor
etice de catre personalul implicat in viata academicd si de catre organizatiile
academice.

Deontologia academica este definita ca “parte a eticii care studiaza normele
si obligatiile specifice unei anumite profesiuni”_(Dex Online).

Deontologia unei profesii vizeaza obligatia morala de respectare a
prevederilor (normelor) cuprinse explicit in Coduri deontologice, care au
caracter obligatoriu.

Atunci cand normele deontologice sunt incdlcate si sunt afectate valori aparate
prin drept se aplica sanctiuni de cétre stat, devenind norme juridice.

1.2.Importanta integritatii academice in mediul academic

Importanta integritatii academice in mediul academic rezida in principal in
respectarea urmatoarelor principii:

+ Promovarea unui mediu de incredere si respect reciproc: un mediu
academic in care integritatea este respectatd permite colaborarea eficientd intre
studenti, profesori si cercetatori. Toate partile implicate pot avea incredere ca
munca si eforturile lor vor fi apreciate si recunoscute corect. De asemenea, acest
principiu joaca un rol esential in cadrul academic, respectiv in crearea unui spatiu
in care toti participantii, fie cd sunt studenti, profesori sau cercetatori, se simt
apreciati, valorizati si incurajati sa contribuie la dezvoltarea cunostintelor intr-0
manierd autenticd si responsabila. Acest mediu este construit pe baza unor
principii clare de eticd si integritate academica, iar promovarea acestora
presupune mai multe aspecte:

a. Transparenta si onestitatea in activitatea academica- unul dintre cele mai
importante aspecte ale unui mediu de incredere este transparenta in modul in care
sunt gestionate si evaluate activitatile academice. Studentii trebuie sa fie informati
clar despre cerintele si asteptarile privind lucrarile lor, iar profesorii si evaluarile
trebuie sa fie obiective si impartiale. Fiecare participant trebuie sa aiba incredere
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ca eforturile lor sunt corect recunoscute si ca evaludrile reflectd cu adevarat
nivelul lor de cunostinte si abilitati. Evaluarea trebuie sa fie obiectiva, respectiv
profesorii vor oferi verificari bazate pe performanta reala, evitand orice forme de
favoritism sau discriminare. Totodata, institutiile trebuie sa stabileasca reguli
clare privind comportamentul academic, cerintele de evaluare si consecintele
incalcarii integritdtii academice (ex: plagiat).

b. Recunoasterea si aprecierea contributiilor intelectuale

Mediul de respect reciproc presupune, ca fiecare contributie, fie ea mica sau
mare, este recunoscutd si respectatd. Acest lucru este valabil, atat pentru
activitatea individuald a studentilor, cat si pentru colaborarile dintre colegi sau
cercetatort.

Promovarea unui mediu etic presupune ca toti participantii sunt constienti de
importanta corectei citari a surselor folosite. Acest lucru nu doar ca evita plagiatul,
dar si demonstreaza respectul pentru munca intelectuala a altor persoane. in cadrul
proiectelor de grup sau al colaborarilor academice, este important ca fiecare
persoana implicatd sa primeasca recunoasterea cuvenita pentru efortul depus.

c. Crearea unui mediu deschis dialogului si feedback-ului constructiv

Un mediu de incredere si respect reciproc incurajeaza deschiderea la dialog
si la schimbul de idei, unde toate partile implicate se simt libere sa isi exprime
opiniile si sd adreseze intrebari fard teama de a fi judecate sau desconsiderate.
Aici, feedback-ul constructiv joaca un rol crucial.

« Deschiderea la critici constructive: Studentii si profesorii trebuie sa fie

dispusi sa accepte critici constructive si sa 1si Imbunatateasca activitatea pe baza
acestora. Feedback-ul onest si constructiv contribuie la o cultura a imbunatatirii
continue.

o Invatarea din greseli: Intr-un mediu etic, greselile sunt privite ca

oportunitdti de invatare. Este esential ca studentii sa fie incurajati sa reflecte

asupra erorilor si sa 1si corecteze abordarile in mod deschis.



d./mpartisirea responsabilitdtii pentru mentinerea integritdfii

Promovarea unui mediu de incredere si respect reciproc presupune ca toti cei
implicati 1s1 asuma responsabilitatea pentru mentinerea integritatii academice. Nu
este doar rolul profesorilor sau al administratiei s impund standarde, ci si al
studentilor si cercetatorilor sd respecte aceste norme si sa actioneze ca modele de
conduita.

o Auto-reglementarea: un mediu sanatos de invatare implica faptul ca

studentii si cercetatorii isi asuma responsabilitatea pentru propriul comportament.
E1 nu trebuie sa astepte intotdeauna supravegherea din partea altora pentru a evita
practicile neetice.

« Sprijin reciproc: studentii si colegii trebuie sd se sprijine reciproc in

mentinerea standardelor academice, oferindu-si sfaturi, sprijin moral si ajutor in
momente de dificultate.

e. Combaterea comportamentelor neetice

Un alt aspect important in crearea unui mediu de incredere este capacitatea
de a combate eficient comportamentele neetice, cum ar fi plagiatul, frauda
academica sau falsificarea rezultatelor de cercetare. Institutiile academice trebuie
sa aiba mecanisme eficiente de detectare si sanctionare a acestor practici, pentru
a preveni si descuraja astfel de comportamente.

« Politici clare si aplicabile: Institutiile academice trebuie sa dezvolte si sa

comunice politici clare privind integritatea academica, cu proceduri bine stabilite
pentru gestionarea cazurilor de comportament neetic.

« Educatia privind etica: Cursurile si seminariile care abordeaza teme legate

de etica academicd sunt esentiale pentru a creste constientizarea si a forma o
cultura solida a integritatii.

f. Cultura colaborarii si ajutorului reciproc

Un mediu in care studentii si cadrele didactice isi oferd sprijin reciproc
creeaza o atmosfera de colaborare si ajutor reciproc. Acest lucru nu doar ca reduce

competitia negativa, dar si creste nivelul general de performanta si satisfactie.
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o Invatare colaborativd: Promovarea muncii in echipd si a proiectelor

colaborative ajuta la dezvoltarea abilitatilor de lucru in grup si creste sentimentul
de apartenenta si solidaritate in randul studentilor.

« Suport emotional si academic: in mediile stresante, cum este cel academic,

sprijinul intre colegi si mentorat de la profesori ajuta la reducerea anxietatii si a
tensiunilor, contribuind la un climat pozitiv de invatare.

Promovarea unui mediu de incredere si respect reciproc este esentiald pentru
succesul academic si profesional al studentilor si cadrelor didactice. Aceasta se
realizeaza prin transparentd, onestitate, colaborare si recunoasterea eforturilor
individuale. Prin respectarea acestor principii, mediul academic devine unul care
nu doar valorifica performantele academice, dar si contribuie la formarea unor
indivizi responsabili si etici.

+ Evitarea plagiatului si a fraudelor academice: Plagiatul, falsificarea
datelor sau alte forme de fraudd academica submineaza credibilitatea procesului
de invatare si cercetare. Integritatea academicd protejeazd originalitatea si
corectitudinea muncii intelectuale, asigurand o evaluare corectd si obiectiva a
contributiilor individuale.

Plagiatul si frauda academica reprezinta doua dintre cele mai grave incalcari
ale integritatii academice, subminand increderea in procesul de invatare si
cercetare. Evitarea acestor practici este esentiald pentru pastrarea unui mediu
educational corect si respectabil.

+ Contributia la cunoasterea generali: Respectarea integritatii
academice este cruciald pentru avansarea cunostintelor. Cercetarea si Invatarea
academica se bazeaza pe construirea pe munca altora. Fara standarde riguroase de
etica si integritate, contributiile stiintifice nu ar putea fi considerate fiabile.

Contributia la cunoasterea generala este unul dintre cele mai importante
obiective ale mediului academic si de cercetare. Prin procesul de educatie si
cercetare, studentii, profesorii si cercetatorii imbogatesc bazele de cunostinte
existente, exploreaza noi idei si descoperiri, si contribuie la progresul stiintific,
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tehnologic si cultural al societdtii. Aceasta contributie este strins legatd de
respectarea integritatii academice, deoarece munca onesta si originala garanteaza
ca noile cunostinte sunt valide, inovatoare si corect recunoscute.

Rolul cercetarii in extinderea cunoasterii

Cercetarea academica este principalul motor al inovatiei si descoperirii n
orice domeniu. Prin cercetare, specialistii contribuie la intelegerea fenomenelor
naturale, sociale, economice sau culturale si ofera solutii la problemele existente,
dupa cum urmeaza:

o C(Crearea de cunostinte noi

Cercetatoril genereaza cunostinte noi prin investigatii originale. Aceasta
poate include descoperirea unor noi date experimentale, dezvoltarea de noi teorii
sau modele, 1dentificarea unor relatii intre fenomene sau concepte si inventarea
de noi tehnologii sau procese.

o Cercetare originala: Aceasta presupune desfasurarea de studii si
experimente care produc rezultate inedite, contribuind astfel la avansarea
cunoasterii.

« Teorii si modele noi: Uneori, rezultatele cercetarii duc la dezvoltarea unor
noi teorii sau la revizuirea celor existente, extinzand astfel frontierele cunoasterii.

o Validarea si consolidarea cunostintelor existente

Cercetarile academice nu doar adauga noi informatii, ci si valideaza sau
corecteazd cunostintele existente. Replicarea studiilor anterioare pentru a verifica
rezultatele sau evaluarea critica a lucrarilor trecute contribuie la consolidarea unei
baze de cunostinte solide si fiabile.

« Replicarea studiilor: O parte importanta a contributiei academice este
validarea rezultatelor prin replicarea studiilor si confirmarea sau infirmarea
acestora.

. Imbunititirea cunostintelor existente: In unele cazuri, cercetarea
academica poate identifica lacune sau erori in teoriile existente, contribuind la

dezvoltarea si perfectionarea acestora.
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e Importanta muncii originale si a creativitatii academice

Munca originald si creativitatea joacd un rol esential in contributia la
cunoasterea generald. Studentii si cercetdtorii sunt incurajati sa dezvolte noi idei
st solutii, sd puna intrebari provocatoare si sa exploreze metode inovatoare de
rezolvare a problemelor. Originalitatea si creativitatea academica contribuie la
diversitatea cunoasterii si la progresul n orice domeniu.

o Originalitatea cercetarii §i evitarea plagiatului

Originalitatea este un criteriu esential pentru orice contributie academica
valoroasd. Cercetdtorii trebuie sa fie siguri cd munca lor este unicd, cd adauga
ceva nou la domeniul de studiu si ca recunosc in mod corespunzator contributiile
anterioare ale altor specialisti.

o Plagiatul submineaza inovatia: Cand ideile sau lucrarile altora sunt
prezentate ca fiind proprii (plagiat), acest lucru nu doar ca afecteaza integritatea
academica, dar opreste progresul real al cunoasterii, deoarece nu se creeaza nimic
nou.

« Originalitatea in idei si metode: Dezvoltarea de metode noi, ipoteze sau
perspective asupra unor subiecte existente este 0 parte esentiala a cercetarii
academice autentice.

o Creativitatea si gandirea critica

Gandirea creativa si critica sunt trasdturi esentiale pentru a aduce contributii
inovatoare. Fie cd este vorba de abordari noi intr-o teorie existentd sau de
propunerea unor solutii la probleme complexe, cercetatorii trebuie sd foloseasca
creativitatea pentru a avansa cunoasterea.

« Abordari interdisciplinare: Una dintre modalitatile prin care cercetarea
contribuie la cunoasterea generald este integrarea de perspective din diferite
domenii. Cercetdrile interdisciplinare, care combina idei din stiintele naturale,

sociale sau umaniste, pot duce la descoperiri importante.
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« Provocarea ipotezelor existente: Cercetatorii sunt incurajati sa analizeze
critic teoriile si paradigmele existente, identificind potentiale sldbiciuni sau
oferind noi directii de cercetare.

e Publicarea si diseminarea cunostintelor

O componentd esentiald a contributiei la cunoasterea generala este
publicarea rezultatelor cercetdrii si diseminarea acestora in comunitatea
academica si publicul larg. Prin publicare, rezultatele cercetarii devin accesibile
altor cercetatori, care le pot evalua, replica sau folosi ca baza pentru propriile
studii.

o Publicarea in reviste academice §i conferinte

Revistele stiintifice si conferintele academice sunt principalele canale prin
care cercetdtorii isi disemineaza rezultatele. Publicarea in reviste academice de
prestigiu asigurd ca munca cercetatorului este supusd unui proces riguros de
revizuire colegiald (peer review), ceea ce asigura validitatea si valoarea sa.

« Reviste academice: Cercetatorii trebuie sa se asigure c¢a publica in reviste
recunoscute, care urmeaza standarde etice si de calitate. Acest proces asigurd ca
contributiile lor sunt evaluate critic si pot aduce un impact semnificativ in
domeniul de cercetare.

« Conferinte academice: Prezentarea lucrarilor la conferinte permite
schimbul de idei cu alti specialisti, favorizand discutiile critice si colaborarile
viitoare.

o Accesul deschis si democratizarea cunoasterii

In ultimii ani, accesul deschis (open access) a devenit o componenti
importantd 1n diseminarea cunostintelor. Prin accesul deschis, articolele si
cercetdrile devin disponibile gratuit pentru oricine, eliminand barierele financiare
st asigurand o distributie mai larga a informatiilor.

« Accesul deschis (Open Access): Publicarea in reviste open access permite

accesul global la rezultatele cercetdrii, facilitand utilizarea lor de cétre alti

14



cercetatori, studenti sau publicul larg, ceea ce contribuie la raspandirea rapida a
cunostintelor.

« Impactul asupra comunititii globale: Cercetdrile publicate in mod
deschis pot avea un impact global mai mare, deoarece sunt accesibile nu doar
pentru cei din mediul academic, ci si pentru decidenti politici, practicieni i
publicul larg.

e Colaborarea si construirea pe baza cunostintelor existente

Cunoasterea generald avanseaza nu doar prin lucrari individuale, ci si prin
colaborare si construirea pe baza cercetarilor anterioare. Fiecare cercetator
contribuie la o ,retea” mai larga de cunostinte, iar progresul in orice domeniu
depinde de utilizarea corecta si recunoasterea muncii altora.

o Cercetarea colaborativa

In multe domenii, colaborarea intre cercetitori este esentiald pentru
realizarea de descoperiri majore. Echipe interdisciplinare sau internationale de
cercetare pot aduce impreuna perspective diverse, competente si resurse pentru a
rezolva probleme complexe.

« Colaboriari interdisciplinare: Combinarea expertizei din mai multe
domenii poate conduce la solutii inovatoare, care nu ar fi fost posibile printr-o
abordare unidisciplinara.

« Colaborari internationale: Cercetarea globald permite accesul la resurse
si date din diverse parti ale lumii, asigurand o abordare mai cuprinzatoare a
problemelor stiintifice sau sociale.

. Construirea pe munca altora

Fiecare noua cercetare se bazeaza pe lucrarile anterioare, iar contributia la
cunoasterea generald inseamna nu doar generarea de noi idei, ci §i construirea pe
baza celor existente. Recunoasterea surselor si a contributiilor anterioare este

esentiald in acest proces.
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« Recunoasterea contributiilor anterioare: Citarea adecvata a literaturii
existente este un mod de a recunoaste efortul altor cercetatori si de a asigura
transparenta si continuitatea in cercetare.

« Inovatia pe baza cunostintelor existente: Folosind lucrdrile existente ca
punct de plecare, cercetatorii pot dezvolta noi teorii sau solutii, contribuind astfel
la expansiunea domeniului de studiu.

e Impactul asupra societatii

Cunostintele dezvoltate in mediul academic nu rdaméan doar in cadrul
universitdtilor sau institutiilor de cercetare. Acestea au un impact direct asupra
societatii, influentand politici publice, tehnologii, inovatii medicale si multe alte
domenii. Cercetarea academica contribuie la progresul social si economic prin:

 Solutionarea problemelor globale: Cercetirile in domenii precum
schimbadrile climatice, sanatatea publicd sau dezvoltarea durabild pot ajuta la
gasirea solutiilor pentru probleme globale complexe.

« Dezvoltarea tehnologiilor noi: Cercetérile stiintifice si tehnologice pot
duce la inovatii care imbunatatesc viata de zi cu zi a oamenilor.

o Influentarea politicilor publice: Deciziile guvernelor si organizatiilor
internationale sunt adesea bazate pe cercetari academice solide, contribuind astfel
la dezvoltarea unor politici eficiente si bine fundamentate.

Contributia la cunoasterea generald in mediul academic este, astfel, un
proces dinamic, colaborativ si esential pentru progresul omenirii.

+ Formarea unor cetiteni responsabili: Practicarea integritatii
academice dezvoltd o atitudine de responsabilitate, onestitate si eticd in randul
studentilor, care se va reflecta si in comportamentul lor profesional si social de-a
lungul vietii. Acestia Invata sa aprecieze munca intelectuald proprie si a altora,
devenind cetateni corecti si etici. Una dintre functiile esentiale ale sistemului de
educatie, n special in mediul academic, este formarea cetatenilor responsabili.
Universitdtile si institutiile educationale nu sunt doar locuri in care se dobandesc

cunostinte tehnice sau stiintifice, ci si spatii de dezvoltare a valorilor etice, a
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abilitatilor sociale si a unui simt profund al responsabilitatii civice. Dintre
actiunile ce pregatesc studentii pentru a contribui la societate intr-un mod activ,
echilibrat si responsabil putem mentiona:

v Consoliodarea valorilor morale si etice

Educatia academica are un rol important in dezvoltarea unui set de valori
morale si etice. In timpul studiilor, studentii sunt expusi la diverse teorii etice,
filozofice si sociale, ceea ce 11 ajuta sa isi dezvolte o viziune proprie asupra
responsabilitatilor lor ca cetateni.

v’ Integritatea academica ca fundatie a responsabilitatii

Respectarea integritatii academice formeazd un caracter puternic si
responsabil. Studentii invata sa respecte reguli clare in ceea ce priveste munca
proprie si a altora, sd evite plagiatul si sa 1si asume responsabilitatea pentru
actiunile lor.

« Etica muncii: Studentii invata sa depuna eforturi autentice in proiectele lor
academice, fara sd triseze sau sa i1a scurtaturi. Aceasta cultivd un simt al
responsabilitatii fatd de munca si societate.

« Asumarea responsabilitatii: Constientizarea consecintelor
comportamentelor neetice (cum ar fi plagiatul) i1 pregateste pe studenti sa isi
asume responsabilitatea pentru deciziile lor, nu doar in mediul academic, ci si in
viata de zi cu zi.

v’ Exemplul profesorilor si mentorilor

Profesorii s1 mentorit joacd un rol crucial in modelarea cetatenilor
responsabili. Ei sunt modele de conduita etica si profesionald pentru studenti, iar
relatia dintre acestia contribuie la dezvoltarea unui simt moral solid.

« Lideri etici: Profesorii care promoveaza valori precum corectitudinea, res-
pectul si responsabilitatea sunt exemple pe care studentii le pot urma in cariera lor.

«Dialog si dezbatere morali: Incurajarea discutiilor pe teme etice
complexe i ajutd pe studenti sa 1si dezvolte propria busola morala si sa reflecteze

asupra impactului actiunilor lor asupra societatii.
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e Responsabilitate sociala si implicare civica

Formarea cetatenilor responsabili nu se limiteaza la respectarea normelor
etice, ci implica si o responsabilitate sociala mai ampla, incurajandu-i pe studenti
sa se implice Tn comunitatea lor si sa contribuie la binele comun.

v’ Constientizarea problemelor sociale

In universititi, studentii sunt expusi la o gama largd de probleme sociale —
de la inegalitatile economice si discriminarea rasiald pand la schimbarile climatice
si drepturile omului. Prin cursuri si activitdti extracurriculare, acestia sunt
incurajati sa inteleaga provocarile globale si locale si sa reflecteze asupra rolului
lor 1n solutionarea acestora.

« Educarea pentru sustenabilitate: Universitatile promoveaza adesea proiecte
de sustenabilitate, care 1i ajuta pe studenti sa inteleaga importanta protejarii mediului
si sa adopte un comportament responsabil fatd de resursele naturale.

« Promovarea echititii sociale: Invitarea despre diversitate, incluziune si
justitie sociala 1i face pe studenti mai empatici si mai deschisi fatd de provocarile
cu care se confruntd diverse grupuri sociale.

v Promovarea implicarii civice

Universitdtile incurajeaza implicarea studentilor in activitati comunitare si
proiecte civice care contribuie la dezvoltarea societatii. Aceasta le ofera
oportunitatea de a aplica cunostintele teoretice Tn mod practic si de a invdta cum
sa colaboreze cu alti cetateni pentru a genera schimbadri pozitive.

« Voluntariatul: Implicarea in activitati de voluntariat dezvolta simtul
responsabilitatii fatd de comunitate si 1i ajuta pe studenti sa dezvolte compasiune
si empatie.

« Initiativele civice: Participarea la initiative civice, cum ar fi campaniile de
constientizare sau programele educative, i invatd pe studenti importanta

activismului si a participarii la viata democratica.
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e Dezvoltarea gandirii critice si a responsabilitatii decizionale

Un cetatean responsabil nu este doar unul care urmeaza reguli, ci si unul care
poate gandi critic si lua decizii informate. Mediul academic ofera un cadru excelent
pentru a dezvolta aceste abilitati esentiale pentru orice cetatean activ si responsabil.

v’ Gandirea critica si evaluarea informatiilor

Studentii sunt Invatati sd analizeze critic informatiile pe care le primesc, sa
identifice sursele de incredere si sa nu accepte automat ceea ce li se spune. Aceste
abilitati sunt cruciale intr-o lume in care dezinformarea este larg raspandita.

« Evaluarea surselor: Studentii invata cum sa evalueze sursele de informatii
si sa faca diferenta Intre fapte si opinii sau intre surse legitime si false. Acest lucru
i1 pregateste pentru a fi cetateni informati si critici.

« Argumentare logici: Invitarea tehnicilor de argumentare logica ii ajuti pe
studenti sd isi exprime opiniile Intr-un mod clar si rational, contribuind la un
dialog constructiv in societate.

v’ Asumarea responsabilitatii pentru deciziile proprii

Pe masura ce isi dezvoltd gandirea critica, studentii sunt incurajati sa ia
decizii independente si sa isi asume responsabilitatea pentru acestea. Fie cd este
vorba despre alegerile lor academice sau despre decizii de viata, acest proces ii
pregateste pentru provocarile sociale si profesionale cu care se vor confrunta.

« Responsabilitatea personala: Studiile universitare 1i invata pe studenti sa
isi asume responsabilitatea pentru propriile actiuni si rezultate, dezvoltand un simt
puternic al responsabilitdtii personale.

« Implicarea in procesul democratic: Prin participarea la discutii despre
politicile publice si problemele civice, studentii invata despre responsabilitatea pe
care o au in luarea deciziilor politice si economice, fie prin vot, fie prin activism.

Promovarea colaborarii si a respectului reciproc

Cetatenii responsabili nu actioneazd doar in interesul propriu, ci colaboreaza

st cu ceilalti pentru a construi o societate mai buna. Mediul academic ii invata pe
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studenti valoarea colaborarii si respectului reciproc, esentiale pentru viata in
comunitate.

v Lucrul in echipa

Universitatile promoveaza deseori activitati de grup, care ii ajutd pe studenti
si dezvolte abilitati de colaborare. In cadrul acestor proiecte, ei invati cum si
lucreze eficient cu persoane din medii si cu perspective diverse.

« Abilitati de colaborare: Lucrul in echipa i1 ajutd pe studenti sa isi dezvolte
capacitatea de a colabora, de a negocia si de a respecta opiniile celorlalti, toate
acestea fiind competente esentiale pentru un cetatean responsabil.

« Respectul pentru diversitate: Invitarea despre diversitate si lucrul cu
oameni din diverse medii sociale si culturale ii face pe studenti sa inteleaga si sa
respecte diversitatea de opinii si experiente.

v’ Dezvoltarea empatiei si compasiunii

Respectul reciproc si empatia sunt trasaturi fundamentale pentru construirea
unei societati armonioase. Educatia academica 1i incurajeaza pe studenti sa inteleaga
s1 sa empatizeze cu cei din jur, fie cd este vorba despre colegi, profesori sau comunit.

+ [Imbuniititirea reputatiei institutiilor academice: Institutiile care
promoveaza si impun standarde Tnalte de integritate academicad sunt recunoscute
la nivel international pentru calitatea si corectitudinea lor. O astfel de reputatie
este esentiald pentru atragerea celor mai buni studenti, profesori si cercetatori,
precum si pentru colaborari internationale si finantari.

Concluzie

Respectarea eticii si integritatii academice este esentiald nu doar pentru
dezvoltarea personald a fiecdrui student sau cercetator, ci si pentru functionarea
sandtoasd a intregului sistem educational si de cercetare. Aceste principii asigura
ca fiecare contributie intelectuala este originald, corecta si recunoscutd adecvat,

sustinand astfel progresul cunoasterii umane.
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Tema 2. Fundamente ale eticii, valorilor etice,

moralititii si libertatii academice

2.1. Etica si valorile etice

Etimologic conceptul de etica provine din cuvantul grec “ethos” care
inseamna obicei moral, moravuri: dina acesta deriva grecescul “ethikos” cu
intelesul de caracter moral, comportament virtuos si grecescul “etika”, adica etica.
Domeniul eticii, intdlnit si sub denumirea filosofia moralei implica,
sistematizarea, recomandarea conceptelor de comportare corectd cat si apdararea
acestora. Etica este stiinta moralei si moralitatii (lat.mos/moris- morav-moravuri).

Dictionarul Webster defineste etica ca fiind disciplina ce ne pune fata in fata
cu ceea ce este bun si rau, cu datoria si obligatia morala sau:

a) un sistem sau un set de principii §i valori morale;

b) ramura filozofiei care se ocupa cu valorile referitoare la conduita umana,
cu privire la dreptatea sau nedreptatea faptelor si calitatea buna sau rea a temelor
si tintelor;

¢) principiile care guverneaza comportarea unui individ sau a unui grup, de
exemplu etica medicala.

Dictionarul Explicativ al limbii romane reflecta ca “Etica este stiinta care se
ocupa cu studiul principiilor morale, cu legile lor de dezvoltare istorica, cu
confinutul lor de clasa si cu rolul lor in viata sociala”. Etica reprezinta de
asemenea “Totalitatea normelor de conduitd morala corespunzatoare ideologiei
unei anumite clase sau societati” sau “Morala”. Etica are un caracter social daca
facem trimitere la activitatile oamenilor, societatii sau grupurilor sociale/ politice
dupa caz.

In limbajul comun etica este inteleasd ca fiind studiul comportamentului
moral. Astfel, Dictionarul de filosofie Larousse (Didier, 1999) stabileste cd “etica
este stiinta a principiilor morale”, iar in DEX (1998) se face mentiunea ca etica

este “stiinta care se ocupa cu studiul theoretic al valorilor si al conditiei umane,
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din perspectiva valorilor morale, si cu rolul acestora in viata social; totalitatea
normelor de conduit morala.”

Un alt aspect important de precizat este conexiunea eticii cu educatia, si
cercetarea, cu judecata sau justitia si nu in ultiul rand cu democratia.

Etica si educatia sunt doua domenii profund interconectate, ambele fiind
fundamentale pentru dezvoltarea unei societati sanatoase si armonioase. Educatia
nu presupune doar transmiterea de cunostinte academice, ci si cultivarea valorilor
morale si a comportamentului etic, care ajutd individul sd devind un cetatean
responsabil si constient de impactul actiunilor sale. Astfel, conexiunea intre etica
si educatie este vitald pentru construirea unui sistem de invatamant care
promoveaza nu doar excelenta academica, ci si integritatea si responsabilitatea.
Un astfel de sistem educativ contribuie la formarea unei societdti mai juste si mai
solidare. Etica in educatie stabileste standardele de comportament acceptabil si
principii moral care ghidoneaza atat profesorii, cat si elevii. Profesorii au o
responsabilitate speciald in acest sens, deoarece sunt modele de conductd pentru
elevi. Prin comportamentul lor, acestia transmit valori precum onestitatea,
respectul, empatia si integritatea. Educatia fard etica ar putea produce indivizi
foarte bine pregatiti profesional, dar lipsiti de responsabilitate sociala sau morala.

Educatia morald este o componenta esentiala a procesului educativ, prin care
elevii invata diferenta dintre bine si rau, dobandind capacitatea de a evalua
consecintele etice ale actiunilor lor. In scoli, aceasta se poate manifesta prin
programe de educatie civica, lectii despre istoria eticii sau prin exemple concrete
oferite in contextul materiei de studiu. Educatia morala se dezvolta si prin discutii
despre problemele de etica intalnite in diferite domenii, cum ar fi in stiintad. Un
obiectiv fundamental al educatiei este dezvoltarea completd a persoanelor, iar
etica contribuie semnificativ la acest proces. Elevii care invata sa gandeasca etic
si sd evalueze dilemele morale devin mai constienti de sine, mai empatici si
capabili de a lua decizii informate si corecte. Astfel, educatia in spiritul eticii nu
este doar o pregdtire pentru un viitor profesional, ci si o pregatire pentru viata.
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Educatia etica ii nvata pe elevi sd recunoasca impactul actiunilor lor asupra altora
si asupra societitilor. Intr-o lume interconectati, responsabilitatea sociald si
dezvoltarea problemelor de etica globald — precum justitia sociala, egalitatea de
sanse sau protectia mediului — devin esentiale. Asadar, o educatie completa
integreaza etica pentru a pregati tinerii nu doar ca indivizi independenti, ci si ca
membrii responsabili ai societatii.

Etica in cercetare este indispensabila pentru a mentine standarde de
profesionalism si integritate, asigurandu-se ca stiinta avanseazd in beneficiul
societatii, protejand 1n acelasi timp drepturile si demnitatea tuturor celor implicati.
Etica joaca un rol esential in cercetare, oferind un cadru de principii moral care
ghideaza modul in care se desfasoara studiile, protejeaza drepturile participantilor
si asigurd integritatea rezultatelor. In lipsa eticii, cercetarea ar putea deveni un
instrument periculos, susceptibil la manipulare si abuzuri, afectand negativ atat
oamenii implicati, cat si societate. Una dintre cele mai importante responsabilitati
etice in cercetarea in respectarea drepturilor si a bunastarii participantilor. Aceasta
presupune obtinerea consimtdmantului informat, asigurandu-se ca participantii in
scopul, riscurile si beneficiile studiului. In special in domenii medicale si
psihologice, etica este cruciald pentru a evita orice forma de exploatare, permitand
cercetdtorilor sd obtind informatiile necesare fard a provoca suferintd sau
disconfort nejustificat participantii. FEtica 1n cercetare implicatd si
responsabilitatea fatd de veridicitatea rezultatelor. Cercetatorii sunt obligati sa
raporteze datele intr-o maniera corecta, fara a manipula sau falsifica rezultatele
pentru a obtine concluzii dorite. Respectarea acestor principii este esentiala,
deoarece datele falsificate nu doar compromit cercetarea in sine, ci pot afecta
decizii fundamentale in domenii critice precum medicina, politica. Pentru a
asigura credibilitatea cercetarii, etica cere ca orice posibil conflict de interese sa
fie declarat. Finantarile externe sau interesele comerciale pot influenta
obiectivitatea unui studiu, iar transparenta fatd de aceste aspecte ajutd la

mentinerea unui standard etic ridicat. Acest lucru previne situatii In care
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cercetarea este ghidata de interese personale sau corporative, mai degraba decat
nevoia de a avansa cunostintele.

O cercetare eticd ia in considerare impactul pe termen lung asupra
societatilor si asupra mediului. De exemplu, cercetarile din domeniul geneticii, al
inteligentei artificiale sau al stiintei mediului implicd dileme etice complexe
privind utilizarea si implicatiile rezultatelor. Cercetatorii trebuie sa se asigure ca
munca lor contribuie pozitiv la binele comun si ca nu vor fi folosite pentru a unei
persoane sau societati. Respectarea muncii si ideilor altor cercetatori este un
principiu de baza al eticii in cercetare. Plagiatul si atribuirea incorecta a ideilor
sunt acte de incdlcare etica, iar sistemele educative si de cercetare din Intreaga
lume subliniaza importanta originalitatii si a recunoasterii corecte a contributiilor.
Acestea asigura dezvoltarea unei comunitdti academice bazate pe respect si
onestitate.

Etica si justitia sunt strans legat, deoarece ambele se bazeaza pe principii
fundamentale care asigura respectul pentru drepturile si demnitatea umana.
Justitia presupune aplicarea echitabila a legilor si luarea unor decizii care
promoveaza binele comun si corectitudinea, iar etica ofera ghidajul moral necesar
pentru a evalua aceste decizii in functie de valori universale precum dreptatea si
egalitatea. Atat etica, cat si justitia deriva din valorile morale esentiale, cum ar fi
dreptatea, respectul si integritatea. In timp ce justitia este in esentd un sistem
formal de reguli si legi in societate, etica aplicarii principiilor morale care ii
ghideaza pe oameni in identificarea a ceea ce este bine sau rau. Fara o baza etica,
justitia ar putea deveni un simplu set de reguli fara a avea un sens moral, ceea ce
ar putea duce la aplicarea legii fara empatie sau respect. Un principiu de baza al
justitiei este tratarea tuturor oamenilor in mod egal, iar etica sprijind aceasta idee
prin promovarea echitatii si a impartialitatii. Sistemele de justitie sunt Tncurajate
sd fie echitabile, iar judecatorii si cei care aplicd legea trebuie sa ia decizii
impartiale, punand accent pe faptele si circumstantele cazului. Etica ofera suport

in evaluarea corectitudinii si a integritatii in procesul de decizie. Etica si justitia
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converg in recunoasterea si protejarea drepturilor fundamentale ale fiecarei
persoane. Etica sustine ideea ca fiecare individ are dreptul la demnitate, libertate
si securitate. In sistemul de justitie, acest aspect se reflecta prin legislatiile care
protejeaza drepturile fundamentale ale omului, dar si prin deciziile care evita
abuzul de putere. Principiile etice impun ca justitia sd nu permitad discriminarea si
sd combata orice forma de nedreptate care poate afecta viata unei persoane sau a
unei comunitdti. Etica joacd un rol esential in justitie, contribuind la prevenirea
abuzurilor si la limitarea posibilelor nedreptati comise de cei aflati in pozitii de
putere. De exemplu, etica juridicd reglementeaza comportamentul avocatilor,
judecatorilor si altor actori din sistemul de justitie, asigurand cd acestia exercita
rolul in mod responsabil si respectand normele morale ale profesiei. Acest lucru
este crucial pentru mentinerea increderii publice in sistemul de justitie si pentru
promovarea unei societati corecte si bune. Atunci cand apar dileme morale, ctica
oferd cadrul necesar pentru a analiza decizia dificild, contribuind la luarea unei
hotarari care respecti drepturile si tuturor partilor implicate. In justitie, astfel de
dileme apar frecvent, mai ales in cazuri complexe in care legea poate fi
interpretata in mai multe moduri. Aici, etica ajutd pe cei care judecad sa adopte o
atitudine echilibratd si sa ia decizii care reflectd valorile morale. Etica, prin
valorile sale de baza, propune sa creeze o societate unde toti membrii sunt tratati
cu respect si demnitate. Justitia, avand la baza aceste valori etice, asigura ca
regulile si legile sunt respectate in mod corect si cd toti cetatenii beneficiaza de
aceleasi drepturi si oportunitati. This colaborare intre etica si justitie este esentiald
pentru construirea unui sistem social solid si armonios.

Astfel, etica asigura justitia nu devine un mecanism rigid, ci un sistem care
promoveaza corectitudinea, respectul pentru individ si echilibrul social.

Conexiunea dintre etica si democratie este esentiala pentru functionarea unei
societdti sanatoase si bine structurate. Dintre unele puncte cheie care subliniaza

aceasta relatie mentionam:
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v’ principii morale in decizii politice: etica ofera un cadru de principii
morale care ghideaza deciziile politice. O democratie functionald se bazeaza pe
valori precum justitia, egalitatea si respectul pentru drepturile individuale, care
sunt fundamentale in etica morala.

v" responsabilitatea liderilor: liderii politici au obligatia de a actiona in
interesul cetatenilor lor. Etica ii obliga sa fie transparenti, sa evite coruptia si sa
indeplineasca promisiunile electorale, contribuind astfel la increderea publicului
in institutiile democratice.

v’ participarea cetatenilor: o democratie eficientdi se bazeazd pe
participarea activa a cetatenilor. Etica civica i indeamna pe oameni sa se implice
in procesul democratic, sa-si exprimd opiniile si sd lupte pentru drepturile lor,
promovand astfel o societate mai justa.

v’ respectul diversitatii: democratia implicata recunoasterea si respectarea
diversitatii opiniilor si valorilor. Etica sprijind acceptarea diferentelor si a
dialogului constructiv, esentiale pentru coexistenta pasnica si dezvoltarea sociala.

v’ protectia drepturilor omului: democratia se bazeazi pe respectarca
drepturilor fundamentale ale individului. Etica joaca un rol crucial in promovarea
si protejarea acestor drepturi, asigurandu-se ca toti cetdtenii au acces la justitie si
oportunitati egale.

v’ formarea opiniei publice: etica contribuie la formarea unei opinii publice
informate si critice. O societate democraticd sanatoasd necesitd cetateni bine
informatii, capabili sd analizeze si sa critice actiunile guvernamentale si politice.

In concluzie, etica si democratia sunt interdependente, fiecare avand un
impact semnificativ asupra celeilalte. O democratie solida nu poate exista fara
principii etice care sa o sustind, iar o etica robusta necesitd un cadru democratic
pentru a se manifesta si a prospera.

Tipologia eticii:

a) Etica normativa - prescrierea de norme pentru comportamentul

individual al omului, dar si pentru organizarea morala a vietii sociale.
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b) Etica descriptiva - reflecta modul in care oamenii se comporta si/sau ce

fel de standarde morale adopta.

c) Etica aplicatd sau etica profesionald studiaza aspecte particulare ale

problematizarii etice din perspectiva unor anumite profesii. Aceasta este formata
dintr-un ansamblu de discipline (etica tehnologiei informatiei, etica bunastarii
animalelor, etica in afaceri, bioetica, etica medicala, etica mediului, etica
cercetarii stiintifice, etica in politicile publice, etica relatiilor internationale, etica
mijloacelor de informare) care analizeaza filosofic cazuri, situatii, dileme

relevante pentru lumea reala.

d) Etica explicativi este o ramurd a eticii care se concentreaza pe
intelegerea si explicarea comportamentului moral — adica sa caute sa descifreze,
de ce oamenii fac anumite alegeri morale sau cum ajung sa decida ce bine si ce
este. Spre deosebire de alte ramuri ale eticii, care prescriu cum ar trebui sa
actionam, etica explicativa trebuie sd fie mai descriptiva si sd observe, cum
functioneaza, de fapt, procesul moral in mintea si comportamentul uman. Etica
explicativa analizeaza fundamentale morale, studiaza cum si de ce apar normele
morale. De exemplu, aceasta ar putea investiga cum au evoluat anumite reguli
morale in functie de nevoile de supravietuire ale comunitdtilor, cum ar fi
onestitatea i cooperarea.

Termenul de etica mai este utilizat in calitate de sinonim cu cel de morala
(Sommer, Tomoioaga, 1973).

Conform autorilor Filip si lamandi (2008) normele morale se pot clasifica

a) norme generale sau universale (prezente in toate sau in majoritatea
comunitatilor umane, din toate timpurile sau din perioade indelungate de timp,
influentand relatiile si activitatile umane;

b) norme particulare (se adreseaza unor comunitati determinate, avand o
anumitd variatie in timp si spatiu, influentdnd relatiile sau activitatile umane
particulare);
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c) norme speciale (se manifesta in cadrul unor grupuri restranse si, uneori,
la ocazii speciale).

Autorii mentionau de asemenea, ca normativitatea morald are un caracter
categoric si universal, ce se refera la obligatia de a savarsi fapte care sa potenteze
valoarea specificd si intrinseca a umanitatii. Functia sociald a normelor morale
este aceea de a promova un maxim de sociabilitate la nivelul indivizilor si
comunitatii (Filip, lamandi, 2008).

Universitatea inteleasa ca un “centru de culturd, de cunoastere, de cercetare”-
Magna Charta Universitatum, 1988, nu-si poate realiza misiunea “de a servi
umanitatea” in afara unui cadru etic. In prezent, exigentele de naturi etica se
impun tot mai mult, iar dupa cum afirma G. Lipovesky (1996) “pretutindeni
revitalizarea valorilor si spiritului de responsabilitate sunt invocate ca imperativul
numarul unu al epocii: sfera eticd a devenit oglinda privilegiatd in care se
descifreaza noul spirit al timpului... secolul XXI va fi etic sau nu va fi deloc”
(Lipovesky, G., 1996).

Educatia are ca functie central formarea si dezvoltarea specialistilor in
directia integrarii acestora la toate nivelurile vietii sociale. Dintre functiile
principale enumeram: functia culturala (educatia angajeazd raportarea
specialistilor la valorile culturale preluate pedagogic din toate domeniile
cunoasterii umane: stiinta, tehnologie, arta, filosofie, morala, religie, politica,
economie etc.); functia politicd/civica, economica.

Invatdmantul autohton este bazat pe valori ca: libertatea, armonia,
autonomia, implinirea personald, civismul, responsabiliotatea etc.

Domeniu al eticii, deontologia (gr.”deon-deontos”/cee ace trebuie facut si
gr.”logos”/teorie, stiinta- teoria/stiinta a ceea ce trebuie facut) poate fi definita
potrivit DEX, ca fiind “filosofia sau stiintd a datoriei ce studiaza drepturile,
indatoririle si etaloanele de actiune si apreciere intr-un domeniu al vietii social-

utile” (Cozma, 1996).
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Invatiamantul national si cel international se centreazi pe o serie de valori
comune dintre care le mentionam pe cele mai des intalnite:

% responsabilitatea morald;

% respectful, grija si toleranta;

¢ dreptatea si echitatea.

Responsabilitatea morala sta in atentia formatorilor, intrucat ei sunt
respnsabili de insisi responsabilitatea celor pe care-i educi. In invatamantul de
orice nivel, codurile de tica invocd responsabilitatea membrilor comunitatii
scolare/academice cu privire la o multitudine de aspecte: de la orientarea
programelor de stusii, dar sia cercetarii catre nevoile elevilor/studentilor si
comunitatii, la aspecte centrate pe proprietatea intelectuald, inclusiv si la cele ce
privesc veridicitatea, corectitudinea datelor prezentate, atdt cu cu privire la
programele de studii sau la personalul didactic, cat si la studii si cercetari.

Valorile (respectul, grija si toleranta) au la baza principiul demnitatii
omului. Demnitatea invizilor este data de libertatea acestora, de autonomia lor,
de capacitatea lor de a rationa si de capacitatea de a fi responsabili (Muresan V.,
2009). Mai mult, respectul implica apreciere, pretuire, consideratie si exclude
orice formd de violentd, chiar si cea simbolicd numita “violentd blanda” sau
“violenta invizibild”.

Grija fata de nevoile celuilalt implica respect, empatie, altruism. Mai mult,
deschiderea, intelegerea, toleranta fatd de ceilalti sunt valori care se
interconecteaza, constituind structuri axiologice cuprinzatoare (Sandu, A.,
Popoveniuc, B., 2018).

A fi tolerant inseamna a nu fi de acord cu opinia celuilalt, fara a-ti impune
dezaprobarea, respectandu-i acestuia modul de a fi, de a gandi, modul de viata.

Dreptatea se afla in stransa conexiune cu echitatea, concretizandu-se potrivit
autorului Grigoras I. (1999) in:

v’ recunoasterea si respectarea drepturilor legitime ale omului;

v" lupta pentru apararea acestora;
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v primirea drepturilor in raport cu indeplinirea unor indatoriri
corespunzatoare;

v meriturl muncii si al creativitatii;

v’ ceea ce se cuvine prin normele mostenirii, al donatiilor libere si
responsabile;

v’ cee ace a fost dobandit prin schimb de echivalente ori prin schimb de
comun acord.

Nerespectarea principiului dreptatii si echitatii is1 gaseste reflectarea in
codurile de eticad institutionald prin fenomenele de discriminare, exploatare in
diverse forme, persecutie, favoritism, nepotism, abuz de putere, conflicte de

interese, coruptie si altele.

Etica este considerata ,,stiinta”, ,,disciplina filozofica”, ,,morala”, ,,teorie” etc.,
deci face referire la valorile morale, principiile morale si normele morale, care
reglementeaza comportamentul oamenilor in societate.

Etica opereaza cu categorii ca bine—rau, moral-imoral, responsabilitate,
corectitudine, sinceritate, cinste, care interiorizate (recunoscute, acceptate,
asimilate) intr-o colectivitate, conduc la starea de moralitate.

2.2. Etica si deontologia profesionala

Etica profesionald constituie un domeniu independent si studiazd bazele
moralei normative profesionale, inclusiv si specificitatea activitatii morale a
profesionistului. Eticii profesionale i1 sunt atribuite standardele profesionale, cele
de calificare si de competenta aprobate la nivel national in corespunde cu cele
internationale. Astfel, etica profesionala reprezinta o necesitate ce este influentata

de trei factori principali reflectati in Figura 1.

ocietatea tehnologiile
—

Figura 1. Factorii principal ice influenteaza etica profesionala
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Conexiunea dintre acesti factori impun eticii profesionale un punct comun
care 11 genereazd un alt inteles, intrucat prin procesul de globalizare, sunt
introduse alte wvalori culturale intr-un spatiu socio-cultural diferit. Pentru
specialistul profesionist care s-a incadrat fara o pregatire corespunzatoare intr-0
culturd internationala (Toffler, 1973) intervine un process de adaptare-
formalizare-reeducare a individului in cadrul spatiului respective. Toate aceste
etape se reduc substantial la capacitatea de adaptare a individului. In acest context,
se pot intdlni noi profesii de specialitate (de exemplu un specialist in etica poate
fi identificat ca fiind etician sau consultant etic). In prezent, codurile de etici
cuprind majoritatea profesiilor. De asemenea, etica profesionald sub influenta
tehnologiilor devine mai flexibild si deschisa citre noi directii de orientare. In
sec.XXI, etica profesionala cuprinde norme si principii etice care sunt valabile n
majoritatea domeniilor. Numai intr-un cadru particular, in functie de anumite
activitdti, acestea pot sufert modificari.

Deontologia este de cele mai multe ori utilizatd in acelasi sens ca si etica.
Totusi din punct de vedere semnatic aceste concepte sunt diferite. Etimologic,
termenul de deontologie “este derivate din termenii grecesti deon, care semnifica
obligatie, indatorire, datorie si logos, stiinta” (Enciclopedia britanica -
Professional ethics, 2018).

Etica deontologica implica “o actiune considerate buna din punct de Vedere
moral datoritd caracteristicilor actiunii insasi, nu pentru ca produsul actiunii este
bun. Deontologia sustine ca cel putin unele acte sunt obligatorii moral, indifferent
de consecintele lor asupra bunastarii umane.” (Enciclopedia britanica, 2018).

Principiile de baza ale eticii fac trimitere la termenii de etica si morala, iar
termenul de “principiu are un caracter de a impune o anumita conduita umana ce

tinde sa promoveze o actiune valabila” (Julia, 1996).
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Principalele valori care fundamenteaza deontologia profesionala
academica trebuie sa fie:

suprematia constitutiei si legilor tarii;

prioritatea interesului public, naintea intereselor personale;

asigurarea egalitatii de tratament 1n situatii identice sau similare;
nediscriminarea pe criterii de sex, varsta, rasd, apartenenta religioasa,
etc.;

profesionalism in indeplinirea atributiilor de serviciu: responsabilitate,
competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

loialitate — atagament fata de valorile promovate de institutie;
integritate morald excluderea crearii de avantaje in folosul propriu in
baza functiei detinute;

cinste si corectitudine in exercitarea atributiilor de serviciu;

respect acordat personalului (colegi, superiori, subordonati) si normelor
deontologice.

NS N N N NN

AN

Prin urmare, deontologia are totusi un caracter specific care se refera la
morala profesionald, la normele de conduita ce trebuie respectate prin exercitarea
unui statut profesional. Principalele valori ce stau la baza deontologiei
profesionale academice sunt cele reflectate in Figura 2. Normele si principiile
deontologiei sunt de altfel, derivate din principiile de baza ale eticii “in timp s1 In

functie de schimbarile si influnentele dintr-un anumit spatiu cultural, conduita

.....

eqe w0

corectitudinii, a atitudinii” (Sandu, A., Popoveniuc, B., 2018).

In acest context, putem mentiona ci aceste elemente au la baza educatia,
inaintea stabilirii lor ca apartinand unor reguli profesionale.

Moralitatea si etica sunt concepte fascinante, iar desi sunt strans legat, ele au
nuante diferite. Moralitatea se referd la un set de principii sau valori care ne ajuta
sa distingem intre bine si rdu, corect si gresit. Aceste principii sunt adesea
modelate de: cultura, religie, educatie si familie.

Etica, pe de altd parte, reprezintd studiul filozofic al moralitatii si al
comportamentului uman. Este ca o ,stiintd” a moralititii. De pilda: etica

profesionald, etica in afaceri etc.
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Suprematia constituiei si legilor tarii

Prioritatea interesului public, inaintea intereselor personale

Asigurarea egalitatii de tratament in situatii identice sau similare

st Nediscriminarea pe criterii de sex, varsta, rasa,apartenenta religioasa

Profesionalism in indeplinirea atributiilor de serviciu: responsabilitate,
competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate

Respect acordat personalului (colegi, superiori, subordonati) si
normelor deontologice

Cinste si corectitudine in exercitarea atributiilor de serviciu

Principalele valori ce stau la baza

Integritate morala: excluderea crearii de avantaje in folosul propriu in
baza functiei detinute

Loialitate — atasament fata de valorile promovate de institutie

Figura 2. Principalele valori ce stau la baza deontologiei profesionale
academice (Ghid privind standardele de integritate aplicabile in sectorul
educatie, 2019)

Constiinta Tn sens kantian reprezinta puterea interioara a fiecarui agent uman
care recunoaste nevoia de a se conforma standardelor morale care sunt furnizate
in mod independent de ratiune.

Alan Cameron (1998) analizeaza relatia dintre normativitatea juridica si cea
morald din perspectiva filosofiei juridice pozitiviste. Pozitivismul juridic
accentueazd independenta juridicului de etic. Motivul acestei disjunctii etic-
juridic, rezida in caracterul prescriptiv al eticului fatd de cel imperativ al

juridicului.

33



Independenta juridicului fatd de tic trebuie inteleasd ca o necesitate.
Moralitatea devine izvor de drept prin intermediul practicilor sociale, iar teoria
eticd instituie paradigma dominanta in practica juridica. De asemenea, ideea de
distributivitate a dreptatii conduce la conceptul juridic de sanctiune care poate fi
corelata cu gravitatea incalcarii legii. Dreptatea distributive opereaza cu conceptul
etic de egaliate care devine proportionalitate in teoria penald. De pilda, teoria
drepturilor omului ale la baza etica antropocentrica a autonomiei si libertatii.
Teoriile etice au rolul de a valida normele juridice din perspectiva conformitatii
intre norma juridica si sistemul de valori acceptat de comunitate.

Preocuparea pentru corectitudinea legilor provine din necesitatea controlului
etic al acestora. Legea insa, poate fi inteleasa ca un sistem formal de impunere a
ordinii convietuirii si particularizarii opresiunii. Sistemele etice sunt cele care
variaza 1n functie de morala si moralitatea dominant Intr-0 societate, iar sistemele
juridice iau forma prescrisa de aceasta moralitate.

In contextual celor mentionate putem opera cu termenul de noua eticd
profesionala, care are in continutul sdu principii etice de baza, norme si principii
etice particulare, conduita etica si deontologia profesionalad (Figura 3). Luarea 1n
calcul a tuturor acestor factori putem spune cd avem de-a face cu o eticd
profesionala de calitate. Cu toate acestea transpunerea in practicd a eticii
profesionale nu poate fi realizata decét cu suportul unui profesionist, un etician in
domeniul de activitate, care poate superviza si incerca sa identifice, sa inteleaga,
sd aplaneze si sa micsoreze rata incalcarii eticii profesionale.

Mai mult, etica profesionald, dar si etica Tn general “sunt eficiente 1n
societatea actuala, doar imbinand principiile sale cu comunicarea, intocmai pentru
o mai buna intelegere si clarificare in majoritatea situatiilor” (Sandu, A.,

Popoveniuc, B., 2018).

34



2
0
S
Q
]
=i
0
Q¢
T
S
)
L
o]
3
-
Q¢

Figura 3. Noua eticd profesionala

Comunicarea in etica profesionald, mentionau aceiasi autori “nu trebuie
privita doar ca rol de mediere sau aplanare a unor cazuri problematice la nivel
institutional, ci ca avand rolul de a transmite corect principiile de baza ale eticii,
normele si principiile etice particulare domeniului, de a orienta conduita etica si

nu in ultimul rand deontologia profesionala ” (Sandu, A., Popoveniuc, B., 2018).

2.3. Libertatea academica

Libertatea academica este principiul fundamental care garanteaza dreptul
membrilor comunitatii academice (profesori, cercetatori si studenti) de a explora,
discuta si transmite idei si cunostinte fara constrangeri sau interferente din partea
statului, a institutiilor academice sau a altor entitati externe. Acestea includ
libertatea de a desfasura cercetari, de a publica rezultate, de a preda subiecte
sensibile si de a participa la discutii si dezbateri intelectuale. Libertatea academica
se refera la libertatea de a invata, de a preda si de a cerceta fara interventii externe.

Libertatea academica este esentiala pentru progresul stiintific si cultural si
joaca un rol critic In dezvoltarea unei societati democratice, deoarece permite sau
exploreaza deschis ideile, necesare pentru inovare si gandire criticd. Aceasta

implica, de asemenea, responsabilitatea mentinerii unor standarde academice
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inalte si a integritatii 1n cercetare, precum si a respectarii drepturilor celorlalti
membri ai comunitatii academice.

Principiile libertatii academice variaza in functie de contextul cultural si
juridic, dar ele sunt in general recunoscute ca fiind un drept esential in institutiile
de invatamant superior din intreaga lume, sprijinind nu doar dezvoltarea personala
si profesionala a celor implicati, ci si binele comun.

Principiile libertatii academice includ mai multe aspecte fundamentale care
protejeaza si sustin drepturile si responsabilitatile membrilor comunitatii
academice. Acestea sunt: libertatea de cercetare (cadrele didactice si cercetatorii
au dreptul de a desfasura cercetari independente, de a explora teme noi si de a
alege metodele de cercetare fara interventia institutiilor, guvernelor sau a altor
entitdti externe, respectind standardele etice si profesionale); libertatea de
asociere si colaborare internationala (principiu esential pentru progresul academic
si pentru consolidarea unei comunitdti academice globale bazate pe relatii
reciproce si bune practici); libertatea de evaluare si critica (principiu care
contribuie la mentinerea unor standarde ridicate in educatie si cercetare, fiind o
componentd esentiald a unei institutit democratice. Libertatea de evaluare si
criticd este strans legata de responsabilitatea emiterii unor critici constructive,
bazate pe fapte si argumente, astfel incat sd contribuie pozitiv la obtinerea
mediului academic. Acest lucru sustine un dialog sanatos si deschis, care este

necesar pentru dezvoltarea institutiilor academice si pentru a stimula increderea).
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Tema 3. Drepturile si responsabilitatile academice ale studentilor.

Integritatea studenteasca. Studii de caz

3.1. Drepturile si responsabilititile academice ale studentilor

O gandire flexibila, creative, achizitia unor competente de tip transversal
cum sunt cele de comunicare, de colaborare, rezolvare de probleme si luare a
deciziilor, competentele digitale, respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii
profesionale, autonomia Invatarii etc. — alaturi de competentele profesionale,
oferd suport consistent studentilor. Centrarea pe student, avand la baza teoria
constructivistd, presupune actiuni ce solicit implicarea studentilor in construirea
cunostintelor prin valorificarea unor experiente educationale autentice, precum si
dezvoltarea autonomiei si gestionarea propriilor resurse, activitati eploratorii,
independenta intelectuala, metacognitie. Studentul participa astfel, la propria
formare si dezvoltare, constientizeaza scopul celor invatate si, in acelasi timp,
cauta si isi construieste, cu suportul profesorului, modalitati adecvate si eficiente
care sa-i sustina invatarea.

Rolul profesorului universitar este de a construi situatii de invatare care sa-i
sprijine pe studenti sd gandeasca critic, sa fie creative, sa rezolve situatii problema
s, la fel de important, sa interiorizeze valori. In acest context, este important a se
face apel la metode interactive, la sustinerea invatarii, tinandu-se cont de ritmurile
propria ale celor implicati in acest process (Felder, Brent, 1996), la stimularea
intrebarii, conflictului cognitive, argumentarii si reflectiei (Anghel A.G., 2017,
Turturean, 2009). Cu aceste noi accente in formare, insertia sociala si cea pe piata
muncii vor fi diferite.

Drepturile si responsabilitatile academice ale studentilor sunt dupa cum
urmeaza:

% Drepturile academice ale studentilor:

« accesul la educatie;

« informatii s1 transparenta;
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o libertatea de exprimare si gandire;

« evaluarea corectd;

« apel si dreptul de a contesta;

« confidentialitate.

¢ Responsabilitati academice ale studentilor:

o respectarea normelor si regulamentelor institutiei;

« integritatea academica;

e participarea activa;

« respectul fatd de profesori si colegi;

. responsabilitatea pentru propriul progres.

Integritatea studenteasca este un principiu fundamental in orice institutie de
invatamant superior. Aceasta presupune asumarea responsabilitatii de a desfasura
activitatii academice in mod onest si etic. Exemple de comportament care respecta
integritatea:

. evitarea plagiatului;

« interzicerea copiatului;

« autenticitatea datelor.

Studiu de caz 1: Plagiatul intr-un proiect

Plagiatul intr-un proiect este 0 problema grava de integritate academica.
Plagiatul consta in folosirea ideilor, cuvintelor, imaginilor sau datelor altor
persoane firi a le oferi creditul cuvenit prin citare. Intr-un proiect academic,
acest lucru se poate intampla fie prin copierea directd din surse (carti, articole,
site-uri web etc.) fara a mentiona autorii, fie prin parafrazarea nu a problemei,
unde se schimba doar cateva cuvinte, dar ideea originala raimane neatribuita.
Consecintele plagiatului intr-un proiect

Sanctiuni disciplinare: pierderea increderii si invatarea insuficienta
Modalitati de evitat: a se cita sursele corecte; a se utiliza parafrazarea corecta;
a se folosi de instrumentele de verificare a plagiatului; a se consulta cu
profesorii.
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Studiu de caz 2: Copiatul la examen

Copiatul la examen este o incalcare gravd a integritdtii academice, fiind
considerata o forma de frauda. Aceasta practica foloseste materiale nepermise,
obtinerea informatiilor despre alti colegii sau folosirea dispozitivelor
tehnologice pentru a raspunde la intrebari, toate acestea pentru a obtine
rezultate bune in mod necinstit.

Modalitati de copiat la examen

Copiatul de la colegiu: elevii pot incerca sa schimbe raspunsurile pe baza
lucrarilor unui colegiu sau sa comunice discret In timpul examenului.

Masuri preventive: plasarea studentilor in sdli cu spatiere intre locuri;
organizarea examenelor n mod supravegheat; atribuirea de variante diferite ale
testelor.

Studiu de caz 3: Falsificarea datelor intr-un proiect

Falsificarea datelor intr-un proiect de cercetare presupune incdlcarea eticii
academice si a integritatii stiintifice. Aceastd practica implica modificarea,
inventarea sau manipularea datelor si rezultatelor pentru a obtine concluzii
favorabile sau dorite, indiferent de realitatea observatiilor.

Forme de falsificare a datelor: inventarea datelor (fabricarea); aceasta
presupune crearea unor date inexistente pentru a completa goluri in cercetarea
sau pentru a sustine o ipoteza. De exemplu, un student care realizeaza un studiu
statistic poate inventa valori care nu au fost masurate in realitate. Exemplu:
intr-un studiu clinic privind un nou medicament, cercetatorul inventeaza date
despre pacienti care au raspuns bine la tratament, desi acesti pacienti nu exista.

3.2. Integritatea studenteasca

Integritatea studenteasca reprezintd un set de principii si valori fundamentale
care ghideaza comportamentul academic al studentilor, promovand onestitatea,
responsabilitatea si respectul fatd de colegi, profesori si institutia de Tnvatamant.
Integritatea academica este esentiala pentru asigurarea unui mediu educational
bazat pe corectitudine s1 pentru a permite studentilor sa dezvolte cunostinte si
abilitati pe baze solide si autentice. Principiile de baza ale integritatii studentesti

sunt:
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v Onestitatea: inseamna prezentarea adevarului in activitatile academice,
fara a recurge la falsificare, minciunad sau inseldciune; acestea includ evitarea
copiatului la examene, a plagiatului si a falsificarii datelor;

v’ Transparenta: studentii sunt incurajati sa fie deschisi si sinceri cu privire
la munca lor si sd8 comunice clar cu profesorii si colegii despre provocarile sau
dificultatile intampinate. Transparenta problemelor aigura clarificarea si obtinerea
suportului necesar, fara a apela la practici neetice.

v' Diligenta academica: contribuie la construirea unei reputatii de incredere
si la obtinerea unor rezultate autentice si durabile. Acest principiu incurajeaza
studentii sd depund eforturi constante, sa respecte termenele limitate si sd-si
indeplineasca angajamentele academice cu perseverenta, o trasaturd apreciata nu
doar in mediul academic, ci si n viata profesionala.

V' Respectul fata de resursele academice: acest principiu sustine un mediu
de invatare echitabil si sustenabil si incurajeazd studentii sd constientizeze
valoarea resurselor comune, cultivind un comportament de respect si
responsabilitate fatda de mediu academic.

v’ Confidentialitatea  si  respectarea  vietii  private.  respectarea
confidentialitatii este esentiala pentru a construi un mediu de incredere, in care
toti membrii comunitatii academice se simt protejati si respectati. Acest principiu
reflectd un angajament de etica academica si de incredere reciproca.

v Autenticitatea muncii proprii- studentii sunt incurajati sa dezvolte ideile
originale si sd indeplineascd sarcinile academice prin propriul efort. Acest
principiu subliniazd importanta autenticitatii in evaluarea cunostintelor si
competentelor dobandite, eliminand dependenta de surse externe nepermise.
Autenticitatea contribuie la o educatie veritabild, punand accent pe cresterea
intelectuald si creativa.

v’ Responsabilitatea fata de comunitatea academica - fiecare student are o
responsabilitate fatd de intreaga comunitate academica, care include profesori,

colegi si personal administrativ. Acest principiu promoveazda comportamentul
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respectuos (cum ar fi respectarea regulilor de participare, pastrarea linistii in
spatiile comune) si raportarea comportamentelor care incalca integritatea
academica. Responsabilitatea fata de comunitate sustine crearea unui mediu
academic bazat pe respect si colaborare.

v’ Rezilienta si perseverenta- munca academica este adesea provocatoare si
poate pune presiune pe studenti, insad integritatea inseamna si rezistentd la
tentatiile de a cduta trasee neetice. Dezvoltarea rezilientei si perseverentei este
esentiald pentru a gestiona provocarile Intr-un mod onest si responsabil. Acest
principiu ajutd pe studenti sd depdseasca dificultatile si sd construiascd o baza
solida centrata pe incredere.

v’ Colaborarea cu etica si transparentd- in activititile de grup, colaborarea
este deseori esentiald, dar trebuie sa fie realizate intr-un mod etic si transparent.
Fiecare membru al echipei are un rol clar, iar contributiile individuale trebuie
respectate si recunoscute. Colaborarea eticd inseamna impartirea meritelor
corecte si asigurarea ca toti membrii comunitatii, contribuie echitabil, fard a se
ascunde 1n spatele eforturilor colegilor.

v’ Adaptabilitatea la regulile si standardele academice - integritatea
studenteasca presupune si capacitatea de a respecta standardele academice, care
pot varia in functie de curs, institutie sau cerinte de evaluare. Adaptabilitatea la
aceste standarde aratd respect fatd de sistemul academic si demonstreazd un
angajament de a urma o cale etica indiferent de context.

Toate aceste principii consolideazd integritatea studenteasca si sprijina
dezvoltarea unor comportamente bazate pe valori morale si etice. Ele nu doar ca
asigura consolidarea mediului academic, dar 1i pregatesc pe studenti pentru
provocarile si responsabilitatile din cariera lor viitoare, punand accent pe valori

esentiale de onestitate, responsabilitate si respect.
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Studiul de caz 4: Utilizarea resurselor nepermise in timpul unui examen
online

Solutie si consecinte : universitatea a investigat incidentul si sanctiunile ce pot
fi aplicate n acest caz, si a inclus suplimentar reexaminarea studentilor si
implementarea unor sesiuni de consiliere pe aceasta tematica. De asemenea,
pentru a reduce tentatia de a trisa, s-au introdus metode de evaluare alternativa.

Studiul de caz 5: Proiectul de grup si lipsa contributiei egale

Profesorul a raportat cazul comisiei academice, iar membrii care nu au
contribuit au primit o notd mai micd. Universitatea a implementat masuri
pentru a se monitoriza contributiile individuale (cum ar fi jurnalul de lucru si
rapoarte personale de progres). A fost introdusa si o politica prin care fiecare
membru al echipei semneaza o declaratie de contributie, detaliind sarcinile

Studiul de caz 6: Utilizarea nedorita a datelor private in cadrul unui
proiect

Dupa analizarea cazului, facultatea a decis sa introduca un curs obligatoriu
despre etica si integritate, inclusiv si despre confidentialitatea datelor, pentru
a educa studentii despre standardele de protectie a informatiilor. Studentii
implicati au fost sanctionati, iar universitatea a implementat reguli stricte
privind utilizarea datelor confidentiale in proiecte academice.

Studiul de caz 7: Sesiuni de feedback si exprimarea libera a opiniilor
controversate

Profesorul a organizat sesiuni de discutii deschise, incurajand studentii sa
exprime opiniile Intr-un mod respectuos si informat. Totodata, a explicat
regulile de etica academicd, subliniind cd diversitatea de opinii este
fundamentalda pentru dezvoltarea intelectuald. Cursul a inclus si un modul
despre etica in dezbatere si respectul reciproc, pentru a educa studentii n
abordarea corecta a opiniilor divergente.
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3.3. Scrierea academica si redactarea unei lucrari stiintifice

Scrierea academica si redactarea unei lucrari stiintifice implicd un proces
bine structurat, bazat pe standarde specific, iar tehnica s-a impus din necesitatea
respectarii Standardelor calitative specifice lucrarilor cu semnificatie/utilitate
stiintifica, destinate:

v"uzului didactic (referate, eseuri, lucrare de licenta, teza de doctorat);

v' comunicarilor destinate unor manifestari stiintifice (simpozioane,
conferinte);

v" publicarii in jurnale de specialitate (articole stiintifice) sau carti.

Redactarea unui text destinat comunitatii stiintifice trebuie sa aiba forma si
continutul conform normelor scrierii academice, caracterizate printr-un stil:

* sobru;

* corect;

* stiintific;

* conventional.

Orice text redactat in limbaj academic trebuie sa raspunda urmatoarelor
cerinte:

v’ sa aiba o tema bine precizata, care sa fie atractiva, de actualitate pentru
domeniul stiintific ales, in concordanta cu preocuparile ssi nivelul de pregatire
stiintifica al autorului;

v' sd aiba o constructie riguroasa din punct de vedere stiintific, cu idei
bine formulate;

v’ sa utilizeze metode stiintifice de cercetare;
v" rezultatele obtinute sa fie exprimate in mod concret si coerent;

v’ textul si fie: fluent, ideile exprimate intr-o succesiune logica; limbajul
stiintific - adecvat domeniului de cercetare abordat si sa respecte criteriile de

originalitate.
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Scrierea efectiva:

. Claritate: de evitat jargonul inutil;

« concizie: formularea de fraze scurte si directe.

« structurare logica: fiecare sectiune trebuie sa fie coerenta si sa orienteze n
mod natural spre urmatoarea.

e TeVizuire continua.

Structura [lucrarii stiintifice:

Lucrarea stiintifica trebuie sa dipuna de urmatoarele elemente:

v' titlul formulat clar si concis, reflectdnd esenta lucrarii;

v" rezumatul lucrdrii ce constituie o sinteza scurtdi a obiectivelor,
metodologiei, rezultatelor si concluziilor;

v' cuvinte cheie (de reguld pana la 5);

v' introducere (prezentarea problemei si justificarea alegerii subiectului;
scopul cercetarii, obiectivele cercetarii si ipoteza cercetarii);

v metodologie utilizata in cercetare (prezentarea metodelor folosite pentru
colectarea si analiza datelor in detaliu);

v' rezultate (prezentare si descrierea lor in detaliu; interpretarea rezultatelor
in contextul literar);

v’ discutii;

v' semnificatia si implicatiile cercetarii.

v concluzii (prezentarea principalelor constatiri si formularea unor
sugestii);

v’ bibliografia citata cu respectarea unui stil specific.
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Tema 4. Proprietatea intelectuala: drepturile de autor, brevet de

inventie, marca inregistrata

4.1. Proprietatea intelectuala

Proprietatea intelectualad (PI) este un element esential al economiei moderne
si un motor al inovatiei si creativitatii. Importanta si impactul proprietétii
intelectuale rezida in:

» Stimularea inovatiei si creativitdtii - proprietatea intelectuala incurajeaza
inventatorii, artistii si companiile sa investeascd in dezvoltarea de noi tehnologii
si opere creative, oferind protectie legala si posibilitatea unui beneficiu financiar
de pe urma muncii lor. Brevetele, semnele inregistrate, drepturile de autor si
secretele comerciale permit creatorilor sa obtina recunoastere si recompense, ceea

ce stimuleaza continuu.

......

......

serviciile. O marca inregistratd, de exemplu, ofera avantaj competitiv si asigura
recunoasterea cresterii, ceea Ce poate atrage mai multe lucruri si poate consolida
fidelitatea acestora.

» Protectie si drepturi exclusive - drepturile asociate cu PI ofera
detindtorilor protectie legald Tmpotriva copierii, utilizarii sau distributiei
neautorizate a creatiilor lor. Acest lucru le permite sd creeze protejarea
investitiilor si sa aiba control asupra modului in ingrijirea produselor si a acestora.
Insa, protectie vine si cu obligatii, cum ar fi monitorizarea pietei si aplicarea
drepturilor prin actiuni legale daca este necesar.

» Complexitatea protectiei internationale - intr-o economie globalizata,
protejarea Pl peste granite devine cruciala. Sistemele internationale, cum ar fi sa
coopereze in Materie de Brevete (PCT) si Sistemul de la Madrid pentru a stabili,
facilita obtinerea protectiei in mai multe tari, dar fiecare jurisdictie poate avea

cerinte si1 proceduri diferite.
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» Sustenabilitatea si utilizarea etica a proprietatii intelectuale (PI) sunt
aspecte esentiale in asigurarea unui echilibru intre stimularea inovatiei si
protejarea interesului public. Acestea presupun gestionarea drepturilor de PI intr-
un mod care sa sustind dezvoltarea pe termen lung si sa respecte principiile etice.

» Instrumente de protectie economica si de afaceri - proprietatea
intelectuald poate fi consideratd un activ strategic pentru companii. Ea poate
creste valoarea unei afaceri si poate fi utilizatd ca garantie pentru obtinerea
finantarii. De asemenea, licentierea drepturilor de PI poate reprezenta o sursa
importanta de venituri.

» Adaptabilitatea si actualizarea protectiei- pe masura ce tehnologia
avanseaza si noi forme de creativitate digitala emerg, legislatia privind PI trebuie
sd evolueze. Domenii precum inteligenta artificiala ridica noi provocari privind
protectia si aplicabilitatea PI. Astfel, adaptabilitatea cadrului legal si a strategiei
de protectie devine imperios necesara.

Proprietatea intelectuala este o componentd fundamentalda a economiei
bazate pe cunoastere si un catalizator al progresului tehnologic si artistic.
Detinerea si gestionarea eficientd a PI asigura un mediu de afaceri prosper,
competitiv si inovator, in timp ce legislatia trebuie sa asigure un echilibru intre
protectia drepturilor creatorilor si nevoia de acces si dezvoltare.

Proprietatea intelectualda (PI) rezidd in drepturile legale ce protejeaza
creatiile mintii, permitdnd autorilor, inventatorilor si companiilor sa beneficieze
de produsele muncii lor si sa le valorifice economic. Existd mai multe tipuri de
protectie a proprietatii intelectuale, dintre care cele mai comune sunt drepturile de
autor, brevetul de inventie si marca inregistrata.

Dreptul de autor este un tip de protectie juridica acordata autorilor pentru
operele lor originale de creatie, fie ele literare, artistice, muzicale, sau
audiovizuale. Acesta permite creatorilor sa controleze utilizarea lucrarilor lor, sa

le valorifice economic si sa previna exploatarea neautorizatd de catre terti. Dreptul
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de autor se aplica operelor de orice tip, atdta timp cat acestea sunt originale si
exprimate Intr-o forma tangibila, perceptibila prin simturi.

Dreptul de autor protejeaza opere: literare (carti, articole, poezii, eseuri,
lucrari de cercetare); musicale (cantece, compozitii muzicale, partituri,
inregistrari sonore); de arta vizuala (picturi, desene, sculpturi, fotografii). De
asemenea protejeaza programele de calculator si software (atat codul sursa, cat si
cel obiect); opere audiovizuale (filme, documentare, emisiuni, videoclipuri).

Dreptul de autor include urmatoarele tipuri principale de drepturi:

e drepturi economice:

v’ dreptul de reproducere (autorul are dreptul exclusiv de a copia lucrarea
sa sau de a autoriza alte persoane sa faca acest lucru);

v’ dreptul de distributie (autorul poate vinde, inchiria, dona sau distribui
altfel copiile operei sale);

v’ dreptul de comunicare publica (autorul are dreptul sa prezinte opera
publicului (de exemplu, prin afisare publica, interpretare, proiectie);

v’ dreptul de adaptare (autorul poate autoriza sau realiza adaptarea operei
intr-o forma derivata, cum ar fi un film bazat pe o carte).

e drepturi morale:

v dreptul la paternitate (contribuie la protejarea reputatiei autorului si la
asigurarea faptului ca munca sa este corect atribuita, ceea ce poate avea implicatii
semnificative in cariera si prestigiul acestuia);

v dreptul la integritatea operei (acest drept ii confera autorului puterea de
a se opune oricarei modificari, deformari, mutilari sau altor actiuni care ar putea
aduce atingere operei sale sau ar afecta reputatia si prestigiul. Practic, acest drept
garanteaza ca opera va fi prezentatd publicului in forma in care a fost intentionata
de autor, fard modificari neautorizate. Este important de mentionat acest drept nu
se referd la exploatarea economicd a operei, ci la protejarea caracterului siu
intelectual si artis. In general, dreptul la integritatea operei este considerat

inalienabil, ceea ce Tnseamna ca autorul nu poate renunta la el, nici macar prin
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contract. Totusi, legislatia specifica poate varia de la o tarad la alta, iar anumite
sisteme juridice permit negocieri sau interpretdri diferite in ceea ce priveste
aplicarea acestui drept.

v dreptul de a decide daca si cand opera va fi divulgata (acest drept ofera
autorului controlul asupra momentului in care opera este facutd publicd si in
aceste conditii. Divulgarea unei opere se referd la prima expunere publica,
indiferent de forma — publicd, prezentare intr-o galerie, lansare digitald etc.
Dreptul de a controla divulgarea este garantat de legislatiile privind drepturile de
autor in multe tari, fiind recunoscuta ca parte a drepturilor morale conform
Conventiei de la Berna si legislatia nationald a multor state. Acest drept subliniaza
ideea cd autorul are legaturd personald cu opera sa, si controlul asupra momentului
si modului 1n care aceasta este prezentata.

v dreptul de a retrage opera (dreptul de a retrage opera este un drept moral
al autorului, care 1i conferd aceastuia posibilitatea de a-si retrage opera din
circuitul public chiar si dupd ce aceasta a fost publicata. Acest drept reflecta
puterea autorului de a decide asupra existentei publice a operei sale, mai ales in
cazurile in care stiu, cd distribuirea ei nu mai corespunde convingerilor sale sau
poate aduce prejudicii reputatiei sale. Cu toate acestea, dreptul de a retrage opera
vine cu anumite responsabilitati si implicatii. In anumite jurisdictii, autorul trebuie
sd compenseze partile afectate de retragerea operei, cum ar fi editorii sau
producdtorii care au investit Tn distribuirea si promovarea activitatii. Astfel,
autorul este obligat sa ofere o compensatie rezonabila pentru pierderile financiare.
Legislatia specifici referitoare la acest drept poate varia. In unele sisteme de drept,
acest drept este strict reglementat s1 mai putin folosit din cauza complexitatii sale
practice si a implicatiilor economice. In alte jurisdictii, acest drept este recunoscut
ca un instrument important pentru protectia intereselor morale ale autorului. In
legislatia europeand si in dreptul drepturilor de autor din Roméania, Republica
Moldova dreptul de a retrage opera este protejat, dar este rareori exercitat din

cauza dificultatilor practice implicate. Totusi, acest drept ramane un simbol al
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controlului moral pe care autorul il are asupra creatiei sale, subliniind respectul
pentru legatura personald si intelectuald dintre autor si opera sa.

e drepturi conexe:

v’ drepturile artistilor interpretari sau executanti;

v drepturile producatorilor de fonograme;

v drepturile organismelor de radiodifuziune .

Incilcarea dreptului de autor poate avea consecinte semnificative, atat pe
plan juridic, cat si pe cel financiar. Aceste consecinte sunt menite sa descurajeze
utilizarea neautorizatd a operelor protejate si sd protejeze interesele autorilor. lata
principalele consecinte ale Incdlcarii dreptului de autor:

» Consecinte civile

<+ despdgubiri financiare;

< obligatia de a inceta utilizarea operei;

« confiscarea bunurilor.

» Consecinte penale

% amenzi,

< Inchisoare;

+ antecedente penale.

» Consecinte reputationale

+ deteriorarea imaginii publice;
¢ relatii tensionate.

» Consecinte comerciale

« retragerea de pe platforma;

« pierderi financiare pe termen lung.

» Alte consecinte

% costuri de judecats;

< limitdri impuse pe viitor .

In concluzie, incilcarea dreptului de autor poate avea repercusiuni serioase

si diverse. De aceea, este esential ca orice utilizare a materialelor protejate sa fie
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facute cu respectarea reglementarilor legale si atunci cand este necesar, cu acordul

autorului.

4.2. Brevetul de inventie

Brevetarea joaca un rol crucial in stimularea inovarii, protejarea drepturilor
inventatorilor si incurajarea investitiilor in dezvoltarea tehnologica. Totusi,
litigiile in domeniul brevetelor si conflictele legate de revendicarile neclare sau
suprapuse sunt frecvente. Brevetul de inventie este un drept de proprietate
intelectuald acordat de stat inventatorului sau detinatorului unei inventii, oferindu-
1 exclusivitatea unei exploatari a inventiei pentru o perioada determinata, de obicei
pana la 20 de ani. Acesta confera protectie legald impotriva utilizarii neautorizate
a inventiei de catre terti si incurajeaza inovatia, oferind inventatorului un avantaj
competitiv.

Caracteristicile brevetului sunt reflectate in Figura 4.

Activitate

Originalitate inventiva

Aplicabilitate
industriala

Figura 4. Elemente caracteristice ale brevetului de inventie

Avand in vedere Legea nr. 461din 18-05-1995 privind brevetele de inventie,
art.2, al.2 “brevetul certifica, prioritatea, calitatea de autor al inventiei si dreptul
exclusiv al titularului de brevet asupra inventiei”. Art.4 reglementeaza conditiile

de brevetabilitate a inventiei:
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(1) O inventie este brevetabila daca este noua, rezulta dintr-0 activitate
inventiva si este susceptibila de aplicare industriala.
(2) Inventia poate avea, ca obiect un . produs sau un procedeu, precum si
aplicarea conform destinatiei noi a unui produs sau procedeu cunoscute anterior.
(3) Nu sint considerate inventii brevetabile in baza prezentei legi:
a) teoriile stiintifice si metodele matematice;
b) semnele conventionale, orarele, regulile;
c) metodele de executare a operatiunilor intelectuale;
d) metodele, de organizare si administrare economica;
e) algoritmele si programele pentru calculator;
f) proiectele si schemele de sistematizare a edificiilor constructiilor,
teritoriilor;
g) realizarile cu caracter estetic (design);
h) topografiile circuitelor integrate;
1) soiurile de plante si rasele de animale.

In Figura 4 prezentam etapele procesului de brevetare.

documentarea $i cercetarea

pregatirea cererii de brevet

—8 depunere cererii

- examinarea de fond

Figura 4. Etapele procesului de brevetare
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(4) Nu se acorda brevete pentru inventiile contrare ordinii publice si bunelor
moravuri.

O noutate brevetata se refera la faptul ca inventia este consideratd noua daca
nu a fost facutd publicd anterior in nicio forma, inclusiv prin publicarea scrisa,
verbald sau utilizare demonstrabila. Aspecte importante ale noutatii in brevetarea
inventiilor rezida in:

o criteriul de noutate absoluta - in multe tari, pentru ca un brevet sa fie
acordat, inventia trebuie sd fie noud in sens absolut, adica sa nu fie cunoscuta
publicului inainte de date depunerii cererii de brevet. Publicarea sau divulgarea
inventiei de catre inventator sau de catre altii inainte de depunerea cererii poate
duce la pierderea dreptului de a obtine un brevet;

e qctivitatea inventiva (Sau non-evidenta) - acest criteriu se refera la faptul
ca inventia nu trebuie sa fie evidentd pentru o persoand cu cunostinte medii in
domeniul tehnic respectiv. Practic, inventia trebuie sd contind un pas inventiv,
adicd sd o creasca sau sd cuprinda o solutie care nu ar fi evidenta in mod natural
pe baza tehnicii cunoscute. Cu alte cuvinte, inventia trebuie sd implice un element
de creativitate sau o solutie care nu ar fi dedusa direct de un expert in domeniu,

e aplicabilitatea industriala - o inventie este susceptibila de aplicare
industriala, daca obiectul ei poate fi folosit in industrie, agricultura sau in orice alt
domeniu de activitate (Art.7/ Legea nr. 461din 18-05-1995);

e divulgari neopozabile - divulgarea informatiei referitoare la esenta
inventiei nu influenteaza brevetabilitatea ei, dacd aceasta divulgare a fost facuta
in termen de 12 luni-pind la data prioritdtii inventiei in cauza de catre inventator,
solicitant sau o tertd persoand care a obtinut informatia direct sau indirect de la
acestia (Art.8/ Legea nr. 461din 18-05-1995);

e suficienta dezvaluirii- inventia trebuie sa fie descrisa suficient de clar si
complet in cererea de brevet, astfel Incat o persoana calificata in domeniu sa poata

sd o reproduca fara dificultati. Aceasta Tnseamna ca specificatiile tehnice si
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detaliile sunt prezentate intr-un mod clar, asigurdnd protectia ideilor, dar si
intelegerea sa.

Aceste criterii luate Tmpreund cu noutatea formeaza baza unei analize
complexe pe care o agentie de brevete o realizeaza Inainte de a acorda un brevet.

Detinerea unui brevet confera titularului sau serie de drepturi si obligatii
dupa cum urmeaza:

a) Drepturi:

v" Dreptul de exclusivitate - dreptul de exploatare a inventiei, daca
exploatarea nu lezeaza drepturile altor titulari (art.22, al.1 din / Legea nr. 461din
18-05-1995);

v Dreptul de folosire anterioara -Orice persoana fizica sau juridica. care
pind la data prioritatii inventiei a folosit o inventie identica creatd de catre ea
independent de autorul inventiei sau a realizat pregatirile necesare pentru aceasta
are dreptul sd foloseascd in continuare invenfia in mod gratuit, fard. autorizatia
titularului, fara a mari volumul de productie (art.27 al.1/ Legea nr. 461din 18-05-
1995).

v Dreptul de actiune in instanta: in decursul termenului de valabilitate
brevetul poate fi atacat si anulat, integral sau partial, in cazurile cand: inventia
protejata nu indeplineste conditiile de brevetabilitate, stabilite prin prezenta lege;
in revendicari exista elemente care au lipsit in documentele initiale ale cererii;
esenta inventiei nu a fost dezvaluita deplin si clar in descriere; in brevet nu a fost
indicat corect inventatorul sau titularul.

V' Dreptul de a renunta la brevet - titularul are dreptul sa renunte la brevet
integral sau partial. Dacd unul din titulari renuntd la brevet, valabilitatea
brevetului nu se suspendd si brevetul rdmane in posesia celorlalti titulari.
Renuntarea produce efecte de la data instiintarii scrise privind intentia de a
renunta la brevet, primite de Agentie de la titular (art.29, al 1-3/ Legea nr. 461din
18-05-1995).
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V' Dreptul de folosire posterioara - orice persoana fizica sau juridica care,
in perioada de la incetarea valabilitatii brevetului pana la data revalidarii lui, a
folosit inventia protejata prin brevet sau a facut pregatirile necesare pentru aceasta
are dreptul de a o folosi in continuare, fara autorizatia titularului, fara a mari
volumul de productie (art.31, al 1/ Legea nr. 461din 18-05-1995).

v" Dreptul de transmitere - dreptul la eliberarea brevetului, dreptul asupra
brevetului, drepturile care rezultd din inregistrarea cererii de brevet si drepturile
care rezultd din brevet pot fi transmise integral sau partial. Transmiterea
drepturilor se poate face prin contract de cesiune sau de licenta, precum si prin
mostenire legala (art.32, al 1,2 / Legea nr. 461din 18-05-1995).

b) Obligatii ale titularului de brevet:

v’ Licenta obligatorie - daca, in termen de 3 ani de la data eliberarii
brevetului, inventia nu a fost aplicata sau a fost insuficient aplicata de catre titular,
persoana care doreste si este gata sa utilizeze inventia, in cazul cand titularul
refuza sd incheie cu ea un contract de licentd, se poate adresa instantei
judecatoresti competente cu un demers de a 1 se acorda o licenta neexclusiva
obligatorie. Daca titularul brevetului nu va intemeia neaplicarea sau aplicarea
insuficientd a inventiei, instanta judecatoreasca sau arbitrajul acorda persoanei
interesate licenta in cauza, stabilindu-i limitele exploatarii, cuantumul, termenele
si modul de plata.

v’ plata taxelor de intretinere;

v’ utilizarea inventiei;

v’ respectarea cerintelor de divulgare;

v’ protejarea brevetului;

Apararea drepturilor titularilor de brevete rezida in urmaatoareale actiuni:

» Monitorizarea pietei ce consta in:

o supravegherea activa,

. Utilizarea serviciilor de supraveghere a brevetelor.
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» Masuri legale impotriva incalcarilor cum ar fi:

« scrisorile de notificare;

« actiunile 1n instanta;

« solicitarea de despagubiri.

» Mecanisme alternative de solutionare a litigiilor dupa cum urmeaza:

» arbitraj si mediere;

« comisiile de examinare.

» Protectie internationala potrivit reglementarilor:

o Tratatului de Cooperare in Materie de Brevete (PCT);

« Conventiei de la Paris.

» Colaborarea cu avocati specializate in proprietate intelectuala pentru a
acorda:

« consultanta si reprezentare:

« revizuirea periodica a portofoliului de brevete.

» Registrul public si notificarea publica pentru:

o inregistrarea licentelor

« publicitate privind drepturile.

4.3. Marca inregistrata si secretul comercial

Marca inregistrata este un simbol, un cuvant, un set de cuvinte, un design
sau o combinatie a acestora, utilizatd pentru a identifica si a distinge produsele
sau serviciile unei companii de cele ale altor companii. Inregistrarea unei drepturi
de protectie legala si exclusivitate de utilizare pe teritoriul in care aceasta a fost
inregistrata.

Caracteristici ale unei marci inregistrate:

> distinctiv;

» exclusivitate,

» simboluri de protectie;

o ™ (Marca comerciald)
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o ® (Inregistrat).

Avantajele unei marci Inregistrate sunt cele reflectate in Figura 5.

Dreptul Valoare

Protectie exclusiv de Durabilitate

legala " comerciala
utilizare

Figura 5. Avantajele unei marci inregistrate

Depunerea Examinarea
cererii semnelor

preliminara

Publicarea si Inregistrarea

opozitie oficiala

Figura 6. Etapele procesului de inregistrare al unei marci

Drepturi si obligatii ale titularului marcii inregistrate:

a) Drepturi:

o protectie legala;

o licenta si transfer;

« Utilizare exclusiva.

b) Obligatii:

o Utilizarea marcii,

o retnnoirea periodica;

« protejarea semnelor.

Protectia internationala a marcilor este de regula atribuita dupa Sistemul de
la Madrid si cel al Uniunii Europeane.

Secretul comercial poate include retete, algoritmi, proces de fabricatie,
metode de fabricatie, baze de date, liste de afaceri si alte informatii comerciale
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critice care sunt esentiale pentru sustenabilitatea afacerii. Dintre caracteristicile
secretului comercial mentionam:

[ informatii confidentiale;

[] valoare economica;

] masuri de protectie.

Avantaje ale protejarii afacerii prin secret comercial:

» durata nelimitata;

» fara cerinte formale de Inregistrare;

> flexibilitate.

Obligatiile detinatorului impun luarea unor masuri de securitate si incheierea

unor acorduri de confidentialitate.
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Tema 5. Conduita etica in cercetare. Fabricarea si falsificarea datelor

de cercetare. Studii de caz.

5.1.Conduita in cercetare

Activitatea de cercetare — dezvoltare include trei elemente: cercetarea
stiintifica, dezvoltarea experimentald si inovarea. Aceste activitati se ghideaza
dupa norme de etica ce au drept scop evitarea riscului ca activitatile de cercetare
propriu-zise sa produca efecte adverse daunatoare omului sau mediului. Acesta
este de fapt, scopul general al reglementarilor in domeniul de referinta coroborat
cu aplicarea codurilor de etica si deontologie profesionald ale personalului din
cercetare, si in acelasi timp ale codurilor de etica pe domentii, a caror elaborare si
aprobare apartine de reguld Consiliului National de Etica a cercetarii Stiintifice/
Agentiilor nationale dupa caz in diferite state. De asemenea, anumite elemente
specifice eticii in cercetare cad sub incidenta altor legi, regulamente, decizii,
instructiuni emise si adoptate de diverse institutii nationale sau internationale,
documente cu statut de legislatie secundara.

Dintre practicele bunei conduite in cercetare putem mentiona urmatoarele:

a) aferente activitatii stiintifice:

v’ confectionarea de rezultate;

v' falsificarea de date;

v impiedicarea, dar si sabotarea cu rea — credinta a activitatii de cercetare-
dezvoltare, prin blocarea nejustificata a accesului la date, informatii, inventar i
echipamente stiintifice.

b) Aferente activitatii de diseminare si publicare a lucrarilor stiintifice:

v' plagiatul si/sau autoplagiatul;

v"includerea sau excluderea autorilor unor lucriri, fara justificare.

In continuare, vom explora in detaliu ce reprezinti plagiatul si fraudele

academice, cum pot fi evitate, precum si importanta lor in mediul academic.
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s Ce este plagiatul?

Plagiatul este actul de a prezenta ideile, lucrarile sau cuvintele altcuiva ca
fiind proprii, fara a acorda credit sursei originale. Plagiatul poate aparea in diverse
forme, printre care:

o Copierea textuala: Reproducerea exactd a cuvintelor dintr-o sursad fara a
folosi ghilimele sau fard a cita corect sursa.

e Parafrazare necorespunzatoare: Reformularea ideilor altcuiva fara a oferi
referinta corectd. Chiar dacad sunt folosite alte cuvinte, ideea originald trebuie
recunoscuta.

o Plagiatul de structura: Adoptarea structurii unei lucrdri sau a unui
argument fara a da credit sursei, chiar daca cuvintele sunt schimbate.

« Auto-plagiatul: Reutilizarea propriei lucrari (sau a unei parti semnificative
din ea) intr-un context nou (ex: publicarea aceluiasi continut in mai multe articole
fara a semnala reutilizarea).

% Ce este frauda academica?

Frauda academicd include o gama largd de comportamente neetice in
domeniul educatiei si cercetarii, cum ar fi:

. Falsificarea datelor: Modificarea sau inventarea datelor pentru a obtine
rezultate favorabile in cercetare.

« Falsificarea rezultatelor: Alterarea interpretarii datelor pentru a sustine o
ipoteza sau concluzie.

e Frauda in evaluare. Copierea la examene sau utilizarea de materiale
nepermise pentru a obtine un avantaj nedrept.

« Fabricarea surselor: Inventarea de citari sau referinte care nu exista pentru
a sprijini argumentele dintr-o lucrare.

% Cum poate fi evitat plagiatul?

Evitarea plagiatului necesita o abordare constienta si metodicad in procesul

de scriere si cercetare academica. Dintre strategiile eficiente putem mentiona:
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v' Citarea corecta a surselor

Este crucial sd oferi recunoastere adecvatd pentru orice idee, teorie,
informatie sau date care nu iti apartin. Acest lucru se face prin utilizarea unui stil
de citare academica adecvat (cum ar fi APA, MLA, Chicago etc.). Fiecare sursa
consultatd trebuie citata in text si listatd in bibliografie, conform regulilor stilului

de citare ales.

« Cand sa citezi: Trebuie sd citezi ori de cate ori folosesti ideile sau datele
altcuiva, indiferent daca le prezinti textual sau le reformulezi.

« Cum sa citezi corect: Utilizeazd formate standardizate pentru citare, in

functie de stilul academic cerut (de exemplu, "Numele Autorului, Anul" pentru
APA).

v Folosirea corecta a parafrazei

Parafrazarea este 0 modalitate de a reformula ideile altcuiva in propriile
cuvinte, dar nu te scuteste de obligatia de a cita sursa. Pentru a evita plagiatul,
trebuie sa reformulezi complet ideea, nu doar sa schimbi cateva cuvinte din textul
original.

« Requli de parafrazare: Asigura-te ca intelegi pe deplin ideea pe care o

parafrazezi, reformuleazd-o complet si citeaza sursa din care provine.

« Diferenta intre parafrazare si plagiat: Parafrazarea nu inseamna doar

modificarea usoara a textului original; ideea trebuie interpretata si reprodusa intr-
un mod nou, dar creditul pentru ideea originalda raméane necesar.

v’ Utilizarea ghilimelelor pentru citatele directe

Atunci cand sunt utilizate cuvintele exacte ale unui autor, trebuie sa fie
folosite ghilimele si sd se ofere referinta completd. Chiar si un citat scurt trebuie
atribuit corect.

- Citate directe: Daca preiei o expresie sau un pasaj exact dintr-o sursa, acesta

trebuie pus intre ghilimele si trebuie indicata sursa.

« Citarea partiala: Chiar si preluarea unor portiuni dintr-o propozitie necesita

ghilimele si citare.
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v Organizarea si gestionarea surselor

Una dintre principalele cauze ale plagiatului accidental este organizarea
slaba a surselor. Este esential sa se tind evidenta clard a surselor inca de la
inceputul procesului de cercetare si scriere.

o Utilizarea de software de gestionare a referintelor: Programe precum

Zotero, EndNote sau Mendeley pot ajuta la organizarea si citarea corectd a
surselor.

« Notite detaliate: Pe masura ce se citeste si se cerceteaza, noteaza fiecare

sursa pe care o folosesti si asigura-te ca este inclusa in bibliografie.

v Revizuirea si verificarea lucririlor

Verificarea finald a lucrdrii pentru a te asigura ca toate sursele sunt corect
citate si cd nu exista parti care ar putea fi considerate plagiate este esentiala.

o Utilizarea programelor anti-plagiat: Multe universitati ofera acces la

programe anti-plagiat (ex: Turnitin, Grammarly) care verifica daca textul are
similitudini cu surse existente.

« Revizuirea atenta: Parcurge lucrarea inainte de predare pentru a te asigura

ca toate ideile sunt corect atribuite surselor si cd nu ai omis nicio referintd
importanta.

% Cum poate fi evitata frauda academica?

Frauda academica poate fi prevenita prin respectarea unor principii clare de
etica si onestitate academica dupa cum urmeaza:

v" Folosirea datelor autentice si corecte

In cercetare, este esential si se prezinte datele in mod corect si transparent.
Falsificarea sau fabricarea datelor submineaza fundamentul stiintei si al

cunoasterii.

« Documentarea atenta a datelor: Asigurati-va cad se pastreazd un jurnal de

cercetare detaliat, in care sa fie descrise toate metodele si rezultatele obtinute.
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« Raportarea erorilor: Daca se descopera erori in datele sau metodologia

abordata, este important sa fie recunoscute si corectate, in loc sa se ascunsa sau sa
se falsifice rezultatele.

v Respectarea regulilor de examen

Pentru a evita frauda la examene, este esential sd fie urmate si respectate
regulile impuse de profesor sau de institutie, cum ar fi folosirea materialelor
aprobate si evitarea comunicarii cu alti studenti.

o Integritate personald: constientizarea, ca obtinerea unui avantaj nedrept

prin copiere sau alte metode neetice poate afecta nu doar reputatia ta academica,
ci si cariera viitoare.

« Pregatirea temeinicd: in loc sd se recurga la metode neetice pentru a trece

examenele, este important sa se investeasca timp 1n pregatirea tematica si sa se
solicite ajutor daca este nevoie.

v’ Colaborarea etica in proiecte de grup

Atunci cand se lucreaza la proiecte de grup, este esential sa fie respectate
contributiile colegilor si sd se asigure ca fiecare membru al echipei primeste
creditul meritat pentru munca depusa.

« Distributia corectd a responsabilitatilor: asigurati-va ca fiecare membru

contribuie echitabil si cd toti sunt recunoscuti pentru munca lor.

« Evitarea asumarii creditului nejustificat: fiti onesti in recunoasterea

contributiei colegilor si nu iti atribui munca altora.

Consecintele plagiatului si fraudei academice

Consecintele plagiatului si fraudei academice sunt semnificative si pot afecta
grav cariera academica si profesionald a persoanei implicate. Printre acestea se
numara:

« Sanctiuni disciplinare: Acestea pot varia de la note scazute sau esecul

cursului pana la exmatricularea din institutie.
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o Pierderea reputatiei: Odata acuzat de plagiat sau frauda, reputatia ta
academica poate fi grav afectatd, ceea ce va duce la pierderea increderii colegilor
si a viitorilor angajatori.

« Retragerea lucririlor publicate: In cazul cercetirii, lucrarile dovedite a
fi frauduloase sau plagiate pot fi retrase din revistele stiintifice, afectand
credibilitatea autorului.

Evitarea plagiatului si a fraudei academice este esentiald pentru mentinerea
integritatii academice si a calitatii cunoasterii. Prin adoptarea unor practici de
cercetare si scriere corecte, prin citarea adecvatd a surselor si respectarea
standardelor etice, toti cei implicati iIn mediul academic pot contribui la crearea

unui mediu de nvatare corect, responsabil si productiv.

5.2. Combaterea practicilor neetice in cercetare

Combaterea practicilor neetice in cercetare este esentiald pentru mentinerea
integritatii stiintifice, a Increderii publicului si a progresului corect al cunoasterii.
Dintre strategiile si solutiile in aceasta directie putem enumera:

e promovarea educatiei si formarii in etica cercetarii (esentiald pentru
prevenirea practicilor neetice pentru construirea unei culturi de integritate
stiintificd prin integrarea eticii In curriculum-ul academic, introducerea unor
cursuri dedicate eticii cercetarii in programele universitare, atat la nivel de licenta,
cat si de master si doctorat, studierea cazurilor practice, analiza situatiilor reale de
incalcare a eticii -plagiat, falsificare de date - pentru a intelege consecintele
actiunilor neetice, asigurarea faptului ca formarea etica este adaptatd diverselor
domenii de cercetare, organizarea de ateliere si seminarii, workshop-uri periodice
pentru studenti, cercetatori si cadre didactice);

e organizarea de cursuri i ateliere pentru cercetatori, studenti si personal
academic avand ca tematica integritatea academica, plagiatul, fabricarea datelor

s alte aspecte etice;
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e dezvoltarea si promovarea codurilor de conduita etica adaptate
domeniului de cercetare (un cod de conduita etica specific unui domeniu trebuie
sa contina un set de principii ce ghideaza comportamentul cercetatorilor pentru
respectarea integritatii procesului stiintific si respectarea normelor morale; aceste
coduri trebuie sd fie elaborate cu atentie si promovate eficient pentru a fi adoptate
si respectate).

In vederea combaterii practicilor neetice, Comisia Europeana, potrivit
Recomandarii nr.COM (2005) 576 final privind Carta Europeana a cercetatorilor
s1 Codul de conduitd pentru recrutarea cercetatorilor, prevede in cartd un set de 11
principii a caror respectare impune un comportament etic in cercetare. Sintetizand
aceste principii reglementeaza:

v' libertatea de cercetare — recunoscuti ca fiind libertatea de gandire si
exprimare, cea de selectare a metodelor de cercetare, manifestate in conformitate
cu principiile si practicile de etica recunoscute;

v’ principiile etice — se impune ca cercetitorii sa adere la practicile etice
recunoscute la nivel national si international cu respectarea principiilor de baza
ale eticii aferente directiei lor de cercetare, inclusiv a standardelor de etica
cuprinse in codurile de etica nationale, sectoriale sau institutionale care le sunt
aplicabile;

v’ responsabilitatea profesionala — atrage preocuparea constanti a
cercetdtorului de a realiza o cercetare relevanta din punct de vedere stiintific,
abtinandu-se de la orice forma de plagiat sau dublare a cercetarilor realizate
anterior;

v’ atitudinea profesionald — implica obtinerea tuturor aprobarilor necesare
anterior Tnceperii cercetarii;

v’ respectarea obligatiilor contractuale si legale — care trebuie si fie
cunoscute si respectate de cercetatori;

v’ responsabilitatea sociald — presupune constientizarea, de catre

cercetatori, a faptului cd sunt raspunzatori din punct de vedere etic in fata
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societatii ca tot unitar pentru activitatea pe care o desfasoara si efectele acesteia,
inclusiv in ceea

v ce priveste managementul resurselor financiare obtinute din fonduri
publice;

v’ bunele practici in cercetare — stabilesc reguli ca toti cercetitorii sa
adopte metode, practice si tehnici de cercetare sigure, pentru protejarea sanatatii
persoanelor care ar putea fi afectate de cercetare, protectia datelor cu caracter
personal si orice alte masuri de siguranta arm ai fi necesare;

v’ distributia si exploatarea rezultatelor — ce vor conduce la accesul
neingradit al stiintei;

v angajamentul public — conexiunea dintre cercetator si public;

v’ relatia cercetatorului cu supraveghetorii ce trebuie structurata astfel
incat sa permita aprecierea asupra respectarii a standardelor etice;

v’ indatoriri de supraveghere si manageriale — realizarea unor relatii
pozitive cu cercetatorii debutanti, prin intermediul carora sd se transmit valorile
eticil in cercetare;

v’ dezvoltarea profesionald continud — ca si garant al cunoasterii si
respectarii standardelor 1nalte de cercetare.

Alte directii-cheie si masuri ce pot fi abordate pentru a preveni astfel de
practici putem mentiona:

v educatie si formare (introducerea cursurilor obligatorii de etica in
cercetarea in cadrul programelor academice);

v’ elaborarea si aprobarea unor reglementari stricte in acest sens;

v’ implementarea unor politici clare la nivel institutional pentru combaterea
acestor practici;

v’ aplicarea de sanctiuni stricte pentru incalcarile etice si promovarea
transparentei;

v’ publicarea datelor brute pentru verificare;

v’ dezvoltarea registrelor publice pentru cercetari;
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utilizarea software-urilor anti-plagiat (Turnitin, iThenticate);

supervizarea cercetarii;

< X X

instituirea unor comisii de etica pentru a revizui proiectele de cercetare;

v' declaratii de integritate - solicitarea semnarii de catre cercetatori a unor
angajamente scrise privind respectarea standardelor etice in cercetare;

v’ constientizarea consecintelor de catre cercetitori (impactul asupra
cercetarii, asupra persoanei n cauza si impactul social);

v/ promovarea unei culturi a integritatii prin incurajarea unei atmosfere
academice bazate pe cooperare, nu pe competitie excesiva,

v’ recunoasterea si recompensarea cercetarilor care respecta standardele
etice.

Combaterea neeticii in cercetarea necesita eforturi colective din partea partii,
institutiilor academice, editorilor si finantatorilor. Promovarea unei culturi de

integritate academica este cheia pentru un progres stiintific durabil si responsabil.

5.3. Etica in inovare

Etica in inovare este esentiald pentru asigurarea cd noi descoperiri si
tehnologii contribuie la binele societatii, respectdnd valorile morale, drepturile
fundamentale si interesele comunitatilor afectate. Etica in inovare presupune un
echilibru intre progresul tehnologic si respectarea valorilor umane fundamentale.
Prin zona unei abordari etice, inovatii pot deveni instrumente puternice pentru
promovarea problemelor globale, fara a sacrifica drepturile, egalitatea sau
sustenabilitatea. Necesitatea respectarii bunelor practici in activitatea de inovare
stiintifica rezida in atitudinea fata de responsabilitatea profesionala, de procesul
de cercetare, increderea in rezultatul final al cercetarii (elementul inovator) si de
credibilitatea procesului prin care s-a ajuns la acele rezultate (ALLEA, 2017).

Practicile neetice in procesul de inovare tehnologica impun aplicarea de
sanctiuni, Insa scopul trebuie sa-1 constituie prevenirea, iar nu combaterea. Codul

european de eticd pentru integritatea cercetarii (ALLEA, 2017) stabileste doua
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principii importante in corespundere cu care sa se aplice standardele etice 1n
materie de inovare:

e integritatea - presupune ca orice investigatie sa fie efectuata cu eficienta
si celeritate, dar in acelasi timp de o maniera profesionistd, transparentd si
obiectivd, cu excluderea conflictelor de interese si elaborarea unor concluzii
motivate, in cadrul unei investigatii confidentiale, care sa protejeze atat
cercetatorul, pana la adoptarea unui verdict final, cat si avertizorii de integritate,
urmand ca dupa luarea masurilor care se impun, decizia sa fie disponibild
publicului;

e justitia: care implicd un tratament echilibrat atat a celor care formuleaza
sesizarea sau reclamatia, cat si a cercetatorului investigat, celui din urma
aplicandu-i-se prezumtia de nevinovatie si respectandu-i-se dreptul la aparare si
la informare cu privire la continutul acuzatiei care i1 se aduce, aplicarea unei
sanctiuni proportionale cu gravitatea abaterii, respectiv a unor masuri de
restaurare a bunului renume profesional a cercetatorului care a fost exonerat.

Principiile etice in inovare sunt cele reflectate in Figura 7.

Beneficiul uman

Sustenabilitatea Responsabilitatea

Echitatea

Figura 7. Principiile etice in inovare
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Beneficiul uman — inovatiile ar trebui sa aiba ca scop principal cresterea
calitatii vietii si evitarea tehnologiilor care pot genera mai mult rau decéat bine.

Responsabilitatea — conform acestui principiu inovatorii sunt responsabili
pentru impactul social, economic si ecologic al creatiilor, precum si de
angajamentul de a lua masuri pentru a atenua riscurile asociate cu noile tehnologii.

Echitatea — potrivit acestui principiu este important de a se asigura accesul
echitabil la beneficii, indiferent de statutul social si economic.

Respectul pentru autonomie — important este ca utilizatorii noilor tehnologii
sd se asigurare cd au control asupra modului in care acestea le pot influenta viata.

Sustenabilitatea — conform acestui principiu ar fi de dorit sa se dezvole
inovatiile care sunt prietenoase cu mediul si promoveaza practici durabile,
reducand amprenta ecologica a tehnologiilor.

Dintre provocarile etice asociate inovatiei le putem enumera pe urmatoarele:

v' inteligenta artificiala si automatizarea;

v’ biotehnologia si ingineria geneticd (manipularea genetici a
organismelor; controversele privind modificarea ADN-ului);

v tehnologiile de supraveghere (risc de utilizare abuziva pentru controlul
social sau reducerea libertatilor persoanei);

v’ dezvoltarea tehnologiilor militare (dilemele morale privind utilizarea
tehnologiilor in scopuri distructive).

Pentru promovarea eticii in inovare se pot stabili si lua urmatoarele masuri
concrete:

« elaborarea de politici clare care sa ghideze inovatorii si sa previna utilizarea
abuziva a noilor tehnologii;

« Standardizarea globala pentru a evita lacunele legislative;

« implicarea comunitatilor (Consultarea partilor interesate in toate etapele si

crearea platformei participative care sa includa opiniile acestora);
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.evaluarea impactului (realizarea unor analize etice inainte de
implementarea unor tehnologii si monitorizarea continua pentru a identifica si
atenua efectele utilizarii lor);

o educatie si constientizare (introducerea cursurilor de etica in domeniul
stiintei, tehnologiei si antreprenoriatului; promovarea unei culturi a
responsabilitatii in randul inovatorilor).

Studii de caz din Practica Consiliului National de Eticd a Cercetarii

Stiintifice, Dezvoltarii Tehnologice si Inovarii din Romania.

Cazul 1 - hotardarea nr. 11/15.03.2018

Obiectul hotararii: acceptul coautorilor la republicarea materialului de
catre unul dintre coautori.

In cazul analizat, un numdr de trei autori au publicat o carte in domeniul
matematicd. Dupa 5 ani de la publicare, unul dintre autori publicd o alta carte,
ca autor unic, in care valorificd material din cartea publicata anterior, dar fara
a indica contributia celorlalti doi autori la elaborarea materialului stiintific.
Practica a fost considerata plagiat si s-a dispus retragerea celei de a doua carti

din librarii.

Cazul 2 - hotarirea nr. 9/22.01.2018
Obiectul hotararii: confectionare de rezultate si proces de peer- review
defectuos
Definitie: confectionarea de rezultate este acea frauda in stiinta care
constd 1n actiunea deliberata de inregistrare si prezentare a rezultatelor unei
cercetari fara ca acestea sa fie rezultatul direct al metodelor de lucru folosite in

cercetare.
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Sesizarea viza preluarea de catre autorul unui articol stiintific a unei parti
semnificative dintr-un articol publicat anterior. Analizand cazul, Consiliul a
stabilit nu doar realitatea acestui aspect, dar si faptul ca autorul impotriva caruia
se facuse sesizarea confectionase rezultatele studiului, intrucat metodologia
descrisa nu avea legatura cu rezultatele prezentate n partea de discutii a lucrarii
si, mai mult, locatia efectuarii studiului, mentionata in titlu (o padure) era alta
decat locatia la care se facea referire in continutul articolului (mediul agricol).

Cu privire la corectitudinea procesului de peer-review, desi nu ii lusl
sesizat expres, Consiliul s-a autosesizat si a constatat ca plagiatul a fost
favorizat de procesul de evaluare defectuos efectuat la nivelul editurii, intrucat
Consiliul a verificat articolul reclamat in softul antiplagiat, reiesind un procent
de similitudine ridicat, procedeu pe care il avea la dispozitie si editura.

Interesant in acest caz este faptul cd autosesizarea Consiliului a limt
extinsa si cu privire la alte lucrari ale aceluiasi autor, ce nu au facut obiectul
sesizarii, cazuri in care s-a constatat existenfa unor procente ridicate de
similitudine cu lucrari ale altor autori, care nu fusesera citati corespunzator.

In concluzie, in afara sanctiunilor aplicate autorului, Consiliul a
recomandat editorului sd procedeze la auditarea revistei stiintifice, in vederea

imbunatatirii procesului de peer-review.

Cazul 3 - hotararea nr. 7/22.01.2018
Obiectul hotararii - autoplagiat si sanctionarea membrilor comisiei de
eticd din cadrul universitatii
Definitie: autoplagiatul este situatia in care autorul unei lucrari insereaza
in cuprinsul lucrarii parti de text publicate de el insusi anterior, dar fara a indica

acest aspect in mod expres prin citare corespunzatoare.
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Consiliul a constatat faptul ca autorul a doua articole publicate succesiv
in aceeasi revista stiintificd a preluat aproximativ integral textul articolelor
dintr-un articol mai vechi, care ii apartinea. Consiliul retine ca scopul autorului
a fost intentia de a-si Tmbogati portofoliul de lucrari fara a face o cercetare
noud, ci prin scindarea articolului mai vechi si mai amplu in doua articole noi
si mai scurte, in care nu a facut decat sa reorganizeze materialul din articolul
vechi, fara a indica ca acel material mai fusese publicat anterior. Abateri
similare au fost constatate cu privire la articole publicate de alti autori, colegi
a1 autorului anterior mentionat in cadrul aceleiasi universitati.

Aceastd spetd prezintd particularitatea ca, prin hotarare, Consiliul a
solicitat universitatii unde activau cadrele didactice sanctionate, s demareze
proceduri disciplinare impotriva membrilor Comisiei de etica din cadrul
universitatii, pentru lipsa de raspuns la solicitdrile Consiliului si refuzul
implicit de a analiza sesizarile care fusesera anterior depuse la acea comisie cu
privire la autorii care realizasera autoplagiatul, sesizdri care, fard sa fie
solutionate de comisia de etica a universitatii, au facut intr-un final obiectul

analizei Consiliului National de Etica.

Cazul 4 - hotararea 5/20.11.2017

Obiectul hotararii - diseminarea rezultatelor cercetarii.

Lucrarea autorilor a fost sustinuta in cadrul unei conferinte internationale
si publicata in volumul de proceedings al acelei conferinte. Pe baza unui
protocol incheiat cu o revistd editatd de Academia Romana, autorii care

publicau in volumul de proceedings al conferintei puteau republica articolul,
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cu titlu diferit si continut original de minim 50% fata de articolul deja publicat
in revista indexatd ISSI Thomson Reuters a Academiei Romane. Fiind sesizat
cu o acuzatie de autoplagiat cu privire la lucrarea astfel publicata, Consiliul a
respins sesizarea, aratand ca 1n speta este vorba exclusiv despre diseminarea la
o scard mai mare a informatiei din articol, in conditiile in care revista indexata
ISSI avea o vizibilitate mai mare decat volumul de proceedings.

Decizia a fost astfel luatd, desi in hotdrare s-a mentionat expres ca
reprezinta politica de eticd a Consiliului descurajarea ferma a practicilor de
preluare de pasaje din lucrari deja publicate, intrucat lucrarii in care se preiau
aceste pasaje i1 lipseste Tn aceasta situatie fie elementul de originalitate, fie cel

de valoare adaugata a cercetarii.

Spete din Practica Curtii Europene a Drepturilor Omului

CEDO nu doar ca joaca un rol in protejarea drepturilor omului in fata
Inovarii, ci stabileste si un cadru evolutiv, in care tehnologiile sa fie dezvoltate cu
respectarea demnitatii si echitatii. Practica Curtii Europene a Drepturilor Omului
(CEDO) 1n ceea ce priveste ceea ce priveste etica in inovare reflecta preocuparile
legate de echilibrul intre progresul tehnologic si respectarea drepturilor
fundamentale. Desi CEDO nu reglementeaza inovatia in sine, deciziile sale
traseaza linii directoare importante pentru protejarea drepturilor omului in fata
noilor tehnologii.

Legislatia romana in materie de eticd in cercetare se afla inca in stadiu
incipient i1n domeniul medical. Avand in vedere riscurile majore implicate de
cercetarea pe subiecti umani, S-au elaborat documente mai extinse cu caracter

normativ-etic, dar in alte domenii care vizeaza etica cercetarii.
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Cauza Glass vs. Regatul Unit al Marii Britanii

Obiectul cauzei: consimtamantul informat al paringilor pentru
administrarea de tratament medical copiilor cu handicap.

in cazul unui copil cu handicap sever mental si fizic, la initiativa
medicilor de a-i administra un medicament cu efect terapeutic controversat,
mama acestuia s-a opus administrarii medicamentului. Cu toate acestea,
medicii au trecut peste refuzul mamei, considerand ca pacientul se afla intr-o0
situatie in care sdnatatea sa reclama o interventie cu caracter urgent si au
administrat medicamentul, intrucat aceasta administrare se facea in beneficiul
sanatatii pacientului. Analizdnd aceastd decizie prin prisma prevederilor
Conventiei de la Oviedo, CEDO a concluzionat ca decizia medicald de a
administra copilului aflat in incapacitate legald de a-si manifesta
consimtdmantul un tratament inclusiv in lipsa consimtamantului liber, expres
si informat al mamei reprezintd o violare a art. 8 a Conventiei, in conditiile in
care neglijarea refuzului mamei s-a facut ca urmare a deciziei unilaterale a
medicilor, fard ca acestia sad apeleze la instanta de judecatd pentru ca aceasta sa

pronunte o hotdrare care sa tind loc de consimtamantul mamei.

Astfel, practica romaneasca continud sa se bazeze pe dispozitiile cu caracter
international, care Tn general nu sunt detaliate prin legi interne si nici adaptate la
specificul mediului de cercetare romanesc.

Tot din practica Consiliului National de Eticd a Cercetarii Stiintifice se
observa ca in comisiile de etica din cadrul institutiilor unde se face cercetare nu
existd o obisnuintd in a implementa politicile de eticad, respectiv exista incd o
retinere la acest nivel a comisiilor de etica din cadrul institutiilor de a-si asuma

rolul de promotori ai spiritului etic in cercetare (Sandu, A., Popoveniuc, B., 2018).
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Cauza Gillberg vs. Suedia

Obiectul cauzei: accesul altor persoane la datele care au fost obtinute din
cercetare.

in speta de fatd, unitatea medicald unde s-au desfisurat o serie de teste
clinice privind copii cu tulburari psihice a refuzat unui cercetdtor accesul la
datele brute, neprelucrate obtinute in cursul cercetarii, motivand refuzul prin
invocarea principiului confidentialitatii datelor cu caracter medical.

CEDO a atras atentia ca Declaratia de la Helsinki stabileste cu titlu de
principiu ca datele brute, neprelucrate care se obtin in cursul cercetarii trebuie
sd fie disponibile pentru consultare si verificare de cétre ceilalti membri ai
comunitatii stiintifice. Abordarea in domeniul cercetarii medicale nu este de a
mentine secretul. Dimpotriva, este recunoscut faptul cad dezbaterea publica
privind rezultatele cercetarii este importanta pentru calitatea si transparenta
acesteia. Curtea mai retine si faptul cd existd obligatia de a face publice
rezultatele cercetarii, indiferent daca rezultatul a fost pozitiv sau negativ. Cu
toate acestea, acest aspect trebuie sa fie echilibrat in raport cu principiul
confidentialitatii. Se pune intrebarea dacd sistemul de protejare a
confidentialitatii datelor medicale este adaptat provocarilor moderne ale
cercetarii medicale si dreptului de confidentialitate in diversele sale forme in
acest context. in final, curtea a decis cd impiedicarea unei persoane de a avea

acces la datele obtinute din cercetare reprezintd o incdlcare a Conventiei.
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Tema 6. Managementul eticii In institutiile

de invatamant superior si de cercetare

6.1. Managementul activitatii de cercetare-dezvoltare-inovare

Managementul activitatii de cercetare-dezvoltare-inovare (CDI) 1in
institutiile de invatdmant superior joacd un rol crucial in promovarea excelentei
academice si a impactului socio-economic al cunoasterii. Organizarea activitatii
de cercetare-dezvoltare-inovare constituie un pion important si un factor de
progress pentru institutiile de invatamant superior si de cercetare. Managementul
cercetdrii-dezvoltdrii inovarii monitorizeaza “studierea directiilor si modalitatilor
de modernizare si eficientizare a procesului de cunoastere si ameliorare
permanentda a performantelor si de creare continua de noi oportunitati” (Duca,
Ghe., Petrescu, 1., 2015). Astfel, eficientizarea poate fi asigurata prin schimbare
orientata spre noutate si dezvoltarea cunostintelor, spre generarea noilor valori si
orizonturi de cooperare si internationalizare. Institutia de invatamant superior si
de cercetare trebuie sd dispund de o strategie de dezvoltare a activitdtii de
cercetare, aprobatd la nivel institutional si care de regula, trebuie sd vizeze
mentinerea unei activitati centrate pe competitivitate si cunoastere in consens cu
cresterea economica durabila.

De asmenea, cercetarea stiintifica ar fi de dorit sa fie orientatd spre inestitia
strategici la nivel institutional, si nu un consumator de resurse. In acest context,
responsabilitatea pentru cercetarea stiintifica este stabilita prin cadrul legal
adoptat, prin finantare, programe si proiecte. Stimularea cercetarii stiintifice si a
dirjjarii acesteia contribuie la sustenabilitatea lor in cadrul institutelor/centrelor
de cercetare ale institutiei de Tnvatamant superior. Managementul activitdtii de
cercetare-dezvoltare-inovare presupune adoptarea unor forme de organizare si a
unor actiuni destinate creserii cunoasterii. Aceasta activitate necesitd o abordare
strategicd, bine organizatd si orientatd catre obiective specifice. Dintre

principalele componente si bune practici legate de acest subiect putem enumera:
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e determinarea structurii §i organizarii activitatilor de cercetare-
dezvoltare-inovare (CDI);

e claborarea si aprobarea unei strategii CDI clare (institutiile trebuie sa
defineasca o strategie pe termen lung, care sa includa directii prioritare, obiective
specifice si rezultate asteptate);

e aprobarea unor departamente dedicate CDI (formarea de structuri
institutionale specializate, cum ar fi birouri de transfer tehnologic, centre de
excelenta si incubatoare de afaceri);

e integrarea activitatii CDI cu procesul educational (cercetarea ar trebui sa
fie direct conectatd cu predarea, prin proiecte de cercetare pentru studii, teze de
licentd/master/doctorat si participarea cadrelor didactice in proiecte CDI).

In domeniul activititii de cercetare-dezvoltare-inovare in institutiile de
invatamant superior, existda multe aspecte complementare care pot fi abordate
pentru a imbunatati performanta si impactul activitatii. Prezentdm cateva directii
suplimentare si detalii care merita explorate:

» politici si reglementari institutionale (politici de prioritizare: stabilirea
unor domenii strategice de cercetare bazate pe nevoile regionale, nationale sau
globale (ex. sustenabilitate, sanatate, inteligenta artificiala).

» transparenta proceselor (Crearea unor regulamente clare pentru alocarea
fondurilor interne si evaluarea performantelor CDI);

» etica in cercetare (implementarea unor comisii de etica pentru a preveni
probleme legate de plagiat, falsificarea datelor sau conflictele de interese);

» digitalizarea si transformarea tehnologica (platforme digitale pentru
managementul CDI, utilizarea softurilor specializate pentru gestionarea
proiectelor de cercetare, raportarea progresului si evidentierea rezultatelor);

» creareaunor laboratoare virtuale si infrastructura digitala (laboratoare
digitale accesibile cercetatorilor si studentilor pentru simuldri, analize si

colaborare);
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» integrarea inteligentei artificiale (utilizarea inteligentei artificiale pentru
analiza datelor, identificarea tendintelor de cercetare si optimizarea procesului
decisional).

Dimensiunea manageriala a activitatii de cercetare-dezvoltare-inovare are un
rol semnificativ in productivitatea muncii si a performantei stiintifice. Succesul
acestei activitati poate fi asigurat prin implementarea de tehnlogii noi in domeniu,
prin mentinerea nivelului de competitivitate pe piatd printr-un grad inalt al
profitului.

Tehnicile in activitate de cercetare-dezvoltare-inovare sunt esentiale pentru
planificarea, organizarea, monitorizarea $i maximizarea eficientei acestui proces
complex. Aceste tehnici sunt aplicate pentru a coordona echipele, resursele si
obiectivele in vederea obtinerii rezultatelor dorite. Tehnicile manageriale ce pot
fi utilizate in aceastd directie sunt dupa cum urmeaza:

» Tehnici de planificare strategica:

e Analiza SWOT (identificarea punctelor tari, punctelor slabe,
oportunitatilor si amenintarilor pentru activitatea CDI);

e Stabilirea de obiective SMART (obiective specifice, masurabile,
realizabile, relevante si limitate in timp pentru fiecare proiect de cercetare);

e Roadmapping (crearea unei harti strategice care sa evidentieze pasii,
resursele si termenele necesare pentru atingerea obiectivelor CDI);

e Analiza de portofoliu (prioritizarea proiectelor CDI pe baza criteriilor de
impact, fezabilitate si aliniere cu strategia institutiei);

» Tehnici de management al proiectelor:

e Metoda Gantt (utilizarea diagramelor Gantt pentru a planifica si
monitoriza activitatile si termenele proiectelor de cercetare);

e Metodologia Agile (aplicarea abordarii iterative pentru adaptarea rapida
a modificarii si optimizarea procesului de cercetare);

e Metoda Critical Path Method (CPM) -identificarea activitatilor critice

dintr-un proiect si optimizarea resurselor pentru a minimiza durata acestora;
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e Tehnica PERT (Program Evaluation and Review Technique) -
planificarea si evaluarea incertitudinii prin estimari optimiste, pesimiste si medii
pentru fiecare activitate;

» Tehnici de gestionare a resurselor

e Alocarea optima a resurselor (utilizarea tehnicilor precum analiza cost-
beneficiu pentru alocarea eficienta a resurselor umane, financiare si materiale);

e Managementul competentelor (crearea unor echipe interdisciplinare care
sd Tmbine expertiza din mai multe domenii);

e Externalizarea (Outsourcing) - colaborarea cu organizatii externe pentru
activitati specializate care nu pot fi realizate intern;

e Crowdsourcing-ul cercetarii - implicarea unor retele externe (ex.
comunitati stiintifice, voluntari) in procesul de cercetare;

» Tehnici de stimulare a inovatiei

e Tehnica brainstorming-ului (generarea de idei noi prin sesiuni de discutii
creative in echipe multidisciplinare);

e Metoda SCAMPER (stimularea inovatiei prin Intrebari care incurajeaza
modificarea, combinarea, adaptarea sau eliminarea unor elemente existente);

e Design Thinking (0 metoda centrata pe utilizator, folosita pentru a
rezolva probleme complexe prin empatie, rapida si testare);

e Benchmarking (compararea proceselor si rezultatelor proprii cu cele ale
altor organizatii pentru a identifica cele mai bune practice);

» Tehnici de monitorizare si control

e Key Performance Indicators (KPI) - stabilirea si urmarirea unor
indicatori de performanta specifici pentru a evalua progresul activitatilor CDI,

e Balanced Scorecard (o0 abordare care monitorizeaza performanta pe baza
a patru perspective: financiara, a clientilor, a proceselor interne si a

invatarii/cresterii);
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e Auditurile interne si externe (Verificarea periodica a conformitatii cu
obiectivele, regulamentele si standardele de stabilitate);

e Control bugetar (monitorizarea cheltuielilor si ajustarea acestora pentru
a respecta constrangerile financiare ale proiectului);

» Tehnici de luare a deciziilor

e Analiza cost-beneficiu (evaluarea economica a proiectelor de cercetare
pentru a decide asupra finantarii acestora);

e Analiza multicriteriala (MCA) - utilizata pentru a prioritiza proiectele
CDI pe baza mai multor factori (impact, fezabilitate, relevanta);

e Tehnica Delphi (obtinerea consensului intre experti pentru a lua decizii
informate si bine fundamentale);

e Simulari si scenario (modelarea diferitelor situatii pentru a intelege
impactul deciziilor asupra rezultatelor).

In managementul academic si in marile unititi economice, activititile CDI
pot fi grupate astfel cum sunt reflectate in Figura 8. In prezent, cercetarea si
competitivitatea sunt esentiale pentru institutia de invatamant superior/cercetare,
intrucat conduc la avantaje esentiale. Mai mult, cercetarea academica poate fi
asimilatd conceptului economic de “serviciu”, deoarece aceasta se poate integra
in economia de piata ca un serviciu pe care il realizeaza pentru culturd, educatie,
industrie, comert, sport etc. Activitdtile de cercetare in cadrul institutiei de
invatamant superior se poate regasi in mai multe tipuri:

v’ cercetarea stiintifica a cercetatorilor angajati prin contract individual de
munca (cumul intern sau extern);

v’ cercetarea stiintifica a cadrelor didactice;

v’ cercetarea stiintifica a masteranzilor si doctoranzilor;

v’ cercetarea stiintificd in cadrul institutelor/centrelor de cercetare ale
institutiei de Tnvatamant superior.

Activitatea CDI reprezinta parte componenta a planului strategic al institutiei

de invatamant superior pe termen lung vizand dezvoltarea domeniului.
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Figura 8. Principalele elemente ale activitdtilor de cercetare-dezvoltare-
inovare (sursa: Duca Ghe., Petrescu, 1., 2015)
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6.2. Implementarea mamangementului eticii la nivelul institutiei de
Iinvatamant superior si de cercetare

Managementul eticii in institutiile de invatamant superior si de cercetare a
unui pilon esential pentru promovarea unei culturi academice bazate pe
integritate, responsabilitate si transparentd. Acesta nu se rezuma doar la redactarea
unor documente, ci presupune un proces complex de integrare a valorilor etice la
toate nivelurile institutionale. Dimensiunea manageriala a acestui proces implica
implementarea de politica, mecanisme si strategii pentru prevenirea si gestionarea
comportamentelor neetice in educatie si cercetare. Managementul eticii este un
proces fundamental in orice organizatie, inclusiv in domenii precum educatia,
cercetarea sau sectorul privat. Acesta asigura conformitatea cu standardele morale
si legale, promovand integritatea, responsabilitatea si transparenta. Astfel este
important a se stabili obiective esentiale care fac trimitere la:

e crearea unui climat organizational bazat pe incredere;

e modele de integritate si professionalism,;

e increderea partilor interesate - angajatii, studentii, partenerii si publicul
vor avea mai multd incredere in organizatia care promoveaza si aplica principii
etice;

e prevenirea comportamentelor neetice - reducerea riscurilor prin
implementarea unui management eficient al eticii cee ace va preveni abaterile
(plagiatul, frauda sau conflictele de interese);

e detectarea timpurie — aplicarea unor mecanismele bine structurate ce pot
identifica din timp potentiale incélcari, reducand impactul acestora.

Pentru ca institutiile de Tnvatdmant superior si de cercetare sa functioneze in
conformitate cu standardele etice, este esentiald implementarea unui sistem bine
structurat de management al eticii. Aceasta implicd politicd, proceduri si
mecanisme care sd promoveze $i sd monitorizeze comportamentele etice in

activitdtile educationale si de cercetare.
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Etapele implementarii managementului etic la nivel institutional cu specific
in Tnvatamantul superior/cercetare sunt:

v' Fundamentarea unui cadru institutional pentru eticd prin:

e claborarea si aprobarea unui cod de etica la nivel institutional;

e definirea valorilor si principiilor etice;

e aprobarea unor norme clare pentru cercetare in corespundere cu
standardele nationale/internationale in domeniu;

e determinarea si aprobarea unor reguli pentru relatiile interpersonale.

v’ Crearea unei comisii de etica cu stabilirea:

e componentei si reprezentdrii dupd caz;

e competentei si atributiilor concrete;

e gradului de independenta.

v’ Abordarea unei politici orientate spre educatie si constientizare privind
etica prin:

e introducerea cursurilor de etica;

e oOrganizarea de evenimente si ateliere;

e invitarea expertilor internationali pentru a impartasi bune practici.

e publicarea unui ghid de bune practici in domeniu;

e asigurarea accesului la resurse online si materiale educative in acest
domeniu.

V' Prevenirea si detectarea abaterilor etice

« utilizarea tehnologiei (software-uri de detectare a plagiatului si sisteme de
supraveghere a respectarii normelor);

- Crearea unor canale anonime pentru semnalarea comportamentului neetic;

v’ Evaluarea periodica

« audituri interne pentru identificarea practicilor potential neetice;

« monitorizarea respectdrii politicilor etice prin rapoarte lor periodica.
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v’ Gestionarea situatiilor neetice cu suportul:

« procedurilor transparente de investigare (stabilirea unui proces echitabil
pentru investigarea plangerilor In domeniu cu respectarea confidentialitatii si
protejarea drepturilor tuturor partilor implicate);

« aplicarii sanctiunilor (sanctiuni graduale, de la avertismente la excluderea
din institutie sau retragerea publicatiilor stiintifice; publicarea unor rezumate ale
cazurilor solutionate pentru a descuraja aceste practici);

v" Promovarea unei culturi organizationale bazate pe etica prin:

e implicarea conducerii institutiei si stabilirea unui exemplu personal de
integritate din partea liderilor;

e recunoasterea comportamentelor etice (premii pentru studentii,
profesorii sau cercetatorii care se remarca prin publicarea de bune practici in
rapoartele institutionale).

v Colaborare si aliniere la standardele internationale

e participarea la retele si initiative internationale, cum ar fi European
Network of Research Integrity Offices (ENRIO) sau Comitetul de etica a
publicatiilor (COPE) .

« Adoptarea recomandarilor internationale, cum ar fi Singapore Statement on
Research Integrity.

v’ Evaluare §i continuare

o Colectarea feedback-ului din partea studentilor si personalului privind
eficacitatea sistemului managerial in domeniul de referinta;

« actualizarea codului de etica si a procedurilor conform noilor provocari in
domeniu.

Dintre beneficiile implementdrii unui astfel de management la nivel
institutional putem mentiona:

« Imbunatatirea calitatii in educatie si cercetare;

- prevenirea incidentelor neetice care pot afecta imaginea institutionala;
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« promovarea unei atmosfere de incredere si cooperare in cadrul comunitatii
academice.

Un sistem robust de prevenire si gestionare a comportamentelor neetice in
educatie si cercetare se bazeazd pe o combinatie de politica clard, educatie
continud, mecanisme de monitorizare si sanctiuni eficiente. Prin promovarea unui
climat etic, institutiile de Tnvatamant superior pot contribui la cresterea increderii
publice si la dezvoltarea unui mediu academic integru si responsabil.

Orientarea strategicdi a managementului etic la nivelul institutiei de
invatimant superior, presupune integrarea principiilor etice in viziunea, misiunea
si obiectivele acesteia, astfel incat sa promoveze un comportament responsabil,
sustenabil si transparent. Aceastd orientare este esentiald pentru consolidarea
reputatiei institutiei de invatdmant superior/de cercetare si pentru crearea unui
mediu in care sa valorile si sd fie fundamentale in luarea deciziilor si in
interactiunile organizationale. Elementele cheie ale orientarii strategice a
managementului etic sunt dupa cum urmeaza:

» Fundamentarea pe principii etice:

a. definirea unei viziuni etice (organizarea activitatilor in jurul unor valori
centrale precum integritatea, respectul, responsabilitatea si echitatea);

b. promovarea unor obiective pe termen lung care sa includa respectarca
normelor etice si contributia pozitiva la societate;

c. alinierea misiunii si valorilor institutionale (integrarea eticii in misiunea
organizatiei si reflectarea in toate activitatile, ex. educatie, cercetare, relatii cu
comunitatea);

d. stabilirea unor valori care sd inspire angajatii si studentii sa adopte
comportamente responsabile;

» Politici strategice Tn managementul etic:

a. dezvoltarea unui cadru normativ clar (adoptarea unui Cod de Etica bine

definit, aplicabil tuturor nivelurilor organizatiei);
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b. crearea unor politici interne care sd reglementeze comportamentul in
aspecte precum: normative (coduri si politici etice, reglementari clare si alinierea
la standardele internationale), organizationale (cultura organizationala etica, etica
conducerii si implicarea partilor interesate), operationale (transparenta proceselor
si asigurarea claritatii in deciziile legate de admitere, evaluare, promovare si
cercetare; utilizarea software-ului anti-plagiat si alte mecanisme de control al
conformitdtii; gestionarea riscurilor etice prin identificarea si reducerea riscurilor
asociate cu comportamente neetice in educatie si cercetare), educationale si de
formare (integrarea eticii in curriculum, instruire continua, constientizare publica
prin promovarea importantei eticii prin campanii, evenimente si discutii publice),
comportamentale (responsabilitatea individuala prin incurajarea membrului
comunitdtii academice sa actioneze in conformitate cu principiile etice;
comunicare etica prin promovarea unei comunicari deschise, bazate pe respect si
integritate; recompensarea comportamentelor pozitive prin recunoasterea si
stimularea initiativelor etice si a comportamentului exemplar), legate de cercetare
(prevenirea plagiatului, falsificarii datelor s1 altor practici neetice in cercetare;
etica in utilizarea resurselor si asigurarea ca resursele financiare si materialele sunt
utilizate in mod responsabil), tehnologice (etica in utilizarea tehnologiei si
asigurarea unui comportament responsabil in utilizarea instrumentelor digitale,
ex. confidentialitatea datelor; digitalizarea proceselor etice prin crearea unor
platforme pentru raportarea anonima a comportamentului neetic sau pentru
consultarea resurselor etice) si strategice (planificare pe termen lung, monitorizare

si evaluare, adaptabilitate).

6.3. Influenta manageriald asupra comportamentului etic in institutiile
de invatamant superior
Managerii din institutiile de invdtdmant superior/cercetare au o

responsabilitate semnificativa in influentarea comportamentului etic. Prin
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leadership etic, politic eficient si crearea unui mediu bazat pe integritate, acestia
pot contribui la dezvoltarea unei comunitati academice sanatoase si prospere.

Modalitatile prin care managerii institutiilor de Invatimant superior/
cercetare pot influenta comportamentul etic al intregii comunitati academice sunt:

» Stabilirea unei culturi organizationale etice:

- Managerii pot modela cultura organizationald prin promovarea valorilor
precum integritatea, transparenta si respectul;

- declaratiile de misiune si viziunea institutiei ar trebui sa includa
angajamentul fata de etica;

> Leadership prin exemplu:

- conduita  liderilor academicii poate influenta semnificativ
comportamentul membrilor comunitatii academice; daca liderii actioneaza si
responsabil, acest comportament este mai probabil sa fie urmat;

- evitarea practicilor care pot parea conflictuale sau lipsite de integritate,
precum favoritismul sau lipsa de transparenta;

» Implementarea codurilor de etica:

- codurile de eticd ofera linii directoare clare cu privire la asteptarile
institutiei fatd de comportamentul studentilor, profesorilor si al personalului
administrativ;

- acestea trebuie sa comunice eficient si sa actualizeze regulamentul pentru
a reflecta provocarile si schimbarile din mediul academic.

» Educatia si formarea in etica:

- organizarea de ateliere, cursuri sau sesiuni de formare care sd abordeze
dilemele etice intdlnite in procesul instructiv - educativ, inclusiv al celui de
conducere;

» Mecanisme de raportare si solutionare a problemelor etice:

- Stabilirea unor proceduri clare si echitabile pentru investigarea si

solutionarea problemelor etice;
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» Promovarea integritatii academice:

- dezvoltarea unor politici stricte impotriva plagiatului, trisarii sau altor
forme de coruptie;

- utilizarea tehnologiilor pentru detectarea incélcérilor, cum ar fi software-
ul de verificare a plagiatului.

» Crearea unui mediu de lucru bazat pe echitate si respect.

- asigurarea unor practici de angajare, promovare $i recompensare;

- prevenirea discriminarii, favoritismului sau a altor practici de aceasta

» Responsabilizarea tuturor membrilor institutiei:

- Fiecare membru al comunitatii academice, de la studenti la personal
administrativ si profesori, trebuie sa aiba ca responsabilitatea pentru mentinerea
unui comportament

- Managerii pot facilita acest lucru prin promovarea unui dialog deschis si
a unui sentiment de responsabilitate colectiva

Beneficiile unui management centrat pe etica comportamentala in institutia
de Tnvatamant superior/ cercetare sunt reflectate in Figura 9, iar in Figura 10

provocarile ce pot influenta comportamentului etic.

REPUTATIE _ PERFORMANTA
CONSOLIDATA ACADEMICA CRESCUTA

BENEFICIILE UNUI
MANAGEMENT
CENTRAT PE ETICA_
COMPORTAMENTALA

PREVENIREA
CONFLICTELOR

Figura 9. Beneficiile unui management centrat pe etica comportamentald in

institutia de invatamdnt superior/ cercetare
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' Rezistenta la
schimbare ‘

Provociri ce pot |
influenta
comportamentul
etic
l Conditiile | lJpsa unor mecanismel
externe clare

Figura 10. Provocari ce pot influenta comportamentul etic la nivel

institutional

Rezistenta la schimbare este o reactie naturald, dar cu o gestionare adecvata
poate fi redusa semnificativ. Prin comunicare, implicare si leadership eficient,
institutiile pot transforma rezistenta intr-un catalizator pentru adoptarea
schimbirii si pentru crearea unui mediu academic mai performant. in contextul
institutiilor academice, rezistenta la schimbare poate apdrea in urmdtoarea
modalitate:

« introducerea tehnologiilor noi in procesul de predare;

. reformarea programelor de studiu sau a proceselor de evaluare;

« adoptarea unor politici stricte privind integritatea academica.

Managerii trebuie sa fie sensibili la particularitatile culturale si profesionale
ale mediului academic si sd adopte strategii care sd echilibreze nevoia de

schimbare cu respectul fata de valorile etice. Dintre cCauzele rezistentei la

schimbare putem mentiona:

= teama de necunoscut (incertitudinea legata de impactul schimbarii
asupra locului de munca sau a rutineizilnice sau lipsa claritatii privind beneficiile
schimbarii);

= confortul cu status quo-ul (oamenii preferd adesea stabilitatea, iar

modificarea unor procese bine stabilitate poate fi perceputa ca fiind inutila);
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* lipsa de incredere in management (daca liderii nu comunica eficient sau
nu au un istoric de decizii bine fundamentale, schimbarea poate fi intampinata);

= teama de pierdere (pierderea puterii, a pozitiei, a autonomiei sau a
resurselor financiare, contribuie la faptul conform caruia schimbarile pot fi vazute
ca o amenintare la adresa securitatii personale sau profesionale);

* Comunicare insuficientd sau neclara (lipsa de transparenta in procesul de
schimbare poate genera suspiciuni si neincredere, iar comunicarea neclara cu
privire la scopurile modificarii poate constitui un obstacol in calea schimbarii);

» diferentele culturale si valorice (valorile sau normele organizationale pot
fi in contradictie cu directia schimbarii);

= experiente anterioare negative (schimbarea centratd si exemplificatd
prin experiente anterioare negative nu poate avea succes la nivel institutional);

» suprasolicitarea si stresul (persoanele deja suprasolicitate pot percepe
schimbarea ca pe o povara suplimentard).

Dintre strategiile pentru gestionarea rezistentei la schimbare putem

enumera.

» Comunicare eficienta (explicarea clara a motivelor schimbarii, a
beneficiilor si a impactului asupra institutiei, precum si acordarea raspunsurilor la
intrebarile si preocuparile angajatilor);

* Implicarea partilor interesate (Iincluderea angajatilor si studentilor in
procesul de luare a deciziilor si crearea unor grupuri de lucru pentru a oferi
feedback si solutii in acest sens);

» educatie si formare (Oferirea de sesiuni de formare pentru a ajuta oamenii
sa se adapteze noi si reducerea anxietatii prin furnizarea de cunoastere);

" Crearea unei viziuni clare si atragdtoare (prezentarea unei imagini
pozitive despre modul in care schimbarea va contribui la succesul organizatiei;
conectarea schimbarii cu valorile si obiectivele institutiei de invatamant superior

[cercetare);
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» leadership puternic si exemplu personal (liderii trebuie sa fie primii care
sd adopte schimbarea, demonstrand angajamentul si beneficiile acesteia;
asigurarea unei conduceri empatice, care intelege temerile angajatilor);

» abordare treptata a schimbarii (implementarea schimbarilor in etape
pentru a permite adaptarea treptata; testarea unor parti ale schimbarii pe grupuri
mai mici inainte de implementarea generald);

" recunoasterea si recompensarea progresului (aprecierea publica a celor
care au promovat schimbarea si oferirea de stimulente);

» Qestionarea rezistentei constructive (identificarea preocuparilor valide si
incorporarea acestora in planul strategic si transformarea rezistentei In
oportunitati de a avea nevoie).

Influenta conditiilor externe asupra comportamentului etic in organizatii,
inclusiv in institutiile de invatamant superior, poate fi semnificativd. Factori
precum, contextul economic, politic, social, cultural sau tehnologic pot modela
perceptiile si deciziile indivizilor, influentdnd modul in care acestia respecta sau
incalca normele etice. Factorii externi care influenteaza comportamentul etic sunt
dupa cum urmeaza:

= presiunile economice (conditii financiare precare: bugetele limitate sau
lipsa de resurse pot determina organizatiile sau indivizii sa prioritizeze obiectivele
economice in detrimentul eticii; de exemplu, o universitate cu dificultéti
financiare ar putea accepta sponsorizari sau colabordri care ridica probleme etice);

» competitia acerba (dorinta de a obtine avantaje competitive poate
conduce la practici neetice, cum ar fi falsificarea datelor academice sau
promovarea unui marketing inselator);

= contextul politic (reglementari guvernamentale - politicile sau legislatia
locala pot sprijini sau limita comportamentele etice; de exemplu, lipsa unor
reglementdri clare privind integritatea academica poate permite proliferarea

plagiatului);
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» interferente politice (presiunile din partea grupurilor politice pot
influenta luarea deciziilor, de exemplu, in alocarea resurselor sau in procesul de
angajare);

* normele sociale si culturale (valori culturale: in unele culturi, practici
precum nepotismul sau coruptia pot fi percepute ca fiind acceptabile, ceea ce
poate afecta standardele etice ale organizatiilor);

" perceptia publica (atitudinea societatii fatd de etica joaca un rol
important; daca standardele etice sunt la nivel societal, acestea sunt mai probabil
sa fie adoptate 1n organizatii);

= progresul tehnologic (accesibilitatea informatiei -noile tehnologii pot
facilita detectarea comportamentului neetic, cum ar fi software-ul pentru
verificarea plagiatului, dar pot si sd creeze noi oportunitati de incalcare a
normelor, de exemplu, utilizare);

= dileme etice noi (tehnologia aduce provocari etice complexe, cum ar fi
utilizarea datelor personale sau inteligenta artificiald in procesele academice);

» globalizarea (standardele etice internationale - in contextul globalizarii,
institutiile pot fi influentate de asteptari internationale privind comportamentul
etic, cum ar fi cerintele privind diversitatea, sustenabilitatea sau respectarea
drepturilor omului);

» concurenta globala (dorinta de atrage studii sau finantare internationala
poate duce la compromisuri etice);

= crizele sociale sau economice (pandemii - in perioadele de criza, cum a
fost pandemia COVID-19, presiunile externe pot pentru institutiile sa ia decizii
rapide, care pot afecta standardele etice, de exemplu, metode inadecvate de
evaluare online);

= conflict economic (reducerile bugetare sau instabilitatea economica pot
determina reducerea investitiilor in formarea personalului privind etica);

* presiunea mediatica (expunerea publica - mediatizarea cazurilor de

comportament neetic poate creste vigilenta institutiilor, dar poate genera si decizii
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pripite bazate pe evitarea scandalurilor, mai degraba decat rezolvarea problemelor
structurale);

"  Modalitati de gestionare a influentei conditiilor externe asupra
comportamentului etic (adoptarea unor politici clare de eticd, Crearea si
implementarea unor coduri etice care sa ofere linii directoare pentru gestionarea
situatiilor influentate de factori externi);

» formarea unei culturi organizationale puternice (promovarea unei
culturi bazate pe valori solide, care sa reziste presiunilor externe);

= consolidarea mecanismelor de conformitate (dezvoltarea unor
mecanisme interne, cum ar fi comitete de eticd sau sisteme de raportare a
comportamentelor in cauza);

» transparenta si comunicarea (Comunicarea deschisd cu privire la
influentele externe si modul in care acestea sunt gestionate);

" educatia si formarea personalului (Organizarea de sesiuni de formare
pentru a ajuta personalul sa navigheze dilemele etice aparute in context externe
complexe);

= parteneriate etice (alegerea partenerilor sau colaboratorilor care respecta
standardele etice ale institutiei);

= exemple de influente externe si solutii (exemplu economic: o universitate
primeste o ofertd de finantare din partea unei corporatii cu reputatie indoielnica,
Solutie: realizarea unui audit etic al colaborarii si transparenta in procesul
decizional; exemplu de parteneriate etice: alegerea partenerilor sau
colaboratorilor care respecta standardele etice ale institutiei).

Lipsa unor mecanisme clare poate influenta in mod semnificativ
comportamentul etic in cadrul unei institutii de invatdmant superior. Astfel,
implementarea unor mecanisme clare poate stimula un mediu bazat pe integritate,
respect si responsabilitate.

Fara mecanisme clare, personalul academic, studentii si administratia pot

avea interpretari diferite asupra a ceea ce este considerat un comportament etic.
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Ambiguitatea in definirea normelor etice poate duce la tolerarea sau justificarea
unor comportamente neetice, cum ar fi plagiatul, favoritismul. Mai mult, in
absenta unor politici clare care sd sanctioneze incalcarile etice, persoanele
implicate ar putea considera ca riscul de a fi tras la raspundere este scazut. Aceasta
poate incuraja actiuni imorale sau neetice, cum ar fi acordarea de note pe criterii
subiective sau folosirea incorecta a resurselor institutiei. Totodata, mecanismele
clare, precum codurile de etica, comisiile de integritate sau procedurile de
raportare, contribuic la formarea unei culturi organizationale bazate pe
transparentad si corectitudine. Lipsa acestora poate genera o cultura a complacentei
sau chiar a complicitatii la comportamentele neetiC. Atunci cdnd membrii
comunitdtii academice percep institutia ca fiind lipsitd de reguli si mecanisme
clare de aplicare a eticii, increderea in institutie scade. Aceasta poate afecta

reputatia institutiei si motivatia studentilor si a personalului.
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Tema 7. Codurile de etica in institutiile de invataméant superior

si de cercetare

7.1. Importanta implementarii eficiente a codurilor de eticd in
institutiile academice si de cercetare

Codul etic “furnizeaza profesionistilor dintr-un anumit domeniu reguli cu
privire la conduita in anumite situatii concrete, aparute in timpul Tndeplinirii
functiilor in institutie, cat si in afara exercitarii functiei, pentru a contribui astfel
la mentinerea increderii populatiei in sistem. Aceste reguli suplimenteaza si
clarifica obligatiile legale ale profesionistilor si sunt menite si mareasca
responsabilitatea lor n exercitarea functiei” (Danilet, 2011). Regulile eticii
profesionale urmaresc statuarea unor obligatii cu caracter moral ca standarde
profesionale, in afara sferei de aplicare directa a dispozitiilor legale. Codurile etice
“sunt vazute ca mijloace de autoreflexie, de constientizare §i interiorizare a
anumitor principii $i cerinte morale in scopul Tmbunatatirii performantelor
individuale si a imaginii sistemului” (Danilet, 2011). Este recomandabil, in opinia
lui Cristian Danilet (2011), ca aceste coduri sa fie redactate de asociatiile
profesionale ca reprezentanta ai celor vizati prin realizarea codului de etica.

Regulile de eticad profesionala se asuma, nu se impun. Un cod de (conduitd)
eticd este asumat si acceptat de profesionisti care convin sa isi regleze propriul
comportament dupa standarde mai lejere sau mai aspre, isi asuma aceste reguli de
,,J0s 1n sus”. Codul de etica prescrie si stimuleaza comportamentele dezirabile
(Danilet, 2011), “fiind asumat chiar de corpul profesional; astfel, fiind gandit ca
un mecanism de auto-reglare inauntrul profesiei, ar trebui ca ,,sanctiunile” sa fie
pozitive (cum ar fi premii, recompense, decoratii, avansari) pentru atingerea sau
depasirea obiectivelor. Singura sanctiune reald trebuie sa fie blamul, deteriorarea
reputatiei in sanul corpului profesional, eventual excluderea din asociatia
profesionald. Cu toate acestea, in functie de gravitatea faptei, repetarea abaterilor

si efectul lor asupra institutiei sau sistemului, incdlcarea acestor reguli poate
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atrage o sanctiune disciplinard. Asadar, cele mai grave incalcari ale codului etic
pot fi considerate de insusi legiuitorul chiar abateri disciplinare si sa le
sanctioneze ca atare” (Danilet, 2011).

Codurile deontologice stabilesc reglementarea standardelor minimale
necesare §i obligatorii pentru exercitarea profesiilor. Conduitele reglementate de
codurile deontologice sunt cu caracter general avand statutul de principii,
incdlcarea acestora generand comportamente inacceptabile si sunt sanctionate
disciplinar (Danilet, 2011). Codul deontologic este emis de autoritatile cu
competente de reglementare intr-un anumit domeniu pentru a stabili principiile si
regulile generale care caracterizeaza o profesie. Codurile deontologice ar trebui
sd cuprindd standardele minime necesare §i obligatorii pentru exercitarea
profesiei. Regulile deontologiei profesionale se rezuma la indeplinirea obligatiilor
legale pentru exercitarea atributiilor prevazute in legea de organizare a institugiei
juridice s1 in legea ce reglementeazad statutul profesional. incalcarea regulilor
deontologice este pasibild de sanctiune disciplinard venita din partea autoritatii
emitente a codului deontologic. Asadar, un cod de conduita deontologica este un
mijloc de corectie impus de ,sus in jos” si ,proscrie” comportamentele
inacceptabile, iar sanctiunile sunt negative, disciplinare (Danilet, 2011). Calitatea
de emitent si instanta de control al aplicarii unor coduri deontologice, cu caracter
de reglementare a unor standarde minimale, detinutd de autoritatile publice,
atenueaza separatia dintre drept s1 morala.

Codurile de etica in institutiile de invatdmant superior si de cercetare sunt
instrumente esentiale pentru mentinerea integritatii, profesionalismului si
respectului in cadrul comunitatii academice. Acestea ofera un cadru normativ care
stabileste standardele de conduita si previne comportamentele neetice. Elementele

fundamentale ale codurilor de eticd, componentele lor sunt reflectate in Figura 11.
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7.2. Elaborarea codurilor etice

Elaborarea unui cod de etica constituie o investitie strategica in integritatea
si profesionalismul institutiei de invatdmant superior si cercetare. Printr-un proces
bine structurat, care implicd toate partile interesate si integreaza valorile
institutionale, codul de etica devine un instrument puternic pentru promovarea
unei culturi organizationale sanatoase si a unei reputatii solide. Elaborarea unui
cod de etica este un proces complex care presupune implicarea intregii comunitati
academice si adoptarea unei abordari structurate pentru a asigura ca normele de
stabilitate sunt clare, relevante si aplicabile.

Avand 1n vedere recomandarile de bune practice in domeniu, formulate de
Mirela Popa si Lucia Scortar (2009), mentiondm unele sugestii legate de
elaborarea codurilor etice in institutiile academice/de cercetare:

% formularea clard a obiectivelor, care trebuie sd poata fi intelese si
aplicate;

% luarea in calcul a standardelor legale in vigoare pentru profesia si
domeniul pentru care se realizeaza codul de etica;

% flexibilitatea si adaptabilitatea codului la situatii si dileme etice noi;

% formularea codului intr-o maniera simpla si clara, fara cuvinte tehnice
sau jargon profesional dificil de inteles;

% asumarea cu obiectivitate si responsabilitate a codului de cétre
managementul institutiei de invatdmant superior/cercetare implicate;

% organizarea managementului etic al institutiei de invatamant
superior/cercetare;

% oOrganizarea auditului si supervizarii etice in institutia de invatamant
superior/cercetare dupa caz;

% considerarea implicarii expertilor din domenii institutionale apropiate,
cat si interdisciplinare;

K/

«* evitarea crearii unor asteptari nerealiste de la aplicarea codului;
SIEP
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K/

¢ stabilirea costurilor de implementare a codurilor si adecvarea acestora la
capacitatea institutionald a institutiei de Invatamant superior/cercetare.
Obiectivele unui cod de etica sunt reflectate in Figura 11, iar in Figura 12

princupiile de care trebuie sa se cdlduzeazcd acest document institutional.

Obiectivele codului de etica al institutiei de

Promovarea valorilor fundamentale Clarificarea normelor de
(onestitatea, responsabilitatea, respectul conduita pentru toti membrii
si echitatea)

I Prevenirea comportamentelor neetice si Crearea unui cadru de
a abuzurilor responsabilitate si sanctiuni

Asigurarea unui climat de incredere si respect
reciproc intre toti membrii comunitatii
academice/de cercetare

Figura 11. Obiectivele unui cod de etica

Integrare Respect reciproc

Responsabilitate Corectitudin

Figura 12. Principiile fundamentale ale codului de etica
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Elaborarea codului de etica presupune traseul unor pasi dupa cum urmeaza:

« Constituirea unui grup de lucru (formarea unei comisii care sa includa

reprezentanti din toate segmentele comunitatii academice: profesori, cercetatori,
studenti, personal administrativ si selectarea unor experti in etica pentru a asigura
0 abordare profesionista);

« Analiza nevoilor specifice ale institutiei (realizarea unei diagnoze pentru a

identifica problemele etice frecvente in cadrul institutiei; consultarea membrilor
comunitatii pentru a asteptarilor si provocarilor lor legate de buna functionare si
a unei culturi organizationale centrate pe valori etice; revizuirea reglementarilor
nationale si internationale relevante pentru asigurarea conformitatii);

« Definirea domeniilor de aplicare (activitatea didactica; activitatea de

cercetare; relatii interpersonale; managementul resurselor institutionale);

« Formularea principiilor si regulilor (redactarea principiilor fundamentale si

a normelor specifice intr-un limbaj clar si concis; structurarea codului 1n sectiuni
bine delimitate);

. Crearea mecanismelor de aplicare (stabilirea unui sistem de raportare a

incalcarilor, care sa garanteze confidentialitate si protectie; definirea procedurilor
de investigare si a sanctiunilor pentru abaterile etice);

« Consultarea comunitatii academice (prezentarea unui proiect preliminar al

codului si colectarea feedback-ului de la studenti, profesori, cercetatori si personal
administrativ; revizuirea proiectului pe baza sugestiilor primite pentru a asigura
relevanta si acceptarea acestuia);

« Adoptarea codului de eticd (supunerea documentului spre aprobare

conducerii institutiei sau altor organisme decizionale relevante - senatul
universitar, consiliul de administratie si publicarea sa oficiala);

« Promovarea codului de etica (diseminarea documentului prin platforme

online, brosuri, panouri informative si sesiuni de instruire; integrarea codului in

programele de orientare pentru studenti si angajati noi).
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Structura recomandatd a unui cod de etica poate fi materializatd in
urmatoarele elemente:
» Introducere (misiunea si obiectivele);
» Principii  fundamentale (onestitate, respect, responsabilitate,
transparenta, corectitudine);
» Domenii de aplicare (activitati academice, cercetare, relatii
interpersonale, utilizarea resurselor);
» Norme de conduia (reguli detaliate pentru fiecare domeniu, cu
exemplu de comportament acceptabile si neacceptabile);
» Mecanisme de aplicare (proceduri de raportare, investigatic si
sanctiuni);
» Dispozitii finale (intrarea 1n viagoare, modalitati de actualizare,

aplicabilitate etc.).

7.3. Implementarea eficienta a Codurilor de etica la nivel institutional

Implementarea eficientd a codurilor de etica in institutiile de invatdmant
superior si cercetare este esentiald pentru garantarea unui mediu academic integru,
respectabil si functional. O implementare deficitard poate transforma codul de
eticd intr-un document formal, lipsit de impact practic, ceea ce poate avea
consecinte grave asupra comunitdtii academice si a reputatiei institutiei.

Importanta implementarii eficiente a codurilor de etica rezida in urmatoarele
aspect esentiale:

v mentinerea integritatii academice (prevenirea plagiatului si a fraudelor
academice - o aplicare eficientd reduce cazurile de copiere, falsificare sau
fabricare de date in cercetare si educatie);

v/ promovarea onestititii (creeazd un mediu in care membrii comunitatii

academice sunt motivate sa respecte normele etice);
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V' crearea unui climat de incredere (consolidarea relatiilor - o institutie care
aplica principiile codului de etica inspira incredere intre studenti, profesori si
cercetatori);

v’ reputatie pozitiva (implementarea corecta contribuie la consolidarea
imaginii institutiei, atat pe plan local, cat si international);

v’ asigurarea egalitatii si incluziunii (combaterea discriminarii -aplicarea
codului previne tratamentele inegale bazate pe gen, rasa, religie sau alte criterii);

v’ crearea unui mediu incluziv (o implementare eficientd asigura sanse
egale tuturor membrilor comunitatii academice);

v’ prevenirea conflictelor de interese (decizii obiective - prin aplicarea
normelor de eticd, se evitd situatii in care interesele personale pot influenta
procesele academice sau administrative);

v’ transparentd in cercetare (se promoveazd declararea si gestionarea
conflictelor de interese, prevenind compromiterea rezultatelor cercetarii);

v’ protejarea drepturilor si a demnititii (prevenirea hartuirii si abuzurilor -
codurile de eticd implementate eficient ofera un cadru clar pentru identificarea si
sanctionarea comportamentelor abusive);

v’ respectarea confidentialitatii (se garanteaza protectia datelor personale
ale studentilor, profesorilor si cercetatorilor);

v’ promovarea excelentei academice (motivarea performantei -
implementarea codurilor de etica creeaza un mediu competitiv, bazat pe merit, in
care excelenta academica este incurajata);

v’ cresterea calitatii cercetarii (respectarea normelor etice in cercetare
contribuie la obtinerea unor rezultate relevante si valide);

v’ sprijinirea responsabilititii sociale (impact pozitiv asupra societatii -prin
cercetare si activitate academicd eticd, institutiile contribuie la dezvoltarea
societatii si solutionarea problemelor globale);

v' sustenabilitate (normele eticeaza cercetarea responsabila fata de mediu
inconjurator si comunitati);
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v' consecintele unei implementari deficitare (compromiterea integritatii
institutionale - tolerarea plagiatului sau a fraudei poate duce la pierderea increderii
in institutie; institutia risca sa fie perceputa ca un mediu lipsit de professionalism).

Implementarea eficientd a codurilor de etica in institutiile de invatamant
superior presupune un set de strategii si practici care sd asigure respectarea
valorilor fundamentale precum integritatea academica, respectul reciproc si
responsabilitatea. In continuare prezentim cateva aspecte esentiale si pasi pentru
o implementare eficienta:

» Crearea unui cod de etica bine definit.

« Consultarea partilor interesate (implicarea studentilor, profesorilor si altor
angajati in procesul de elaborare pentru a asigura relevanta si aplicabilitatea
acestuia);

o Claritate si accesibilitate (formularea codului intr-un limbaj clar si
simplu, usor de inteles pentru toti);

. valori fundamentale (include principiile-cheie);

» Promovarea culturii etice implica:

« Constientizare (organizarea de sesiuni de informare, workshop-uri si
seminarii pentru a explica importanta codului de etica);

« exemplul liderilor (cadrele didactice si conducerea institutiei trebuie sa
demonstreze prin comportamentul lor aderarea la principiile etice);

o integrarea in curricula (introducerea cursurilor despre eticd academica sau
sesiuni despre conduita etica in diverse programe de studii);

> Implementarea procedurilor clare de aplicare prin adoptarea la nivel
instituutional a:

« regulamentelor clare (stabilirea de proceduri detaliate pentru investigarea
si solutionarea cazurilor de incalcare a codului de etica);

« Confidentialitatii (asigurarea protectiei identitatii celor care raporteaza

nereguli);
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mecanismelor de raportare (Crearea unor canale sigure si accesibile pentru
raportarea incidentelor, cum ar fi platforme online anonime);
» Monitorizare si evaluare prin:
implementarea unui Comitet etic (constituirea unui comitet responsabil de
implementarea, monitorizarea si actualizarea codului);
revizuire periodica (actualizarea codului de eticd pentru a reflecta
schimbarile legislative, culturale sau tehnologice);
feedback (colectarea opiniilor de la studenti si personal pentru a evalua
eficienta si relevanta codului).
» Stabilirea unui sistem de sanctiuni si recompense
Sanctiuni proportionale (definirea unor sanctiuni clare si echitabile pentru
nerespectarea codului);
recompense pentru conformitate (recunoasterea si recompensarca
comportamentelor care exemplifica respectarea standardelor etice);
> Digitalizarea procesului prin:
platforme digitale (utilizarea tehnologiilor pentru distribuirea codului,
raportarea incidentelor si urmarirea cazurilor);
campanii online (promovarea valorilor etice pe canalele oficiale ale
institutiei - social media, site web etc.).
Codurile de etica indeplinesc mai multe functii critice:
v ghid pentru comportament (ofera o directie clara despre ce este
considerat acceptabil si inacceptabil in cadrul comunitatii academice);
v’ protejarea reputatiei institutiei (prin promovarea unei conduite etice,
codul contribuie la mentinerea unui standard ridicat in fata societatii);
v' prevenirea abuzurilor (reducerea riscului de aparitie a practicilor
neetice, cum ar fi plagiatul, favoritismul, discriminarea sau coruptia);
v’ promovarea unei culturi organizationale etice (incurajeaza un mediu

bazat pe respect reciproc, incluziune si colaborare).
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Aceste coduri sunt esentiale pentru promovarea unui mediu de lucru integru,
respect si profesionist. Dintre strategiile de implementare eficientda putem
mentiona:

a. Educatia etica integrata

« cursuri obligatorii (introducerea in curriculum a cursurilor despre etica si
integritate, fie ca module independente, fie integrate in alte discipline);

« training-uri periodice (organizarea de ateliere pentru cadrele didactice si
personalul administrativ pentru a intelege si aplica principiile etice);

« Stimularea discutiilor (Crearea unor spatii pentru dezbateri despre dileme
etice, implicand studentii si profesorii).

b. Crearea unui cadru legal si institutional

« regulamente interne (definirea unui regulament care sustine codul de
etica si include mecanisme disciplinare);

« comitete specializate (instituirea unui Comitet de Etica care sa gestioneze
cazurile de incalcare a normelor);

« colaborarea cu alte institutii (parteneriate cu alte universitati sau
organisme de reglementare pentru a dezvolta standarde comune).

c. Transparentizarea proceselor

o Publicarea codului de etica (asigurarea ca documentul este accesibil
publicului, fie pe site-ul institutiei, fie distribuit fizic);

« raportare transparenta (publicarea periodica a rapoartelor privind cazurile
analizate s1 masurile luate cu respectarea confidentialitdtii).

Instrumentele digitale pentru sustinerea eticii sunt dupa cum urmeaza:

. software anti-plagiat (utilizarea de platforme precum Turnitin sau
Grammarly pentru detectarea plagiatului);

. canale de raportare anonime (dezvoltarea unor platforme digitale unde
studentii sau personalul pot semnala nereguli fara teama de represalii);

« sisteme de e-learning (integrareca modulelor de etica pe platforme de

invatare online, de exemplu, Moodle, Blackboard).
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Implicarea comunitétii academice poate fi realizata prin exercitarea mai multor
actiuni semnificative:

a. Implicarea activa a studentilor

« roluri de ambasadori ai eticii (selectarea unor studenti pentru a promova
valorile etice in campus);

. evenimente dedicate (organizarea unor zile tematice, cum ar fi Ziua
Integritatii Academice);

b. Angajarea cadrelor didactice

« leadership etic (profesorii si liderii universitari trebuie sa fie modele prin
comportamentul lor);
« mMmentorat etic (incurajarea mentorilor sa discute cu studentii despre
dilemele morale din cariera lor academica si profesionala).
Gestionarea cazurilor de incalcare a eticii la nivel institutional se poate realiza
prin aplicarea de:
a. Proceduri clare:
o Investigatii transparente (Stabilirea unui proces formal care sa investigheze
incidentele in mod impartial);
 Sanctiuni proportionale (Sanctiuni care variaza de la avertismente scrise
pana la exmatriculari sau concedieri, in functie de gravitatea faptei);
b. Preventie, nu doar pedeapsa
« programe remediale (oferirea de cursuri corective pentru studentii sau
cadrele didactice implicate 1n incalcari etice minore);
« reevaluarea politicilor (ajustarea regulilor pentru a preveni aparitia unor
situatii similare).
Evaluarea si imbunatatirea continua se poate realiza prin:

a. Revizuiri requlate:

o evaluarea periodicd a impactului codului de etica prin sondaje sau

feedback;
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« adaptarea la noile provocari, cum ar fi etica in cercetarea cu inteligenta
artificiala sau utilizarea datelor;

b. Studii de caz si bune practici in domeniu

« analiza cazurilor internationale (invatarea din exemplele altor universitati
care au implementat cu succes un cod de etica);
« compararea indicatorilor (masurarea progresului in termeni de reducere a

incidentelor de plagiat sau frauda).
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Tema 8. Respectarea standardelor etice la nivel institutional

8.1. Auditul etic in institutia de invatamant superior/de cercetare
Auditul etic vizeaza transpunerea in practicd a Codului etic al institutiei de
invatamant superior/de cercetare, precum si respectarea standardelor etice incluse
in procedurile pe care institutia de Tnvatamant superior le implementeaza. Tatiana
Agheorghesei (2011) defineste auditul de etica ca fiind “un instrument de evaluare
a gradului in care standardele etice influenteaza luarea deciziilor la nivel
individual §i organizational permitand evaluarea sistematica si performantelor
obtinute in domeniile eticii de catre organizatie. Prin realizarea unui audit de etica
se obtine structura sistemului de valori care actioneaza efectiv la nivelul
organizatiei. Se clarifica valorile actuale pe baza carora organizatia actioneaza
efectiv (Agheorghesei, 2011), dar si acelor valori care actioneaza subteran si
netransparent in organizatie. Auditul etic permite identificarea ariilor problema
din organizatie si crearca unor baze de referintd pentru evaluarea urmatoarelor
imbunatatiri (Agheorghesei, 2011) ale practicilor etice din organizatie”. De
asemenea, in aceasta categorie poate fi incadrata si analiza valorilor i principiilor
care functioneaza formal sau informal in institutia de invatdmant superior si
aderenta acestora la principiile generale ale entitatii de referintd. Totodata, in
aceasta categorie includem analiza mediului etic al organizatiei, rezilienta la
valorile etice, autoaprecierea momentului de succes si feedback-ului.
Elementele constitutive ale unui audit de etica sunt:

o Definirea scopului, a topicilor de audit si a ariilor de risc;

o Analiza misiunii valorilor, scopurilor politicilor §i prioritatilor;

o Corectarea informatiilor cu privire la practicile etice;

J Validarea rezultatelor;

o Evaluarea raportului de audit;

o Propunerea unor masuri ce trebuie implementate pentru

imbundtdtirea managementului de etica n organizatie (Agheorghesei, 2011).
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Auditul de etica are mai multe scopuri reflectate in urmatoarele actiuni
semnificative:

» Evaluarea conformitatii etice: analizeaza daca institutia de invatamant
superior/de cercetare respecta normele si standardele etice interne (coduri de
eticd) si externe (legislatie, reglementari).

> ldentificarea riscurilor etice: detecteaza practicile care ar putea duce la
conflicte de interese, abateri sau presiuni.

> Imbundtditirea culturii organizationale: promoveazi transparenta si
responsabilitatea la nivelul intregii comunitati academice.

> Cresterea increderii: asigurd partile interesate (angajeaza,
investitori, public) cd institutia de invatamant superior/de cercetare actioneaza

conform valorilor etice. Etapele auditului de etica sunt reflectate in Figura 13.

Etapele auditului de etica

Colectarea
informatiilor

Planificarea

Definirea obiectivelor si a
criteriilor de evaluare
Stabilirea echipei de audit si a
resurselor necesare

Realizarea de interviuri, sondaje si
chestionare
Analiza documentelor interne (coduri de
etica, politica, proceduri)

Identificarea
abaterilor

Evaluarea
conformitatii

Compararea practicilor Evidentierea discrepantelor si a
curente problemelor

Qcomandiri si raportD
=/

Elaborarea de concluzii si formularea sugestiilor pentru raportare

Figura 13. Etapele auditului de etica
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Semnificatia auditului de eticd pentru institutia de invatamant superior sau
de cercetare rezida in: Cresterea performantei (Un mediu etic stimuleaza
colaborarea si productivitatea); reducerea riscurilor (previne litigiile,
scandalurile si pierderile financiare); imbunatatirea reputatiei (consolidarea
imaginilor publice si atragerea partenerilor de incredere); promovarea unei culturi
sustenabile (asigura alinierea comportamentelor la valorile organizatiei).

Prin auditul de etica, institutiile de Tnvatamant superior sau de cercetare pot
construi un fundament solid pentru luarea deciziilor responsabile, reducerea
riscurilor s1 mentinerea unui standardizari.

Auditul de etica are o relevantd majord la nivel institutional, deoarece
contribuie la consolidarea culturii organizationale sanatoase, la cresterea
responsabilitatilor si a transparentei, precum si la prevenirea comportamentului
neetic care pot afecta reputatia si functionarea institutiilor de invatamant superior
sau de cercetare. Dintre aspectele care evidentiaza importanta sa putem mentiona:

epromovarea responsabilitatii si integritatii (Ia nivel institutional, auditul de
eticd ajutd asigurarea conformitatii cu codurile de etica si normele legislative;
promovarea unui comportament transparent si responsabil in randul angajatilor si
liderilor; reducerea riscurilor asociate cu conflictele de interese, coruptia sau
favoritismul);

eimbunatatirea culturii organizationale (un audit de etica bine implementat
sustine adoptarea valorilor etice ca fundament pentru activitatile zilnice;
imbunatateste climatul institutional, motivand angajatii sa respecte principiile
integritatii; reduce tensiunile interne si riscul de practici abusive);

eprevenirea riscurilor reputationale (institutiile publice sau private se
confruntd cu riscul deteriorarii imaginilor publice din cauza practicilor neetice;
auditul de etica identifica zonele vulnerabile si le adreseazad inainte de a deveni
probleme majore; Intareste increderea cetdtenilor sau a altor parti interesate in
corectitudinea institutiei; ajuta la mentinerea unei relatii etice cu partenerii si

beneficiarii).
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8.2. Consilierea de etica

Potrivit definitiei formulate de Antonio Sandu (2012) in lucrarea “Etica si
deontologie profesionald”, consilierea etica “este un proces prin care se faciliteaza
identificarea dilemelor etice cu care se confruntd indivizii sau organizatiile si
modalitatile de iesire din aceste dileme care sunt cele mai congruiente cu viziunea
impartasitd de subiect sau de organizatie”. Consilierea de eticd se realizeaza ca un
proces gradat de parcurgere a unor serii de pasi in vederea amplificarii
potentialului de autodeterminare a clientului (Zastrow, 1987). Aceasta definitie,
preluatd din consilierea specificad in asistenta sociald, ne permite sa afirmam ca
aceasta este o situatie particulard consilierii apropiatd de practica filosofica prin
cadrele generale de adresabilitate a acesteia.

Obiectivele consilierii etice sunt:

v identificarea dilemelor etice: ajutd la recunoasterea si clarificarea

problemelor morale care pot aparea in diferite contexte;

v  ghidarea procesului decizional: sustine indivizii sau organizatiile sa

analizeze implicatiile morale ale actiunilor lor si sa adopte solutii compatibile cu

valorile etice;

v/ promovarea responsabilitatii: incurajeaza asumarea raspunderii pentru
deciziile luate si impactul acestora asupra intregii comunitati/societati;

v’ consolidarea integrititii personale si organizationale: contribuie la

alinierea comportamentului la valorile morale;

v’ prevenirea problemelor legate de lipsa de etica: reduce riscurile legate de

abateri etice, conflicte de interese sau alte practici care pot afecta comunitatea.
Caracteristici ale consilierii etice sunt dupa cum urmeaza:
v neutralitate si confidentialitate (Consilierul etic este impartial si pastreaza
confidentialitatea informatiilor);
v  orientare spre valori (procesul este centrat pe principiile morale relevante

in contextul analizat);
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v analiza obiectiva (Se pune accent pe o evaluare logica, bazata pe fapte,
implicatii si consecinte);
v  personalizare (abordarea este adaptata la contextul specific persoanelor
sau organizatiei).
Consilierea de etica se adreseaza:
indivizilor (profesionisti confruntati cu dileme etice in activitatea lor - medici,
avocati, cadre didactice, etc.; persoanelor care au nevoie de sprijin in luarea
deciziilor personale sau profesionale din perspectiva morald);
organizatiilor (institutiilor academice/de cercetare care doresc sa imbunatateasca
respectarea principiilor etice, precum si departamentelor de resurse umane sau
comisiilor de etica care gestioneaza acest fenomen);
liderilor (managerilor sau conducatorilor care trebuie sa decida cand pot afecta
mai multe parti interesate).
Etapele consilierii etice sunt reflectate in Figura 14, iar in Figura 15

beneficiile acesteia.

Identificarea problemelor
* Definirea dilemei sau a situatiei care necesitd o decizie etica

Analiza contextului
« Evaluarea valorilor, normelor si implicatiilor legale sau morale

Explorarea optiunilor

« Identificarea alternativelor disponibile si analizarea avantajelor si
riscurilor fiecareia

Luarea deciziei
Selectarea solutiei care respecta cel mai bine principiile eticii

mmmmm Evaluarea consecintelor

* Analizarea impactului deciziei asupra tuturor partilor implicate

Figura 14. Etapele consilierii etice
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e Reducerea stresului moral

* Sprijina indivizii sa navigheze situatii dificile, reducand anxietatea
asociata cu dilemele etice

s Dezvoltarea unei culturi etice

« In organizatii, consilierea promoveaza un mediu bazat pe respect si
integritate

= Imbunatatirea imaginii publice
» O decizie etica bine fundamentald creste increderea publicului in
organizatie

s Prevenirea conflictelor

+ Ofera un cadru clar pentru rezolvarea problemelor Tnainte ca acestea sa
inceapa

Figura 15. Beneficiile consilierii etice

Dilema etica se exploreaza in profunzime in scopul intelegerii semnificatiilor
pe care clientul le atribuie acestora. Dilema eticd nu trebuie inteleasd doar din
punct de vedere cognitiv ca o situatie problema ce solicita o alegere exclusiv
rationala, pe baza unui set de principii preluate dintr-o viziune filozofica
particulara sau dintr-un imperativ moral autoconstruit.

Caracteristicile unei dileme etice se reflecta in aparitia unui conflict intre
valori ce poate avea consecinte semnificative cu lipsa unei solutii perfecte.

Exemple de dileme etice in:

v domeniul medical: confidentialitate versus protejarea vietii;

v mediul profesional: onestitate versus loialitate;

v educatie:egalitate versus merit;

v’ viata personald: adevar versus compasiune.

Procedura de analizare a unei dileme etice presupune urmatoarele etape:

v identificarea valorilor in conflict (care sunt principiile morale sau valorile
afectate?);

v  analiza partilor implicate (Cine va fi afectat de fiecare optiune si in ce

mod?);

111



v explorarea alternativelor (Ce optiuni sunt disponibile? Exista solutii
creative care sa reduca conflictul dintre valori?);

v evaluarea consecintelor (Care sunt efectele pe termen scurt si lung ale
fiecarei alegeri?);

v aplicarea principiilor etice (utilizarea unor cadre etice -deontologie,
utilitarism, etica virtutilor-pentru a ghida decizia);

v luarea deciziei (alegerea optiunilor care respectd cel mai bine valorile
fundamentale in context).

Dintre modalitatile de gestionare a dilemnelor etice putem mentiona:
consilierea eticd; consultarea unui cod de eticd; discutii in echipa; reflectarea
asupra valorilor personale.

Explorarea dilemei etice vizeaza diversele puncte de vedere din care poate
fi privita dilema si solutiile care pot proveni din diversele modele filosofice. In
explorarea in profunzime a diverselor dileme etice ar trebui sd se tind cont de
urmatoarele recomandari:

- identificarea problemelor puse de client pe seama dilemei etice;

- evaluarea gradului de intelegere a problemelor etice cu care se confrunta
clientul si a naturii dilemei etice;

- explorarea reactiilor clientului fata de diversele implicatii ale fiecareia
dintre solutiile pentru iesirea din dilema etica;

- nevoile si asteptarile clientului fata de rezolvarea problemei etice;

- respectarea autonomiei clientului in procesul de evaluare a dilemei etice si
a posibilelor solutii;

-rolul consilierului este acela de a facilita procesul reflectiv si de a cataliza
decizia informata a clientului;

- subimpartirea dilemei etice In probleme atomare care sa necesite o decizie
etica, cat mai simpla de obicei cu doua variante.

Consilierul de etica evalueaza, impreuna cu clientul, posibilele solutii ale

dilemei si consecintele acestora si gradul de acceptabilitate al acestora. De foarte
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multe ori, dilemele etice cer clientului sd aleaga intre doud valori diferite, de
importanta aparent egala, dar care in situatia data, se exclud reciproc. Pot fi puse
in balantd rezultatul alegerilor din perspectiva utilitaristd a maximului de bine
pentru cat mai multe persoane, versus maximum de bine pentru o persoana
apropiatd, sau alegerea intre dreptul la confidentialitate a clientului si necesitatea
de protectie a vietii sale in cazuri de tendinte autolitice, etc. Rezultatul evaluarii
etice va fi o concluzie globala despre dezirabilitatea eticd a unui produs sau
tehnologii (Muresan, 2011), sau a unei decizii etice in cazul deliberarii asupra
unei dileme etice prezentati in cadrul consilierii etice. In consilierea etici, clientul
are dreptul la autodeterminare. Aceasta presupune faptul ca alegerea solutiei la
dilema eticd 11 apartine impreuna cu alegerea ordinii §i prioritatilor de rezolvare a
problemelor etice cu care se confrunta.

In Romania a fost introdusi profesia de consilier de etici prin legea numarul
7/2004, care prevede la Art. 21 numirea de cdtre conducatorii autoritatilor si
institutiillor publice a unui functionar public, de reguld din cadrul
compartimentului de resurse umane pentru a efectua consilierea etica si
monitorizarea respectdrii normelor de conduita. Conform normelor prevazute la
Articol Nr. 21 din Legea Nr. 7/2004, persoanele cu atributii de consiliere etica
acordd consultanta si asistentd functionarilor publici, monitorizeaza aplicarea
prevederilor codurilor de conduitad a functionarului public si intocmeste rapoarte
trimestriale, privind respectarea normelor de conduita de catre functionarii
publici. Nicolae Radu si colaboratorii (2010) arata ca, desi in anul 2004, la noua
luni dupa adoptarea Legii Nr. 7/2004 privind codul de conduita a functionarilor
publici care impune existenta unor persoane cu atributii de consiliere de eticd la
nivelul autoritatilor publice care au angajati functionari publici, a aparut si codul
de conduita a personalului contractual din autoritatile si institutiile publice cuprins
in Legea Nr. 477/2004, care insa nu mai instituie atributii de consiliere eticd si

pentru personalul contractual.
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Legea Nr. 7/2004 stabileste o serie de principii care guverneaza conduita
profesionala a functionarilor publici:

- Suprematia Constitutiei si a legii;

- Prioritatea interesului public;

- Asigurarea egalitatii de tratament a cetdtenilor in fata autoritatilor si
institutiilor publice;

- Profesionalismul,

- Impartialitatea si independenta;

- Integritatea morala;

- Libertatea gandirii si a exprimarii;

- Cinstea s1 corectitudinea;

- Deschiderea si transparenta.

Rolul consilierului de etica este de a interpreta cazurile particulare aparute
din perspectiva principiilor generale de etica cuprinse in Codul de etica al
functionarului public.

Nicolae Radu (2010) aratd ca prin monitorizarea aplicarii Codului de
conduitd, consilierul de etica ar trebui sa inteleaga activitatea informatiei cu
scopul de a se asigura controlul managerial si luarea deciziei. Monitorizarea
aplicarii Codului de conduitd ofera informatie consilierului de etica si conducerii
institutiei pentru:

- Identificarea problemelor in implementarea Codului de conduita;

- Identificarea de solutii alternative pentru rezolvarea problemelor;

- Fundamentarea activitatii de consultantd si asistentd in privinta normelor
de conduita;

- Evaluarea progresului implementarii Codului de conduita de la o perioada

la alta (Muresan, 2011).
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8.3. Supervizarea de etica
In conformitate cu opinia lui Antonio Sandu (2012) “supervizarea de etic

ca metoda de suport a profesionistilor din domeniile eticii i bioeticii are drept
obiectiv imbunatatirea performantelor eticianului, cresterea motivatiei acestuia si
dezvoltarea unui mediu de lucru performant urmarind cele mai inalte standarde
profesionale si etice de interventie”. Delimitarea supervizarii de etica strict la
eticienii profesionisti este limitativa fatd de specificul pe care-1 poate avea
supervizarea de etica si anume imbunatatirea practicilor cu valente etice a tuturor
profesionistilor din domeniul social. Supervizarea de eticd se adreseaza, pe de o
parte, consilierilor si consultantilor de etica si bioetica si reprezinta activitatea de
supervizare de eticd in intelesul dat de: American Philosophical Practitioners
Asociation, cat st membrilor comisiilor si birourilor de etica, managerilor de etica,
etc., dar si practicienilor din domeniile sociale care, in mod concret actioneaza
cu instrumente care necesita analize etice, atat din perspectiva acceptabilitatii, cat
si din cea a aplicarilor concrete. Se impune a se face distinctie intre supervizarea
de etica, care vizeaza supervizarea din punct de vedere metodologic al practicilor
etice pe de o parte, si supervizarea etica care reprezinta aplicarea practica a eticii
profesionale a supervizorului 1n activitatea cotidiana.

Obiectivele supervizarii de etica sunt:

easigurarea conformitatii  (Verificarea respectarii normelor etice,
regulamentelor interne si legislatiei in vigoare);

eidentificarea si gestionarea riscurilor etice (prevenirea practicilor neetice
care pot afecta negativ reputatia sau buna functionare);

esprijinirea dezvoltarii profesionale (oferirea de feedback pentru crearea
competentelor etice ale angajatilor);

econsolidarea culturii etice (promovarea unui mediu in care transparenta,
responsabilitatea si integritatea sunt prioritare);

erezolvarea dilemelor etice (oferirea de orientare in situatii complexe pentru

a facilita luarea deciziilor etice).
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Caracteristici ale supervizdrii de etica sunt reflectate in Figura 16.
Supervizorul de eticd dispune de mai multe roluri: monitor (urmareste si
evalueaza comportamentele si procesele); consilier (ofera sprijin si orientare in
luarea deciziilor etice); mediator (ajuta la rezolvarea conflictelor etice sau a
dilemelor aparute intre partile implicate); formator (educa angajatii si liderii n
ceea ce priveste valorile, normele si bunele practici etice); raportor
(documenteaza si raporteazd abaterile etice, oferind recomandari pentru

corectarea acestora).

+ Evaluarea constanta a practicilor organizationale sau profesionale pentru
identificarea abaterilor

Orientare spre prevenire

» Abordarea proactiva a problemelor etice inainte ca acestea sa escaladeze

Impartialitate si obiectivitate

» Supervizorii de etica actioneaza fara influente externe, bazandu-se pe
fapte si principii etice

Confidentialitate
Asigurarea ca informatiile sensibile sunt gestionate in mod confidential

Educatie si indrumare

e Supervizarea de etica include elemente de instruire

Figura 16. Caracteristici ale supervizarii de etica

Etapele supervizarii de eticd sunt dupa cum urmeaza:

v planificare (stabilirea obiectivelor si standardelor etice care urmeaza sa fie
monitorizate);

v implementare (aplicarea instrumentelor de monitorizare, cum ar fi
evaludrile periodice, interviurile sau analizele);

v iudentificarea abaterilor (detectarea discrepantelor dintre practicile

actuale si standarde);

116



v feedback si recomandari (oferirea de solutii pentru corectarea abaterilor si
a proceselor);
v’ Monitorizare continua (evaluarea constanta a progresului).

Beneficii ale supervizarii de etica sunt reflectate in Figura 17.

s Prevenirea scandalurilor si a litigiilor

*Reducerea riscurilor asociate cu practicile neetice

mmm imbuniititirea relatiilor organizationale

*Promovarea unui mediu bazat pe incredere

mmmm Cresterea reputatiei

+Consolidarea imaginilor publice a organizatiei ca fiind responsabila si integra

mmmm Cresterea satisfactiei angajatilor

+O cultura etica sprijind angajatii sa se simta respectati si valorosi

Figura 17. Beneficii ale supervizarii de eticd

Supervizarea de etica are urmatoarele scopuri:

- imbunatatirea practicilor etice ale persoanelor supervizate;

- monitorizarea standardelor etice profesionale ale practicienilor care
opereazd in domenii cu impact etic explicit, inclusiv a celor care lucreaza cu
persoane si grupuri vulnerabile;

- promovarea standardelor etice, cele mai inalte posibile, in acord cu viziunea
s1 misiunea eticd a organizatiei;

- promovarea specificului etic al practicilor profesionale sau institutionale;

- responsabilizarea profesionistilor, Tn mod particular al eticienilor, fata de
propria practica profesionald;

- dezvoltarea de standarde etice in acord cu nevoia organizatiei,

- compatibilizarea procedurilor cu standardele etice;

-auditul etic atat sub aspectul culturii eticii organizationale cat si a

conformitatii;
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- training-ul etic si pregatirea etica a personalului atat a celui care aplica
standardele etice in practica curenta cat si in mod special a consilierilor de etica
si membrii ai comisiei de etica.

Prezentam in continuare un set de principii de buna practica in domeniul
supervizarii (Sandu et all, 2010) pe care le regdsim in mediul de supervizare de
etica pe care-1 definim in lucrarea respectiva:

- Principiul parteneriatului dintre supervizor si supervizat;

- Principiul colegialitatii profesionale intre supervizor si supervizat;

- Principiul centrarii pe interesul clientului;

- Principiul oferirii de feedback;

- Principiul maximizarii eficientei profesionale;

- Principiul confidentialitatii profesionale;

- Principiul respectului fata de etica profesionala;

- Principiul neimplicarii emotionale;

- Principiul respingerii actiunii negative.

Spre deosebire de supervizarea de etica, care se refera la supervizarea
efectivd a practicilor etice, supervizarea eticd vizeaza modalitatea etica cea mai
eficientda de supervizare a practicii profesionale, precum si regulile pe care
supervizorul trebuie sa le urmeze in practicile profesionale.

Structura de baza a relatiei de supervizare, mentiona Tsui (2008), poate fi
detaliata in felul urmator: supervizatul raporteaza, iar supervizorul asculta si ofera
sfaturi. Asadar supervizatul pune in discutie ceea ce se intampla pe parcursul
sedintelor de terapie, cu pacientii sdi, precum si problemele ce il preocupa, iar
supervizorul i1 ofera feedback supervizatului si are in vedere doud obiective:
protejarea clientului de eventualele efecte negative provenite din lipsa de
experientd a supervizatului si imbunatatirea capacitatilor acestuia din urma ca
terapeut.

Supervizorul serveste ca model si mentor, astfel incat persoanele

supervizate sa poata apela la el pentru a obtine un sfat sau asistenta de care au
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nevoie dar si de confidentialitatea datelor dezbatute. Plangerile si preocuparile
legate de locul de munca trebuie luate in considerare si puse in discutie imediat.
Atat supervizorul cat si supervizatul au o misiune comund, aceea de a
furniza clientilor servicii eficiente pentru rezolvarea problemelor cu care se
confrunta. De aceea ambele parti trebuie sa utilizeze o bazd comuna de informatii
pentru a putea avea aceeasi viziune, in ceea ce priveste cazul, subiectul si pentru

a nu exista neconcordante intre ceea ce propun si modul in care actioneaza (Tsui,

2008).
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