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Summary. Currently educational process is in a strong evolution stage of 

material and informational resources and there is the danger – from our point 

of view – to neglect human resource. Hence the need to firstly revalorize the 

teachers and student’s human pedagogical resource. The problem of training 

physical culture specialists towards acquiring adequate communication skills to 

exercise their profession in the best possible conditions, as evidenced by the 

results of the specialized literature study has concerned many scholars. In this 

context, the professional training of students for the purpose of forming 

knowledge, skills and competences specific to managerial communication, is 

reflected in the basic study subjects, materialized in courses, course notes, 

methodological and theoretical elaborations. 

 

Actualitate. Calitatea educaţiei a devenit un domeniu de interes deosebit, 

având în vedere, în primul rând decalajul naţional faţă de ţările dezvoltate şi 

necesitatea obţinerii unor finalităţi integrate în context european. În contextul 

dimensiunilor internaţionale, naţionale şi instituţionale, calitatea formării 

profesionale a viitorilor specialişti în domeniul culturii fizice şi sportului 
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porneşte de la criteriile, precum: calitatea pregătirii profesionale a cadrelor 

didactice, calitatea cercetării ştiinţifice universitare, promovarea mobilităţii şi 

deschiderii europene, relaţia permanentă dintre universitate şi piaţa muncii, 

gradul de satisfacţie al studenţilor, calitatea cunoştinţelor şi competenţelor 

generale şi profesionale ale absolvenţilor [1, 2, 3, 4]. 

Scopul studiului de faţă constă în argumentarea ştiinţifică a necesităţii 

actualizării şi modificării conţinutului curricular şi implementarea modelului 

holistic de învăţare în cadrul cursului „Managementul comunicării” pentru 

studenţii facultăţilor de educaţie fizică.  

În prezent disciplina de studiu „Managementul comunicării" este destinată 

ciclului I de studii, Facultatea sport, catedra Managementul Culturii Fizice 

(MCF) din cadrul Universităţii de Stat de Educaţie Fizică şi Sport. 

Administrarea disciplinei este reflectată în Tabelul 1. 
Tabelul 1.  

Administrarea disciplinei ”Managementul comunicării” 
 

Codul 

disciplinar în 

planul de 

învăţământ 

Anul 

predării 
Semestru 

Numărul de ore Evaluare 
Responsabil de 

disciplină 

Curs Seminare 

Examen, 

colocviu 

proiect Catedra MCF 

S 05 O 045 III V 15 15 Examen 

 

Tematica şi repartizarea orientativă a orelor sunt reflectate în Tabelul 2. 

Tabelul 2 

Tematica şi repartizarea orientativă a orelor 
 

Nr. 

d/o 
Unităţi de învăţare 

Ore 

Curs Seminare 

1 Comunicarea-conţinut, structură, funcţii. 2 2 

2 Comunicarea verbală. Formele comunicării orale. 2 2 

3 Comunicarea nonverbală şi rolul ei în activitatea 

sportivă. 

2 2 

4 Comunicare şi conducere. Comunicarea şef - subordonat. 2 2 

5 Comunicarea în prevenirea, reducerea şi rezolvarea 

conflictelor. 

2 2 

6 Comunicarea de masă. 2 2 

7 Comunicarea în cadrul grupurilor. Negocierea. 3 3 

Total: 15 15 

 
Curricula universitară prin structura sa, asigură cadrul orientativ-general, 

dar se impune actualizarea acesteia în permanenţă, astfel încât să corespundă 
cerinţelor pregătirii teoretice a studenţilor din domeniul educaţiei fizice.  
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Astfel, conţinutul programei şi a cursului existent la disciplina 

„Managementul comunicării”, prin existenţa factorilor: ”libertatea” din punct de 

vedere metodic, volumul cunoştinţelor teoretice, s-a impus necesitatea 

schimbării lor, în vederea stabilirii îndeplinirii obiectivelor, precum şi a 

metodelor de evaluare a cunoştinţelor obţinute de către studenţi. Necesitatea 

modificărilor în structura, conţinutul şi implementarea modelului holistic de 

învăţare au fost argumentate, inclusiv, de rezultatele unui chestionar, aplicat 

unui eşantion de 188 persoane, dintre care au fost chestionaţi: 65 de studenţi, 34 

de absolvenţi, 57 de cadre didactice şi 32 de angajatori. 

Ţinând cont de cele constatate în studiu am procedat la elaborarea 

conţinutului nou curricular la disciplina Managementul comunicării şi a cărui 

tematică este precizată în Tabelul 3, fiind repartizate orele curriculare orientate 

în direcţia îmbunătăţirii procesului de predare-învăţare-evaluare. Diferenţa între 

cele două conţinuturi tematice constă în aceea că la formatul nou elaborat 

conceptele şi aplicaţiile practice au un aspect mai amplu, fapt ce asigură 

studenţilor un proces mai eficient al învăţării centrat pe nevoile lor în 

corespundere cu rezultatele aşteptate. 

Tematica şi repartizarea orientativă a orelor sunt reflectate în Tabelul 3. 
Tabelul 3 

Tematica şi repartizarea orientativă a orelor 
 

Nr. 

d/o 
Unităţi de învăţare 

Ore 

Curs Seminare Lucrul 

individual  

1 Informaţiile şi managementul comunicării (concepte 

şi aplicaţii) 
2 2 4 

2 Comunicarea managerială (interpersonală, 

organizaţională) 
2 2 4 

3 Îmbunătăţirea comunicării în activităţile sportive 2 2 3 

4 Rolul comunicării în prevenirea, reducerea şi 

rezolvarea conflictelor 
2 2 4 

5 Comunicarea şi reuşita socială 2 2 3 

6 Comunicarea şi comunicaţia în sport (concepte şi 

aplicaţii) 
2 2 6 

7 Abordarea comunicării în negociere (situaţii 

negociabile şi nenegociabile) şi stres (concepte şi 

aplicaţii) 

3 3 6 

Total: 15 15 30 

 

Totodată, conţinuturile învăţării au fost elaborate ţinându-se seama de 

nivelele integrării, respectiv intradisciplinaritatea, multidisciplinaritatea, 

pluridisciplinaritatea, interdisciplinaritatea şi transdisciplinaritatea, fapt ce va 

avea drept finalitate obţinerea competenţelor necesare specialistului din 
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domeniul educaţiei fizice şi sportului cu referire la aptitudinile, capacităţile de 

care trebuie să dispună pentru a comunica eficient indiferent de ipostazele 

întâlnite prin desfăşurarea activităţii profesionale şi sportive. 

Plecând de la nivelurile ale integrării cunoştinţelor în cadrul lecţiei teoretice 

din domeniul educaţiei fizice şi sportului am elaborat modelul holistic de 

predare şi învăţare a acesteia şi prezentat în Figura 1. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 1. Modelul holistic de predare şi învăţare a cursului teoretic “Managementul 

comunicării” din învăţământul superior de profil  
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Modelul holistic elaborat şi implementat în procesul de predare – învăţare a 

disciplinei de studiu Managementul comunicării presupune un curriculum 

integrat, cu accent pe aplicarea cercetării ştiinţifice în procesul de predare, pe 

formularea de propuneri şi sugestii ale cadrului didactic în  procesul de învăţare, 

în sensul eficientizării şi îmbunătăţirii acesteia, al creşterii rezultatelor obţinute 

de studenţi în urma evaluărilor curente şi finale, precum şi pe utilizarea 

inovaţiei, a metodelor noi aplicate  în procesul de predare (cu prioritate centrat 

pe aspecte, modele din practică). 

Concluzionând putem menţiona că prin aplicarea curriculumului integrat 

în învăţământul superior de educaţie fizică şi sport se creează premise  spre 

transdisciplinaritate. Astfel, studenţii colaborează în grup, se ajută reciproc, se 

bucură solidar de succesele obţinute împreună sau în mod individual de cele ale 

colegilor, înţeleg şi îşi asumă roluri în funcţie de context şi de competenţele 

personale. Totodată, prin aplicarea modelului holistic de predare şi învăţare a 

cursului teoretic din învăţământul superior de profil se formează şi se dezvoltă 

deprinderi practice de specialitate, se contribuie la dezvoltarea spiritului 

organizatoric şi de gândire critică al studenţilor, a comunicării lor eficiente sub 

diverse forme (verbală, cu utilizarea terminologiei de specialitate, non-verbală) 

şi nu în ultimul rând se asigură modul de conştientizare a situaţiilor sau 

modalităţilor în care deciziile individuale pot afecta propria persoană, grupul din 

care face parte şi comunitatea. 
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