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Summary. The training and development of specific competencies, in the
management domain, is a career-long process that involves a specialized kind of
training, taking place both inside the organization, as well as in the more
general ensemble of the professional and social environment. Competence refers
to the process that leads to performance, the end result. Competence means to
do; it must have a context and bring results. A competent person needs to know
what to do in order to get to the expected result, needs to posess certain skills.
Thus,the need for clearly defined standards, accessible and accredited, to relate
those abilities of a competent person to.

Expresii de genul “este un bun profesionist, este competent”, “imi doresc
acest tip de competentda” au devenit curente in spatiul managementului
resurselor umane.

Formarea si dezvoltarea competentelor, in domeniul managerial, constituie
un proces desfasurat pe intreaga duratd a pregatirii si implica o formare
specializata, realizata, atat in cadrul organizatiei céat, si in ansamblul mediului
profesional.

Controversa intre specialisti Tn domeniul managementului, se refera la
educabilitatea abilitatilor manageriale. Se pune intrebarea daca managerii sunt
Tnnascuti sau se pot crea prin educatie? Bineinteles ca talentul si inclinatiile
naturale au un rol important.
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Tmpartasim opinia conform creia nu este posibil ca in urma unui curs de
formare Th management cineva sa si devina manager. Este vorba si de rezultatul
unui proces de transformare personala. Largirea perspectivei si conceptiei despre
lume si viatd, sporirea nivelului de constiinta, antrenamentul sistematic cu
sinele, descoperirea motivatiilor si a principiilor corecte creeaza premise pentru
a deveni o0 persoana capabild sa-i conduca pe ceilalti, adica o persoana care sa
merite sa fie urmata de ceilalti, un lider, care sa Ti aiba in grija pe semeni si nu in
subordine. Persoanele, care comunica si relationeaza usor cu ceilalti, care sunt
organizate, care sunt dotate cu intuitie si empatie, care dau dovada de forta de
caracter, care au un dezvoltat sentiment de comuniune socialda si care Tsi
dezvolta competentele tehnice necesare sunt clar avantajate in ocuparea Si
Tndeplinirea cu succes a unor functii/posturi manageriale n cadrul organizatiilor
sportive.

Competentele manageriale necesare conducerii eficiente, in contextul
actual, cel al orientarii spre profesionalizarea functiilor de conducere, de
indrumare si de control din domeniul culturii fizice, pot fi prezentate pe
categorii de competente, competente specifice, domenii de aplicare si modalitati
de realizare.

Accentul activitatii manageriale se pune pe conducerea si coordonarea
oamenilor, pe dirijarea potentialului acestora. Relationarea eficientd a
managerului in organizatiile sportive innovative in mediul educational sau n
afara acestuia este garantata de dezvoltarea si capacitatea de a folosi, n
rezolvarea problemelor, urmatoarele categorii de competente:

1. competente de comunicare si relationare;

. competente psiho-sociale;
. competente de utilizare a tehnologiilor informationale;
. competente de conducere/coordonare Si organizare;
. competentele de evaluare;
. competentele de gestionare si administrare a resurselor;
. competente care vizeaza dezvoltarea institutionala;

. competentele care vizeaza self-managementul.

Consideram oportuna prezentarea acestor competente, mai ales pentru
faptul ca ele constituie, la ora actualda punct de pornire pentru programele de
formare profesionala a specialistilor din domenioul culturii fizice.

Organizatia sportiva inovativa vine cu o idee care s-ar putea sa fie un
serviciu, si care este posibil sa aduca venituri si uneori chiar profituri, iar in

Chisinau, USEFS, 2016
63

O NO Ok~ W




___Conferinta Stiintifica Internationala ,,Problemele acmeologice in domeniul Culturii fizice”

cazul daca nu este bine condusa nu va supravietui, indiferent cat de buna este
ideea, cati bani s-ar investi, cat de bune ar fi produsele si cat de mare ar fi
cererea.

Tn cadrul organizatiei sportive inovative este posibil ca cel mai important
pas spre conducerea inovativa sa fie alcatuirea unei echipe de conducere. Pentru
fondatori acest pas este foarte important, pentru ca ei trebuie sa conduca spre
succesul viitor.

Atunci cand organizatia sportiva se dezvolta, rolurile si relatiile se schimba.
Daca fondatorii refuza sa accepte aceasta situatie, activitatea se poate opri, ei
pot si trebuie sa se schimbe odata cu organizatia respectiva.

Tntrebdrile de baza pentru ei pot fi de genul: "De ce are nevoie, de acum
incolo, organizatia din punct de vedere al conducerii? (intrebarea este utila ori
de céte ori apare o schimbare importanta in viata organizatiei) Ce pot eu sa fac?
La ce necesitati ale organizatiei pot sa raspund eu onorabil? Ce vreau eu sa fac,
in ce cred? Pentru ce anume sunt dispus sa-mi consum timpul? Este aceasta o
necesitate pentru organizatie? Este contribufia aceasta majora, esentiald,
indispensabila?" Raspunsurile pot fi diferite. Activitatea organizatiei depinde
mult de motivatia, conducerea, competenta si entuziasmul initiatorilor (Fig.1).

motivatie

ACTIVITATEA
ORGANIZATIEI
DEPINDE DE

competentad entuziasmul initiatorilor

Fig. 1. Activitatea organizatiei depinde de urmatorii factori

Unora le place sa inceapa activitati, sa le dezvolte, dar nu le place sa le
conduca. Frecvent este necesara gasirea partenerilor corespunzatori care sa se
ocupe de conducerea problemelor administrative, financiare, de marketing si de
personal.

Frecvent se ajunge la situatia Tn care organizatia sportiva s-a impus pe
piata, perspectivele sunt excelente si totusi nu se poate dezvolta la nivelul
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potentialului. Remediul consta in alcatuirea, din timp, a echipei manageriale.
Aceste echipe nu pot fi facute peste noapte si, ca sa poata functiona, au nevoie
de o perioada destul de lunga. Ele se bazeaza pe incredere si intelegere mutuala,
lar pentru asta e nevoie in general de o perioada minim trei ani. Mai intai,
fondatorii si oamenii cheie ai organizatiei trebuie sa se gandeasca la activitatile
foarte importante. Activitatile cheie nu se gasesc in carti. Ele apar din analiza
situatiei concrete. Setul de Tntrebari utile le poate include si pe urmatoarele:
"Care sunt zonele specifice de care depind supravietuirea si reusita acestei
organizatii? (Majoritatea zonelor trebuie sa apara pe listele tuturor, dar daca
exista divergente si deosebiri de pareri — si trebuie sa existe — acestea trebuie
discutate foarte serios. Orice activitate care este considerata critica de catre un
membru al grupului trebuie trecuta pe lista. Exista doar doua activitati cheie care
apar in toate organizatiile: conducerea oamenilor si a banilor. Restul trebuie sa
fie stabilit de catre oamenii din organizatie care cunosc organizatia, propriile
locuri de munca, valorile si scopurile.). Care sunt activitatile la care ma pricep?
Care sunt activitatile la care se pricep asociatii mei? (trebuie sa existe intelegere,
dar si neintelegerile trebuie luate Tn serios). Care sunt activitatile pe care trebuie
sa ni le asumam fiecare, in functie de capacitate? Ce i se potriveste fiecaruia?

Alcatuirea echipei incepe apoi, fondatorul trebuie sa se autodisciplineze si
sd& nu manevreze oamenii si problemele, dacd aceasta activitate nu i se
potriveste. Toate activitatile cheie trebuie sa cada in obligatia cuiva care se
dovedeste competent Tn domeniul culturii fizice. Seful executiv este ultimul care
Tsi asuma responsabilitati si care trebuie sa se asigure de corectitudinea
informatiilor necesare degrevarii de alte responsabilitati. Tn literatura de
specialitate exista mai multe opinii, viziuni si algoritme privind modul de
realizare a procesului inovational Tn organizatii [1, 4, 8, 9]. Astfel, cauza
diversitatii de pareri in randul specialistilor rezida in complexitatea mare a
subiectului respectiv — procesul inovational.

Tn ceea ce urmeazi o si preciutdm cateva viziuni ale cercetitorilor de
management, atat occidentali cat si autohtoni, privind esenta, continutul si
modul de realizare a procesului inovational Tn organizatii. Unii autori
evidentiaza in algoritmul sau, urmatoarele activitafi fundamentale ale unei
organizatii In care se asteapta ca managerii sa realizeze, pe baza unei conduceri
corespunzatoare, o schimbare radicala, a situatiei fatd de cea actuala (Fig. 2.):
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ACTIVITATI FUNDAMENTALE ALE UNEI
ORGANIZATII

marketing I inovatia
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Fig. 2. Activitati fundamentale ale unei organizatii
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Este cunoscut ca pasiunea managementului schimbarii este cea care va
asigura prosperitatea organizatiei sportive. Urmatoarele principii ale
managementului inovational constituie premisa reusitei unei organizatii sportive

(Fig. 3.):

“* PRINCIPIl ALE MANAGEMENTULUL =
n e : INOVATIONAL g =

rdspuns ferm nevoilor si asteptdrilor clientilor

desfdasurarea unui proces permanent de
inovare

crearea unui spirit de parteneriat

existenta pasiunii pentru schimbdari

utilizarea unor instrumente de conducere
simpledar capabile sd asigure o activitate
eficienta

Fig. 3. Principii ale managementului inovational constituie premisa reusitei unei
organizatii sportive
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Prescriptiile privind inovarea permanenta prevad incurajarea lansarii de noi
proiecte Tn domeniul culturii fizice, cu ajutorul tuturor angajatilor, astfel Tncat sa
nu se Tintarzie Tn raport cu evolutia schimbarilor ultrarapide ale imprejurarilor
actuale.

Prescriptiile privind conducerea superioara — sugereaza aplicarea unor
procedee care sa favorizeze schimbarea (o calitate superioara a serviciilor,
satisfacerea clientilor, implicarea tuturor salariatilor) si reducerea continua a
ierarhiei in cadrul firmei (eliminarea unor trepte ierarhice intermediare de
control si decizie).

Inovarea reprezintda o functie a managerului. Deci, de la manageri se
asteapta sa conduca in asa fel incét toti cei implicati (angajati, clienti) sa fie
multumiti de munca lor. Pentru a realiza aceasta, ei apeleaza la elementele
urmatoare:

- transferul puterii de decizie la nivelele inferioare;

- necesitatea de a actiona rapid;

- adaptarea rapida;

- eliminarea obstacolelor functionale si calificarea muncitorilor pentru a
crea o piata pentru bunuri si servicii cu valoare adaugata mare.

Cunoscutii cercetatori de management Ov. Nicolescu si I. Verboncu [6]
constata ca procesul inovational in organizatiile sportive este conditionat de o
serie de elemente ce depind ntr-o mare masurd de conducerea organizatiei.
Autorii mentionati diferentiaza doua elemente esentiale de care depinde
eficienta procesului inovational.

1. Componentele de baza ale sistemului managerial ce reprezinta conditii-
cadru, pentru dezvoltarea capacitatii inovationale a personalului organizatiei;

2. Factorii care influenteaza nemijlocit formarea si dezvoltarea
potentialului inovational.

Concluzii

1. Consideram oportuna prezentarea acestor competente, mai ales pentru
faptul ca ele constituie, la ora actuala punct de pornire pentru programele de
formare profesionala a specialistilor din domenioul culturii fizice.

2. Exista si aspecte care ar putea fi imbunatatite pentru a ridica nivelul
inovational al organizatiilor sportive si respectiv determinarea dezvoltarii
economice si sociale mai accelerate. Printre acestea se enumera calitatea si
orientarea institutiilor de cercetare, colaborarea intre universitati si agentii
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economici privati, infrastructura generala si durabilitatea ecologica, sofisticarea
pietii si a businessului.

3. Printre sursele inovationale cele mai importante se enumera interiorul
organizatiei sportive, clientii si consumatorii, furnizorii de servicii si materiale.
Baza de cunostinte si de informatie disponibila de la aceste surse, In special
interiorul organizatiilor, nu este intotdeauna la un nivel favorabil ideilor noi si
sau schimbarilor, precum demonstreaza statistica Bancii Mondiale la utilizarea
computerului si a internetului de catre angajati.
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